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Трудность заключается не столько
в разработке новых идей, сколько в
смелости отойти от старых.
Джон Мей́нард Кейнс, 1-й барон Кейнс
(John Maynard Keynes; 1883 — 1946) —
британский экономист, чьи идеи
кейнсианства имели большое влияние
на современную экономическую
и политическую теорию.

Книга описывает теорию и практику малого и среднего
бизнеса с точки зрения методов его поддержки на государ-
ственном и региональном уровне, сохранения рабочих мест
и экономической самостоятельности участников и работников
малых предприятий, в том числе в сложные периоды экономи-
ческих кризисов и пандемии. Предназначена для руководите-
лей малых предприятий, студентов университетов и колледжей
по специальностям «Управление малым бизнесом», «Менедж-
мент малого бизнеса», «Бухгалтерский учет» и др.

The difficulty lies not so much in developing
new ideas as in escaping from old ones.
John Maynard Keynes, 1st Baron Keynes
(1883 — 1946), the British economist whose
ideas of Keynesianism had an enormous
influence on modern economic and political
theory.

The book describes the theory and practice of small and
medium business from the point of view of methods of its support
at the state and regional level, preservation of jobs and economic
independence of participants and employees of small businesses,
including in difficult periods of economic crises and pandemics. It
is intended for managers of small businesses, students
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of universities and colleges in «Small Business Management»,
«Small Business Management», «Accounting», etc.
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SMALL AND MEDIUM BUSINESS
governmental and institutional support

9









— Леонид Наумович Тепман, доктор экономических наук,
профессор, член-корреспондент Российской академии наук
(РАН), автор многочисленных экономических трудов, в том чис-
ле в области бизнеса малых и средних предприятий, живущий
сейчас в г. Хайфа,

— Анатолий Антонович Анимица, магистр, инженер-кибер-
нетик, участник разработки множества типов миниЭВМ, опера-
ционных систем, АСУ и АСУ ТП, в том числе практических систем
автоматизированного учета, бюджетирования и управления,
в том числе для малых предприятий, сейчас живущий в Мариу-
поле.
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sized businesses and their support will be summarized in the list
of references at the end of the book.

According to the popular definition, the small business sector
includes businesses with up to one hundred employees. The
medium-sized business sector includes businesses with up
to 250 employees. The boundary numbers may differ in the laws
of different countries, but the principle of classification remains
the same — first, the number of employees.

The second classification indicator is traditionally revenue
from sales of products, works and services.

Today small business enterprises form a factual basis
of sustainable existence and development of economies of many
European and other advanced countries of the world — China,
Singapore, South Korea, Israel, the list goes on.

Unlike large businesses and especially international
megacorporations, small businesses have much less potential for
continued existence under crisis conditions. They cannot long
withstand an unfavorable economic situation, work in the «minus»
mode, reduction of markets and sales of their products. Therefore
they need some support from the state and other institutions,
mainly — in the form of measures reducing the risks of complete
cessation of activity of small and medium-sized businesses.

Today (2020—2021) the world is undergoing a painful
restructuring of the economy during the ongoing pandemic of the
Covid-19 coronavirus. The pandemic necessitates the maximum
mutual isolation of people, limiting the mobility of people, and
this leads to a reduction of markets with the erection of trade
barriers between regions and countries.

As a result, medium and especially small businesses lose their
ability to retain jobs earlier than others. The reduction of jobs and
the mass cessation of small businesses create an additional
burden on the state budget, as expenditures on social protection
of the population increase. People who used to support
themselves and give income to the state budget in the form
of taxes become dependents of the state, consumers
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ВВЕДЕНИЕ

Характерной чертой многих стран с современной экономи-
кой является доминирование малого и среднего бизнеса.

В отличие от бизнеса крупных корпораций, в том числе меж-
дународных, бизнеса больших капиталов и производственных
мощностей с числом работников от тысяч до сотен тысяч чело-
век, малый и средний бизнес — это в первую очередь явление
реализации предпринимательской идеи, формы деятельного
творчества, инициативы людей, увлекающей и мобилизующей
даже маленькие капиталы в бизнес, в производительную дея-
тельность.

Малый и средний бизнес, малое и среднее предпринима-
тельство — устойчивые словосочетания, которые будут приме-
няться в книге многократно, поэтому мы введем здесь два со-
кращения: МСБ, или малый и средний бизнес, и МСП, или малое
и среднее предпринимательство.

МСП — это множество деловых инициатив и творческих
устремлений граждан, основа формирования развитой конку-
рентной среды, новые технологические, производственные,
управленческие идеи, инновационная деятельность, новые ра-
бочие места, создание новых потребностей, товаров и услуг,
а в результате — увеличение налоговых поступлений в бюджет
государства, на основе которых возможно повышение благосо-
стояния и качества жизни граждан.

Однако МСБ, несмотря на все его прогрессивные качества,
в первую очередь оказывается под угрозой прекращения дея-
тельности в случае наступления неблагоприятных экономиче-
ских условий. Сегодня такой угрозой является пандемия корона-
вируса Covid-19, результат которой — сокращение внутренних
и международных рынков сбыта продукции, вынужденная вза-
имная изоляция работников предприятий малого и среднего
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Особо рассмотрен вопрос профессиональной подготовки
владельцев и руководителей предприятий малого и среднего
бизнеса, повышения уровня их экономической и юридической
компетентности, что должно способствовать повышению каче-
ства управления и финансовой дисциплины на предприятиях
малого и среднего бизнеса. Тем самым книга будет полезна сту-
дентам университетов и колледжей, аспирантам и преподавате-
лям высших и средних специальных учебных заведений эконо-
мического профиля в качестве учебного пособия.

Для работников государственных институтов будет полезна
глава, в которой рассматривается и оценивается эффективность
государственной поддержки малого и среднего бизнеса.

Ведь не секрет, что любые инновации в сфере устройства го-
сударственной экономики встречают огромное количество ба-
рьеров как институционального, так и частного плана, например,
конфликта интересов.

И несколько новых аргументов в пользу того или иного ре-
шения может иметь значение в деле усовершенствования мето-
дов поддержки малого и среднего бизнеса со стороны государ-
ства.

Наконец, отдельно рассматриваются источники финансиро-
вания государственной поддержки малого и среднего бизнеса,
методы поиска и привлечения таких источников, снижение на-
грузки на государственный бюджет.
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INTRODUCTION

A characteristic feature of many countries with modern
Economics is the dominance of small and medium business.

In contrast to the business of large corporations, including
international ones, the business of large capitals and production
facilities with thousands to hundreds of thousands of employees,
small and medium business is primarily a phenomenon
of implementation of entrepreneurial idea, a form of active
creativity, people’s initiative, which attracts and mobilizes even
small capitals into business, into productive activities.

Small and medium business, small and medium
entrepreneurship are stable phrases that will be used many times
in this book, so we will introduce two abbreviations here: SMB, or
small and medium business, and SME, or small and medium
entrepreneurship.

SME is a set of business initiatives and creative aspirations
of citizens, the basis of formation of a developed competitive
environment, new technological, manufacturing, managerial ideas,
innovative activity, new jobs, creation of new needs, goods and
services, and as a result — an increase of tax revenues to the state
budget, based on which an improvement of the well-being and
quality of life of citizens is possible.

However, SMEs, despite all their progressive qualities, are first
of all threatened with the termination of their activities in the case
of unfavorable economic conditions. Today, such a threat is the
pandemic of coronavirus Covid-19, the result of which is the
reduction of domestic and international markets for products,
forced mutual isolation of employees of small and medium
enterprises from both the external environment and from each
other, the difficulty of overcoming the logistical barriers in bringing
their products to the consumer, the decline in purchasing power.
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Special consideration is given to the professional training
of owners and managers of small and medium-sized businesses,
increasing their economic and legal competence, which should
improve the quality of management and financial discipline
in small and medium-sized businesses. Thus the book will be
useful for students of universities and colleges, graduate students
and teachers of higher and secondary specialized educational
institutions of economic profile as a teaching aid.

Employees of state institutions will find useful the chapter
which examines and evaluates the effectiveness of state support
for small and medium-sized businesses.

Employees of state institutions will find useful the chapter
which considers and evaluates the effectiveness of state support
for small and medium-sized businesses.

After all, it is no secret that any innovations in the structure
of the state economy meet a huge number of barriers of both
institutional and private plan, such as conflicts of interest.

And several new arguments in favor of a particular solution
may be important in improving the methods of state support for
small and medium-sized businesses.

Finally, sources of funding for state support of SMEs, methods
of finding and attracting such sources, reducing the burden on the
state budget are considered separately.
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ГЛАВА 1. ИНСТИТУЦИОНАЛИЗМ
И ПОДДЕРЖКА МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА

Сложность и многогранность фактов взаимодействия МСБ
и их окружения, в том числе государства и его властных орга-
нов, различных общественных и государственных институтов
разного уровня, от общегосударственного до местного уровня
села или городского района, требует научного осмысления, по-
этому имеет смысл дать краткое введение в теорию институцио-
нализма и институциональной экономики.

1.1. ИНСТИТУЦИОНАЛИЗМ

Институционализ́м, или институционал́ьная эконом́ика (ан-
гл. institutional economics), — школа экономической теории,
изучающая социальные институты и их влияние на экономиче-
ское поведение людей. Научное описание явления институцио-
нальной экономики относится к началу XX века и дано в тру-
дах Т. Веблена и У. Хамильтона (1919, журнал American
Economic Review).1

1 https://ru.wikipedia.org/wiki/Институционализм

Институционализм включает в себя собственно «институ-
ции» — правила, нормы, обычаи поведения в обществе, и «ин-
ституты» — оформление институций в виде законов, писаных
правил, организаций, учреждений.

Институциональный подход полезен при изучении взаимо-
действия малого и среднего бизнеса и окружающей его среды
тем, что такой подход не ограничивается анализом экономиче-
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держки бизнеса — пусть необходимой, но несущей в себе риск,
что ваша помощь, в лице ли государства, или иного института,
не будет усвоена бизнесом и не принесет пользы помогающему.

Неоклассическая школа предполагает, что рынок действует
в условиях совершенной конкуренции, а отклонения от неё ха-
рактеризует как «провалы рынка» и возлагает в таких случаях
надежды на государство. Новые институционалисты указывают,
что государство также не обладает полной информацией
и не имеет теоретической возможности ликвидации трансакци-
онных издержек.

Одним из предметов изучения новых институционалистов
являются сами институты, которые они рассматривают на двух
уровнях.

— уровень институциональных соглашений. На данном
уровне изучаются договоры между участниками экономических
отношений, которые заключаются для минимизации трансакци-
онных издержек. Например, таким институтом является фирма,
в которой существует совокупность контрактных обязательств её
работников для минимизации издержек.

В практике одного из авторов данной книги применялось
понятие внутрифирменного бюджетирования — контракта меж-
ду ресурсным центром (руководством фирмы) и центром ответ-
ственности (цехом, участком, бригадой, направлением). При
формировании бюджетов составлялся контракт на ограничен-
ный период, и затем в этот период не требовалось оформление
разрешения на определенное действие в рамках бюджета. Это
повышает устойчивость бизнеса, разгружает управленческий
персонал и снижает издержки.

Такое бюджетирование имеет смысл при обращении за под-
держкой, так как оно повышает уровень доверия помогающих
институтов к бизнесу в силу его прозрачности и понятности.

— уровень институциональной среды. На этом уровне изу-
чаются сами «правила игры», т.е. правила, нормы и санкции,
образующие политические, социальные и юридические рамки
взаимодействия между людьми. Другими словами, институцио-
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нальная среда — это те рамки, в которые заключены участники
институциональных отношений. Хорошо структурированные
правила взаимодействия облегчают формирование порядка
и условий оказания помощи, с оценкой издержек и выгод,
и искусство оформления такой структуры в понятную форму
является в первую очередь задачей владельцев и руководите-
лей малого и среднего бизнеса.

1.3. ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ПОДДЕРЖКА
СУБЪЕКТОВ МАЛОГО И СРЕДНЕГО
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
НА МУНИЦИПАЛЬНОМ УРОВНЕ В РОССИИ

В Российской федерации, несмотря на развитую сеть научно-
исследовательских институтов экономического профиля и уни-
верситетов, теория экономики малого и среднего бизнеса и его
поддержки государством, регионами и муниципалитетами разра-
ботана недостаточно. Однако можно найти вдохновляющие при-
меры глубоко системного подхода, сочетающего теоретические
основы институциональной экономики и практику реализации
теоретических положений. Например, Уральский государствен-
ный экономический университет в Екатеринбурге формирует,
по сути, профессиональный и научный климат в области малого
и среднего бизнеса в Свердловской, Пермской, Челябинской, Ни-
жегородской, Волгоградской и даже Ростовской области. Работа
«Институциональная поддержка субъектов малого и среднего
предпринимательства — важнейший фактор модернизации эко-
номики муниципального образования», выполненная на кафедре
региональной и муниципальной экономики УрГЭУ под руковод-
ством зав. кафедрой проф. Е. Г. Анимица при участии заведующей
нормативно-экономическим сектором Екатеринбургского коми-
тета по управлению городским имуществом С. А. Зверевой
и доц. Н. В. Новиковой, позволяет оценить эту практику в полной
мере 1[2]. Ниже приводится краткое изложение основных поло-
жений работы, непосредственно относящееся к теме институцио-
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актов о создании координационных или совещательных органов
в области развития малого и среднего предпринимательства,
программ развития малого и среднего предпринимательства,
регламентирующих порядок формирования перечней имуще-
ства, свободного от прав третьих лиц, и утверждающих перечни
имущества, свободного от прав третьих лиц.

Рассмотрим более подробно муниципальные правовые ак-
ты в области развития малого и среднего предпринимательства
как результат его институциональной поддержки. В связи с тем,
что раньше не существовало единого реестра муниципальных
правовых актов, имеет смысл в крупных городах, имеющих
численность населения 1 млн. человек, создавать муниципаль-
ные каталоги и базы данных правовых актов муниципального
образования.

Институциональная поддержка малого и среднего предпри-
нимательства посредством арендных отношений.

Предоставление муниципальных помещений в аренду — од-
на из форм имущественной поддержки субъектов малого
и среднего предпринимательства. Аренда муниципальных поме-
щений все еще остается привлекательной для малых и средних
предпринимателей и приносит немалый доход в местные бюд-
жеты. Так, в структуре доходов местных бюджетов городов —
административных центров субъектов, входящих в состав Ураль-
ского региона, доходы, полученные в виде арендной платы
в 2008 г., занимали от 6 до 20%.

Субъекты малого и среднего предпринимательства привле-
кает реализация нескольких возможностей: оформление поме-
щения в долгосрочную аренду (определенная стабильность
и возможность планирования развития бизнеса); изменение гра-
фиков арендных платежей с учетом финансового положения
арендаторов (предоставление отсрочек и рассрочек платежей);
зачет капитального ремонта в счет арендной платы (проведение
ремонта своими силами и возможность снижения размера
арендных платежей). В качестве антикризисных мер муници-
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пальной поддержки субъектов малого и среднего предпринима-
тельства можно назвать отказ от повышения ставок арендной
платы от года к году, установление льгот по арендной плате для
субъектов малого и среднего предпринимательства в виде
уменьшения размера арендной платы.

Часто муниципальное имущество, предоставляемое в арен-
ду, имеет ряд недостатков, не приемлемых для крупного пред-
принимательства: отсутствие близко расположенных парковок
для автотранспорта, отсутствие охраны; помещения, как прави-
ло, требуют ремонта; «скрытые платежи» (плата за аренду зе-
мельного участка, на содержание общего имущества, страхова-
ние не включены в плату за арендуемое помещение). Но для
предпринимательской инициативы малого и среднего бизнеса
эти недостатки не имеют определяющего значения, и муниципа-
литеты имеют возможность получения дохода за счет привлече-
ния малого и среднего бизнеса к арендным отношениям даже
при наличии таких недостатков.

Программирование — важнейшая форма институциональ-
ной поддержки малого и среднего предпринимательства. Муни-
ципальные программы поддержки — это нормативные правовые
акты органов местного самоуправления, в которых определяются
перечни мероприятий, направленных на достижение целей в об-
ласти развития малого и среднего предпринимательства, в том
числе отдельных категорий субъектов малого и среднего пред-
принимательства, и осуществляемых в муниципальных образо-
ваниях, с указанием объема и источников их финансирования,
результативности деятельности органов местного самоуправле-
ния, ответственных за реализацию указанных мероприятий.

Формирование и реализация муниципальных программ
развития малого и среднего предпринимательства с учетом на-
циональных и местных социально-экономических, экологиче-
ских, культурных и других особенностей, а также формирова-
ние инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего
предпринимательства на территориях муниципальных образо-
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ваний и обеспечение ее деятельности, относятся к полномочи-
ям органов местного самоуправления. Следует отметить, что
федеральное законодательство придает большое значение
не только наличию программы развития малого и среднего
предпринимательства, но и ее содержанию.

Размещение принятых программ развития малого и сред-
него предпринимательства на официальных сайтах админи-
страций городов является одной из мер информационной под-
держки субъектов малого и среднего предпринимательства.
Информирование муниципалитетов о положительном опыте
информационной поддержки позволяет распространять этот
опыт по регионам, в том числе через представителей малого
и среднего бизнеса, которые получают возможность сослаться
на публикуемую информацию и подсказать органам власти
в своих городах, где они могут почерпнуть опыт и что этот
опыт принесет городу и бизнесу.

Институциональная поддержка малого и среднего предпри-
нимательства посредством отчуждения арендуемой государ-
ственной и муниципальной собственности.

Новый инструмент институциональной поддержки малого
и среднего предпринимательства «Об особенностях отчуждения
недвижимого имущества, находящегося в государственной соб-
ственности субъектов Российской Федерации или в муниципаль-
ной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего
предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные за-
конодательные акты Российской Федерации», дает новые воз-
можности для приобретения малым и средним бизнесом находя-
щегося в государственной собственности субъектов Российской
Федерации, или в муниципальной собственности, арендуемого
субъектами малого и среднего предпринимательства имущества.
При этом некоторые регионы и муниципалитеты установили бо-
лее льготные условия для реализации субъектами малого и сред-
него предпринимательства преимущественного права на выкуп
арендованных площадей.
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Наличие сформированного публично доступного Перечня
муниципального имущества позволяет получить ряд преиму-
ществ как органам местного самоуправления, так и субъектам
малого и среднего предпринимательства. Включив имущество
в Перечень, органы местного самоуправления сохраняют в му-
ниципальной собственности имущество, приносящее доход,
имеют возможность спрогнозировать получение дохода от арен-
ды на долгосрочный период. Посредством такого Перечня субъ-
екты малого и среднего предпринимательства имеют возмож-
ность определить имущество, которое им может быть передано
на торгах, проводимых с их участием (участие крупного пред-
принимательства исключается) либо в порядке муниципальной
помощи без торгов; данное имущество передается им на долго-
срочной основе; договором аренды данного имущества могут
быть установлены льготные ставки арендной платы.

Перечень имущества должен быть официально опубликован
и размещен на официальном сайте муниципального образова-
ния. Следует отметить, что все города, утвердившие такие Пе-
речни, включили в них здания, строения, сооружения и нежилые
помещения.

Создание координационных или совещательных органов
в области развития малого и среднего предпринимательства
не является обязанностью органов местного самоуправления.
Такие органы, как правило, формируются для улучшения взаи-
модействия органов власти и субъектов предпринимательства,
работающих на территории муниципального образования, вы-
работки рекомендаций органам местного самоуправления
по организации более эффективного микроклимата для разви-
тия предпринимательства, в качестве дополнительного гаранта
соблюдения прав предпринимателей.

Пока еще даже не все города-миллионники имеют коорди-
национные или совещательные органы в области развития ма-
лого и среднего предпринимательства.

Несмотря на необязательность создания таких органов, в за-
конодательстве определен ряд требований, которые органы
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местного самоуправления должны выполнить в случае, если та-
кие органы все-таки создаются. В частности, решения о созда-
нии координационных или совещательных органов в области
развития малого и среднего предпринимательства должны быть
опубликованы не только в средствах массовой информации,
но и размещены на официальных сайтах органов местного са-
моуправления в сети Интернет (ст. 13 Федерального закона
№209-ФЗ).

Одной из целей создания координационных (совещатель-
ных) органов может быть проведение общественной экспертизы
проектов нормативных правовых актов Российской Федерации,
регулирующих развитие малого и среднего предприниматель-
ства. К сожалению, приходится отметить не очень активную роль
таких органов. В тех городах, где эти структуры имеются, дея-
тельность их не освещена и не представляется возможным
определить, проводится ими общественная экспертиза или нет.
Официальные сайты администраций городов не содержат ин-
формации не только о проведении этими органами экспертизы,
но и о том, сколько прошло заседаний, какие вопросы реша-
лись, какие рекомендации органам власти сделаны, приняты ли
эти рекомендации.

Органами местного самоуправления, безусловно, предпри-
нимаются большие усилия для осуществления мер поддержки
субъектов малого и среднего предпринимательства, однако,
к сожалению, эти меры не всегда эффективны.

В настоящее время перед органами власти и управления
на федеральном, региональном и местном уровнях поставлена
задача достижения модернизационных изменений во всех сфе-
рах, в том числе экономической. Данный стратегический ори-
ентир приобретает особую значимость в условиях мирового
экономического кризиса, преодоление которого без качествен-
ных трансформаций, носящих модернизационный характер,
невозможно. Локомотивом модернизации экономики (институ-
циональной модернизации) является малое и среднее предпри-
нимательство. Меры институциональной поддержки — дей-
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очень и очень много мест для приложения предприниматель-
ских усилий и инноваций.

1.5. СРАВНЕНИЕ ПРАКТИК ПОДДЕРЖКИ
МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА В РОССИИ
И ИЗРАИЛЕ

Примеры и практики, приведенные в предыдущих главах,
показывают существенное различие подходов к поддержке ма-
лого и среднего бизнеса. Это различие в первую очередь,
на наш взгляд, определяется финансовым и банковским клима-
том, то есть стоимостью кредитных ресурсов для малого и сред-
него бизнеса. Если в Израиле основная часть институциональ-
ной поддержки предоставляется в виде кредитов в денежной
форме — на развитие бизнеса, на поддержку экспорта и расши-
рение деятельности, в России высокие ставки по банковским
кредитам делают финансовую поддержку практически не имею-
щей смысла — взявший кредит малый бизнес работает на банки,
а не на свое развитие.

Поэтому в России получили большее развитие другие фор-
мы поддержки — в основном в виде предоставления муници-
пального имущества в аренду малому и среднему бизнесу, обес-
печения возможности выкупа такого имущества в рассрочку,
а также предоставления малому и среднему бизнесу возможно-
сти получать заказы от муниципалитетов на необходимые горо-
дам товары, работы и услуги.

Можно сказать, что если две эти сравниваемые страны
возьмут на вооружение лучшие примеры у другой страны —
Россия упростит доступ своему малому и среднему бизнесу
к кредитным и инвестиционным ресурсам, а Израиль восполь-
зуется практиками поддержки малого и среднего предприни-
мательства на нижнем уровне — городов и районов страны —
обе выиграют.
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ГЛАВА 2. ГОСУДАРСТВЕННАЯ
ПОДДЕРЖКА МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА В США,
ЕВРОПЕ И РОССИИ

Вторая и следующая, третья, главы посвящаются общему
описанию состояния и особенностей малого и среднего бизнеса
в мире. Вторая глава далее представляет малый и средний биз-
нес в США, Европе и России, а третья — в Израиле, Китае, Ин-
дии, Японии и других странах Азии.

Малый и средний бизнес в большинстве ведущих стран
способствовал политической и социально-экономической ста-
билизации, созданию среднего класса (во Франции, Велико-
британии, Бельгии, Германии, Канаде, Испании), преодолению
кризисов и стагнации производства (в Израиле, США), созда-
нию новых рынков (в Мексике, Канаде, Сингапуре, Японии),
последовательному проведению реформ (в Китае, Польше, Че-
хии, Венгрии, Словакии). Системы поддержки и развития мало-
го бизнеса в ведущих странах перешли в фазу обновления
и саморегуляции. Безусловно, результат определяет не столько
рост числа этих предприятий, сколько освоение новых техно-
логий и решение адресных социальных задач по увеличению
количества молодежных, женских и индивидуальных предпри-
ятий, а также по поддержке малых и средних экспортеров.
В этих странах создана система банков, фондов, инновацион-
ных центров и научных парков, работающих на развитие ма-
лого и среднего бизнеса. По количеству таких предприятий ли-
дирующую позицию занимают Соединенные Штаты Америки,
затем следует Япония (6450 тыс.), на третьем месте находится
Италия (3920 тыс.) и далее по нисходящей: Великобритания
(2630 тыс.), Германия (2290 тыс.), Франция (1980 тыс.). Для
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сравнения: доля этих предприятий в общей численности заня-
тых в Японии составляет около 80%, доля в общей численно-
сти занятых в Италии составляет 64%. В то же время можно
констатировать, что наибольшее количество занятых в малом
и среднем бизнесе приходится на США и Японию. Зарубежный
опыт некоторых отдельных стран, как, например, США, Канады,
Италии, Аргентины, Бразилии, весьма наглядно показывает, как
можно эффективно сочетать упрощенную систему налогообло-
жения для индивидуальных предпринимателей и семейного
бизнеса с системой налогообложения для определенных видов
деятельности (торговли, автозаправок и т.п.) в форме единого
налога на вмененный доход.

Соединение собственности и управления в малом и среднем
бизнесе дает реальные преимущества в конкурентоспособности,
что, в свою очередь, проявляется в следующем: во-первых, уско-
ряется и упрощается процесс принятия управленческих реше-
ний, и это позволяет малому бизнесу быстро приспосабливаться
к изменениям в рыночной ситуации и запросах потребителей,
разрабатывать и осваивать новые рентабельные сферы бизнеса,
отказываясь от нерентабельных и неперспективных. Во-вторых,
малый и средний бизнес не нуждается в сложной системе управ-
ления, учета и контроля за работниками и менеджерами. То есть
собственник сам организует производство, и это дает большую
экономию на накладных расходах. В-третьих, малый бизнес, бла-
годаря непосредственному контакту и взаимоконтролю членов
малой группы, обеспечивает более высокую интенсивность
и дисциплину труда. Работники получают возможность работать
ближе к дому или у себя дома с гибким режимом рабочего дня,
в результате соглашаются на меньшую, чем на крупных предпри-
ятиях, оплату. В итоге локальная экономическая эффективность,
которая находит отражение в рентабельности, у малого и средне-
го бизнеса должна быть выше, чем у крупного. Макроэкономиче-
ский эффект этого бизнеса реализуется не только в увеличении
объема продаж и прибыли на микроэкономическом уровне, но,
прежде всего, в социально-экономических преобразованиях
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в масштабах общества в целом. Такой бизнес стабилизирует ры-
нок, вовлекая в оборот местные сырьевые ресурсы, использова-
ние которых невыгодно гигантам, а также точнее учитывая за-
просы местного рынка. Малый и средний бизнес содействует
развитию малых городов и поселков, уменьшает время поездок
на работу и общие транспортные расходы, облегчает (особенно
в химии и металлургии) нагрузку на природу, рассредоточивая
производство по многим регионам страны. Кроме того, соедине-
ние собственника и предпринимателя в одном лице позволяет
не только сократить управленческий персонал, но и повысить
сплоченность и взаимопомощь работников.

Количественные показатели определяют не статус малого
и среднего бизнеса как социально-экономического института,
а всего лишь его разделение на средний (преимущественно
в виде закрытых акционерных обществ и обществ с ограничен-
ной ответственностью), малый (преимущественно хозяйствен-
ные товарищества и кооперативы) и мелкий бизнес (преимуще-
ственно без образования юридического лица). Поскольку роль
публичного сектора экономики в постиндустриальном обществе
существенно возрастает, включение некоммерческих организа-
ций в состав малого и среднего бизнеса при условии информа-
ционной открытости будет содействовать развитию предприни-
мательства в сфере социальных услуг.

Однако малый бизнес обладает не только количественной,
но и качественной определенностью. Его главная черта — соеди-
нение функций собственника (распорядителя) имущества и ме-
неджера, который управляет данным имуществом и обеспечива-
ет самоокупаемость бизнеса. Как показывает зарубежный опыт,
именно с этим качественным отличием и связаны основные пре-
имущества и ограничения в развитии малого бизнеса.

Стабилизирующая роль малого и среднего бизнеса обуслов-
лена тремя главными причинами:

1) в этой сфере меньшую роль играет ажиотажный рост цен
и спекулятивные посредники;
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2) малый и средний бизнес в меньшей степени зависит
от импорта, динамика цен в большей степени обусловлена соот-
ношением спроса и предложения;

3) отраслевой рынок труда в данной сфере более гибок,
и сокращение спроса сопровождается не ликвидацией рабочих
мест, а введением неполной рабочей недели, сокращенного ра-
бочего дня и т. д.

Безусловно, большую роль играет и психологический фак-
тор. Как отмечают зарубежные эксперты, успех малых и средних
фирм, основанных ушедшими из крупных корпораций специа-
листами, помогает им, причем в малых фирмах нередко реали-
зуется принцип «обращайся с другими так, как ты хочешь, чтобы
обращались с тобой».

Важно отметить, что не только будущие владельцы малого
и среднего бизнеса приходят из крупных корпораций, но и ра-
ботники этих крупных предприятий, выходя на пенсию, часто
находят себе место в малом или среднем бизнесе, чаще род-
ственной с крупной корпорацией направленности, и там оказы-
вается востребован их накопленный за годы работы опыт. Выиг-
рыш крупной корпорации при этом заключается в привлечении
на место перешедших в малый бизнес ветеранов молодых лю-
дей, которые могут потом долго, десятилетия, работать на круп-
ном предприятии, выходя на пенсию уже в свое время и повто-
ряя путь предшествующих ветеранов.

На предприятиях малого бизнеса устанавливается более до-
машняя атмосфера. Например, разрешается в некоторых случа-
ях приводить с собой ребенка, если его не с кем оставить дома.
Следует учесть и тот факт, что психология чиновников и пред-
принимателей существенно различается, и общаться с челове-
ком бизнеса работнику проще, чем с чиновником.

Важнейшими из социальных эффектов развития малого
и среднего бизнеса являются сокращение численности бед-
нейших слоев населения и трудоустройство специалистов (по-
вышение квалификации специалистов для последующего ру-
ководства малыми фирмами и т.п.). Это имеет как социальное,
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так и экономическое значение, так как сокращает расходы
общества на борьбу с преступностью, социальную защиту
и медицинское обслуживание, обучение и профессиональный
рост.

В то же время реализация социально-экономического эффек-
та малого и среднего бизнеса требует, прежде всего, улучшения
макроэкономических условий его развития (что подразумевает
развитие устойчивых связей крупного и малого бизнеса; рациона-
лизацию его отраслевой и региональной структуры, перестройку,
системы государственного регулирования). Важнейшим социаль-
ным институтом рыночной экономики является также взаимное
доверие населения, власти и бизнеса, которое обусловлено пре-
одолением чрезмерной дифференциации доходов и формирова-
нием среднего класса как необходимой основы стабильного
гражданского общества.

Важно также учитывать опыт развитых стран в целевом ха-
рактере поддержки малых предпринимателей.

В международной практике выделяют несколько категорий
людей, стремящихся заняться бизнесом и начинающих свое
дело. Первая категория — это начинающие предприниматели
(то есть граждане, имеющие способности и желание занимать-
ся такой деятельностью). Здесь внимание органов поддержки
направлено, прежде всего, на молодежь, военнослужащих,
увольняемых в запас, бывших чиновников, инженеров, кото-
рые остаются без работы после закрытия крупных произ-
водств. Вторая категория предпринимателей — это те, кто уже
начал свой бизнес и имеет небольшую собственность. Однако
семейному либо малому предприятию требуется расширение
или модернизация, а иногда и качественное обновление про-
изводства (например, диверсификация) плюс определенные
финансово-кредитные ресурсы. Причем их обеспечение, имею-
щееся у того или иного предпринимателя, недостаточно, так
как необходимо создание системы гарантий с участием госу-
дарства, банков и фондов, как, например, принято в Австрии,
Финляндии и других странах при поддержке федеральных, ре-
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гиональных и муниципальных властей и, конечно, соответству-
ющее законодательство.

Гарантия по кредиту создает возможность развития и модер-
низации бизнеса, позволяет вывести его на достойный уровень,
когда можно доказать свою состоятельность в банке; такому
предпринимателю необходимо помочь получить кредит, сформи-
ровать свою кредитную историю. Кроме того, создание государ-
ственной системы гарантий позволяет разделить риски между
предпринимателем, банком и государственной структурой (фон-
дом), вовлечь значительный банковский капитал в активный ры-
ночный оборот. Третья категория предпринимателей — это те,
у которых уже есть стабильный бизнес, а значит, есть и кредитная
история. Данная категория предпринимателей может получить
дополнительные кредиты даже под оборотные средства.

Европейские страны очень активно поддерживают развитие
экспортного потенциала своего малого и среднего бизнеса. Дей-
ствуют эффективные системы гарантий экспортных поставок
в Германии, Австрии, Италии, Финляндии. Формируется единая
система гарантий Евросоюза.

Следует отметить, что в странах с высоким уровнем эконо-
мического развития, как, например, США, Великобритании, Ка-
наде, Германии, предприниматели также недовольны бюрокра-
тическими препонами, за что критикуют чиновников.

В развитых странах прямые контакты предпринимателей
с государственными чиновниками (при доминирования элек-
тронных коммуникаций) сведены к минимуму, недостаточная
государственная поддержка развития малого и среднего пред-
принимательства до сих пор не позволяла обеспечить рост его
социально-экономической эффективности.

Мировой опыт свидетельствует, что при становлении рыноч-
ных отношений особенно малое и среднее предприниматель-
ство нуждается в государственной поддержке.

Меры поддержки малого и среднего предпринимательства
направлены на решение проблем, обусловленных небольшими
размерами компаний, посредством:
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— облегчения доступа к новым технологиям (предоставле-
ние технологий и экономической информации, консультации
и обучение);

— облегчения доступа к рынкам капитала (налоговые льго-
ты, особые нормы амортизации, государственные инвестицион-
ные субсидии, льготное кредитование в виде финансирования
разницы между рыночной и льготной кредитными ставками);

— внедрения кластерно-сетевого подхода, который содей-
ствует развитию инфраструктуры предпринимательства.

Страны, в которых реализованы программы поддержки ма-
лого и среднего предпринимательства на основе кластерно-се-
тевого подхода — это Италия, США, Япония, Германия, Корея,
Дания, Великобритания, Франция, Мексика, Чили, Бразилия.

Впервые кластерно-сетевой подход применен в Италии
в 1970-е гг. С точки зрения кластерного подхода к развитию ма-
лого и среднего бизнеса наиболее интересен опыт Италии, кото-
рый получил название «третья Италия», с которого и началось
развитие данного подхода. В то время как в конце 1970 годов
«первая» и «вторая» Италия переживали экономический кризис,
северо-восточная и центральная части страны демонстрировали
высокий экономический рост. В ряде секторов, где действовали
в основном малые и средние предприятия (текстильное и коже-
венное производство, производство обуви, керамики, мебели),
были сформированы кластеры, в рамках которых субъекты ма-
лого и среднего предпринимательства смогли не только создать
новые рабочие места, но и успешно выйти на экспортные рын-
ки. В то время как крупные предприятия Германии и Великобри-
тании переживали спад, кластеры малого и среднего предпри-
нимательства «третьей Италии» смогли увеличить производство
и экспорт. Более того, кластеры малого и среднего предприни-
мательства оказались способны постоянно внедрять инновации
в производственный процесс. Эти предварительные примеры
найдут свое отражение в дальнейшем изложении, где речь пой-
дет о конкретных странах и методах поддержки малого и сред-
него бизнеса.
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Поскольку малый и средний бизнес в США начал свое раз-
витие еще в эпоху Великой Депрессии, его доля является до-
вольно высокой. В настоящее время в США насчитывается около
7 млн. предприятий с численностью наемных работников менее
500 человек, из них на 6 млн. предприятий занято менее 20 че-
ловек в каждом. Кроме того, в США действует 18,3 млн. индиви-
дуальных сельскохозяйственных предприятий (ферм).

Малое и среднее предпринимательство в США представлено
в различных сферах (в производстве, в том числе машинострое-
нии, торговле, финансовом секторе, области социальных услуг,
а также в сфере инноваций). На сегодняшний день в США две
трети рабочих мест созданы структурами и компаниями, при-
надлежащими к категориям малого и среднего бизнеса.

Значителен вклад малого и среднего предпринимательства
в развитие науки и освоение новой продукции. Подавляющая
часть открытий и изобретений в США приходится на долю мел-
ких и средних специализированных фирм. К примеру, освоение
производства самолетов, вертолетов, кондиционеров, персо-
нальных компьютеров и многих других видов продукции осу-
ществлялось первоначально именно на малых и средних пред-
приятиях (знаменитые «гаражи» Apple Стива Джобса и Microsoft
Билла Гейтса, выросшие впоследствии в крупнейшие мировые
корпорации).

Принципы и философия поддержки малого и среднего бизне-
са в США получили свое юридическое оформление (институцию)
в 1953 г., когда была создана Администрация по делам малого
бизнеса в США (АМБ, US Small Business Administration), защищаю-
щая интересы малого и среднего бизнеса на правительственном
уровне. На АМБ возложена обязанность оказывать предпринима-
телям финансовую и консультационную поддержку, содейство-
вать в получении правительственных заказов и в заключении кон-
трактов с крупными предприятиями. Представительства данной
организации находятся во всех крупнейших городах, что позволя-
ет распространять политику поддержки малого бизнеса на все
штаты, а не только на основные экономические центры США.
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Цель программы «7а» — предоставление гарантий малому
предпринимателю, по каким-либо причинам не имеющему воз-
можности получить ее обычным путем при обращении к займо-
дателю (банку). В зависимости от цели, срока и суммы займа, га-
рантия предоставляется на 75% займа для суммы не более
750 тыс. доля. США, на 80% для суммы не более 100 тыс долл;
до 10 лет на оборотный капитал и до 25 лет на основной капи-
тал; процентная ставка не должна превышать 2,75 пункта ставки
займа.

Цель программы «504» — помощь в расширении и модерни-
зации уже действующих малых предприятий. Получив соответ-
ствующую информацию о деятельности компании, программа
«504» предоставляет долгосрочный кредит с фиксированной
ставкой финансирования для покупки недвижимого имущества,
оборудования, технологий. АМБ предоставляет гарантию под
40% займа, при этом максимальная сумма гарантии не должна
превышать 1 млн. долл. США.

Бюджет АМБ на 2011 г. составлял почти 1 млрд. долл. США
Примерно 72% этих средств предназначено для кредитования
по программе «7а», 19,6% направлены на финансирование
программы «504». При этом основные затраты составит не сто-
имость предоставляемых услуг, а помощь в приобретении обо-
рудования, осуществлении строительства по наиболее низким
расценкам.

Финансирование малых предприятий, создаваемых совмест-
ным инвестированием нескольких компаний, составляет 7,2%
бюджета. На микрокредитование, являющееся, чаще всего,
неприбыльным, отводится 0,5% бюджета АМБ.

Роль муниципальных властей и штатов не менее значитель-
на. Яркое тому доказательство — деятельность г. Сиэтла шт. Ва-
шингтон. Благодаря продуманной политике в отношении малого
бизнеса Сиэтл из провинциального городка превратился в один
из развитых центров страны. Администрацией г. Сиэтла реализу-
ется ряд проектов, наиболее современным и перспективным
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из которых является комплекс программ под общим названием
«Сильное решение в пользу нового века» (Рowerful Solution for
a New Century). Инициаторами проекта являются ряд бизнесме-
нов и администрация г. Сиэтл, а также некоторые общественные
организации. В основе идеи лежит концепция о необходимости
управления рыночными процессами, поддержке стремления лю-
дей работать и зарабатывать, оказывать содействие развитию
экономически неустойчивым предприятиям. В рамках этого про-
екта администрация г. Сиэтл решила открыть три программы —
«Готов заработать» (Ready to Earn), «Центр поддержки бизнеса
и развития кредитования компаний» (The Business Assistance
Centrе and Development Lending Company) и «Компания обще-
ственного развития Сиэтла» (The Seattle Community
Development Partnership).

Программа «Готов заработать». Объектом программы явля-
ются компании с низким уровнем дохода. Кроме средств город-
ской казны, в эту программу задействованы добровольные вло-
жения таких крупных компаний, расположенных в г. Сиэтл, как
« Microsoft», «Boeing», «Medina Foundation» и др.

Программа «Центр поддержки бизнеса и развития кредито-
вания компаний». Объектом поддержки является трудоспособ-
ное население, не имеющее достаточного опыта работы, не удо-
влетворенное своим настоящим положением (уровнем дохода,
характером работы и т.д.) и желающее изменить ситуацию. Цель
данной программы — объединить, координировать усилия об-
щественных и частных организаций, направленных на поддерж-
ку развития малого бизнеса преимущественно в низкодоходных,
малоразвитых регионах города посредством организации, фор-
мирования и кредитного обслуживания малых предприятий
на этапе создания и развития их деятельности.

Программа «Компания общественного развития Сиэтла».
Программа, основанная совместными усилиями корпораций
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и государства, предусматривает оказание помощи тем, кто жела-
ет и может строить жилые дома, но не имеет денежных средств
или имеет средства более или менее достаточные, но нуждается
в консалтинговых услугах. Таким образом, данная программа
позволяет создавать рабочие места, оказывать новые виды
услуг, расширить налогооблагаемую базу и получать средства
для осуществления новых инвестиций.

В целом, несмотря на влияние мирового финансового кризи-
са, правительство США продолжает усиливать меры поддержки
малого и среднего бизнеса.

Также малый и средний бизнес получает поддержку со сто-
роны акционерных коммерческих организаций. Государственная
комиссия США по делам малого бизнеса, имеющая 68 местных
отделений по всей стране, помогает малым предприятиям, га-
рантируя их кредиты и содействуя повышению квалификации
персонала. Малый и средний бизнес поддерживает также Наци-
ональная ассоциация независимых предпринимателей, в кото-
рую входят более 500 тыс. мелких и средних предприятий.

Администрация малого бизнеса США — независимое феде-
ральное ведомство в составе правительства, подотчетное прези-
денту. Должность руководителя АМБ назначается по представле-
нию президента с обязательным утверждением Конгрессом
США. Бюджет и направления финансирования АМБ также утвер-
ждаются Конгрессом. Таким образом, АМБ имеет высокий статус
в структуре государственного управления и общественной жиз-
ни США

АМБ содействует малому и среднему бизнесу в заключении
контрактов с правительством (федеральные закупки товаров,
работ и услуг). Правительство США является самым крупным
в мире покупателем товаров и услуг. Ежегодно федеральное
правительство осуществляет закупки на сумму около 200 млрд.
долл. В соответствии с Законом о малых предприятиях, АМБ
совместно с другими федеральными министерствами и ведом-
ствами помогает малому и среднему бизнесу получить доход
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в размере до 25% от федерального бюджета, выделяемого
на закупки товаров, работ и услуг по контрактам с правитель-
ственными генподрядчиками.

АМБ также сообщает о возможностях участия в правитель-
ственных контрактах в качестве субподрядчиков, проводит с ни-
ми разъяснительную работу и соответствующие программы обу-
чения.

АМБ имеет во всех штатах США центры региональной под-
держки (ЦРП). Как правило, ЦРП создается на базе одного
из университетов штата, реже — при органах власти штатов.
ЦРП создаются практически во всех городах и округах штата.
Определение университетов в качестве партнеров имеет пре-
имущества, связанные с тем, что они независимы от властей
штатов, т.е. смена губернаторов не влияет на деятельность ЦРП.

Основным критерием отбора подходящих университетов яв-
ляется степень охвата его деятельности в штате, т.е. наличие
партнерской сети: колледжи, филиалы, представительства
и т. д. Кроме того, университет должен доказать свою компе-
тентность, т.е. располагать квалифицированным персоналом, ма-
териально-технической базой, методиками обучения, исследо-
ваний и др.

Университеты проходят аккредитацию в АМБ, после чего
участвуют в программе АМБ по поддержке малого бизнеса че-
рез сеть ЦРП. При университетах имеется должностное лицо
(обычно проректор), который ведет данное направление дея-
тельности университета, и ему подотчетна вся сеть ЦРП штата.
Такой сотрудник университета отвечает за организацию, ме-
неджмент, подбор кадров, планирование работы и распределе-
ние финансовых средств ЦРП.

Срок действия аккредитации университета 4 года. Универ-
ситет-партнер АМБ может привлечь и другой университет для
работы по созданию сети ЦРП. ЦРП в своей деятельности под-
отчетен отобранному университету, который, в свою очередь,
подотчетен АМБ. Отчеты о проделанной работе, расходах и ре-
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Подводя итоги, можно сказать следующее. Соединенные
штаты Америки, демонстрируют наиболее развитые системы
поддержки малого и среднего бизнеса в мире, насчитывая
в своей истории десятилетия поисков структуры и функций под-
держки. Заслуживает особого внимания централизация этой
поддержки в форме АМБ, развитая региональная структура АМБ
и особенно — использование местных университетов как мест
базирования ЦРП.

Более половины инноваций, более 2/3 национальной рабо-
чей силы задействовано в малом и среднем предприниматель-
стве США. Малое и среднее предпринимательство сыграло ре-
шающую роль в оздоровлении экономики страны.

2.2 КАК ГОСУДАРСТВО ПОДДЕРЖИВАЕТ
МАЛЫЙ И СРЕДНИЙ БИЗНЕС В ЕВРОПЕ

Опыт ведущих экономик Евросоюза подтверждает, что раз-
витие малого и среднего бизнеса ведет к повышению уровня
экономики государства в целом и в конечном итоге ведет к по-
вышению благосостояния его граждан. Преимуществом малого
и среднего бизнеса является его мобильность и гибкость, кото-
рые позволяют быстро реагировать на изменяющиеся обще-
ственные потребности и адаптироваться к переменным услови-
ям, подъемам, спадам, кризисам и отрицательным явлениям.

Современный мир характеризуется многообразием потреб-
ностей людей, намного более широким, чем потребности в пище,
одежде, жилище и других базовых ценностях. Возникновение
и внедрение в практику и сознание общества — это практически
всегда результат инноваций. Малому и среднему предпринима-
тельству проще проявлять дух пионеров, изобретателей, приду-
мывающих и продвигающих новое в образ жизни людей и дела-
ющих эти инновации обыденностью в следующие десятилетия.

Европа — это много государств с довольно различными под-
ходами к делу, и найти общие черты и особенности поддержки
малого и среднего бизнеса в Европе — довольно сложная зада-
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ча, в отличие от выше описанной истории и практики такой под-
держки в США.

Общая для всех государств Европы задача в последние го-
ды — сохранение малого и среднего бизнеса как места работы
большой части населения в условиях коронавируса Covid-19.
Пандемия коронавируса заставила многие правительства ввести
карантин, ограничить работу компаний и организаций. Одна
из самых пострадавших отраслей — малый и средний бизнес,
на котором в значительной степени держится экономика многих
стран. Лишь небольшое число таких фирм может протянуть без
заработка до конца ограничительных мер, к тому же неизвестно,
сколько времени уйдет на восстановление после того, как они
будут сняты.1

1 https://www.vedomosti.ru/economics/articles/2020/04/08/827470-
pomogayut-malomu-biznesu

«Компании и самозанятые должны получить как минимум
частичную компенсацию дохода, потерянного из-за мер изоля-
ции, введенных правительствами. Это можно рассматривать как
аналог страховой выплаты за ущерб в результате природной ка-
тастрофы. Иначе бизнес окажется под грузом дополнительных
долгов, которые значительно замедлят восстановление эконо-
мики после снятия ограничений», — считает Ив Бонзон из банка
Julius Baer. Он даже считает, что государство может в качестве
одноразовой меры перевести соответствующим компаниям
средства на арендные платежи — это было бы «в общих интере-
сах».

Швейцария
Власти страны вместе с банками в самом начале пандемии,

в марте 2020 года, подготовили программу помощи малому
и среднему бизнесу в рекордно малый срок, буквально за четы-
ре дня. В ней принял участие 121 банк, и за первую неделю ра-
боты было выдано более 15 млрд франков ($15 млрд) более чем
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76000 компаний. Пакет антикризисных кредитов малому бизне-
су еще на 20 млрд. швейцарских франков был представлен
25 марта 2020 года. Позднее Берн объявил, что увеличит его
размер до 40 млрд франков.

Программа состоит из двух пунктов. Во-первых, компании
могут попросить срочный беспроцентный заем на сумму до 10%
от их годовой выручки, но не более 500000 франков. Эти креди-
ты полностью гарантированы правительством. Нужно лишь по-
дать заявление. Во-вторых, можно получить кредит на сумму
до 20 млн франков; его также выдаст банк, но 85% гарантирова-
но правительством и ставка по этой части составляет 0,5%.
Оставшиеся 15% кредита — деньги банка по рыночной ставке.

Великобритания
В первом квартале 2020 года, по мере стремительного

развития пандемии коронавируса, были приняты четыре паке-
та мер, которые предназначались в помощь компаниям и ра-
ботникам, чтобы пережить кризис. Они составили около
60 млрд фунтов ($75 млрд). Плюс госгарантии по кредитам
на 330 млрд фунтов, что эквивалентно 15% ВВП Великобрита-
нии.

Данная цифра особенно отчетливо демонстрирует понима-
ние того факта, что поддержка даже на суммы в тысячи фунтов
на одного жителя страны обойдется государству и его министер-
ствам дешевле, чем если бы потребовалось брать семьи всех
этих людей на государственное обеспечение.

Так работодатели Великобритании получили возможность
подать заявку на правительственный грант, который покрывал
80% зарплаты временно оставшихся без работы сотрудников —
до 2500 фунтов в месяц. В результате меры господдержки оста-
ющихся без работы или попадающих под сокращенный график
работы сотрудников малых и средних предприятий Великобри-
тании позволили в 2020 году в течение всего года сохранять
свой совокупный доход в виде сокращенной зарплаты и ком-
пенсационных выплат на уровне 80% обычной зарплаты
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кредитоспособность как основное требование для оказания
государством финансовой помощи малому и среднему предпри-
нимательству.

Франция
Во Франции управление поддержкой малого и среднего

предпринимательства возложено на государственную организа-
цию OSEO. Посредством данной организации правительство
Франции финансирует малые инновационные проекты. Органи-
зация выступает гарантом и поручителем по кредитам, выдан-
ным малым и средним предприятиям банками-партнерами.

Особое внимание стоит уделить программе NACRE, учре-
жденной Министерством экономики, промышленности и занято-
сти. Программа предоставляет беспроцентные кредиты и экс-
пертную поддержку определенным проектам. В основном, это
социальные проекты, направленные на создание или восстанов-
ление компаний в течение первых трех лет после начала их де-
ятельности.

NACRE в 2020—2021 году стала одной из основных государ-
ственных структур, которые организовали государственную фи-
нансовую, в первую очередь, поддержку предприятиям малого
и среднего бизнеса в условиях ограничения деятельности при
пандемии коронавируса.

Правительство Франции расширило возможность упрощен-
ной регистрации предпринимателей с присвоением им статуса
самозанятого. Следует отметить, что во Франции особое внима-
ние уделяется безработным, пожелавшим открыть свое дело. Су-
ществует особая система поддержки, главным принципом кото-
рой является освобождение нового предпринимателя от всех
видов налогов на три года, а также на год от выплат в социаль-
ные фонды. Кроме того, предприниматели во Франции, открыв-
шие свой новый бизнес в слаборазвитых с точки зрения эконо-
мики районах страны, получают особую льготу от государства
в виде полного освобождения от выплат в фонды социальной
защиты.
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Эти меры позволили части работников малого и среднего
бизнеса перерегистрироваться в качестве самозанятых работни-
ков и временно освободиться от бремени платежей в налоговое
ведомство и социальные фонды, что существенно облегчило их
экономическое положение во время кризиса.

Италия
В Италии активизация развития малых и средних предприя-

тий началась в 1950-х гг. в связи с вступлением в Европейское
экономическое сообщество, а также в целях дальнейшего эконо-
мического развития и обеспечения высокой конкурентоспособ-
ности национальной продукции на мировом рынке. С начала
1970-х гг. в Италии начала проводиться политика создания и раз-
вития новых промышленных регионов. Для ускорения развития
малого и среднего бизнеса были созданы бизнес-инкубаторы.
Появилась также потребность в реструктуризации уже имевших-
ся крупных производств для увеличения их гибкости и приспо-
собляемости к изменяющимся экономическим условиям. Про-
цесс структурной перестройки крупных компаний привел
к уменьшению вертикальной интеграции и расширению горизон-
тальных связей. Это позволило расширить производственную
и технологическую специализацию.

Одновременно возрастает роль отдельных видов произ-
водств. Сейчас в Италии в малом бизнесе сосредоточено свыше
70% всего занятого населения, причем большая часть работают
на предприятиях, где трудится менее 50 человек и только 35%
занято — на крупных предприятиях. Промышленные предприя-
тия сектора малых и средних предприятий обеспечивают около
37% добавленной стоимости продукции крупных предприятий.
Такие сдвиги в промышленности достигнуты в значительной ме-
ре благодаря реформированию крупных предприятий с выделе-
нием из них малых и средних предприятий.

Начиная с 1952 г. развитию малых и средних предприя-
тий в Италии способствовало мощное правовое сопровожде-
ние, которое постоянно совершенствуется. К настоящему вре-
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экономических прогнозов развития хозяйственной конъюнкту-
ры, содействие в поиске партнеров и других вопросах пред-
принимательства.

В государственной политике зарубежных стран развитие
малого предпринимательства давно и прочно занимает ключе-
вое, перспективное место в развитии каждого государства. Это
видно из разнообразия предоставления возможностей малым
предприятиям в каждой отдельно взятой стране, а также по во-
просам поддержки и стимулирования развития малого бизнеса.
Малый бизнес является платформой развития каждой страны,
так как вбирает основную массу населения в реализацию эко-
номико-социальных программ развития государства.

Программа гарантированных кредитов малым и средним
предприятиям

Еще один общий для стран Европы, а также США, это
программа гарантирования кредитов для МСБ. Доступ к фи-
нансированию малых и средних предприятий обеспечивается
правительственными органами разных уровней власти, кредит-
но-финансовыми институтами. Банки, различные фонды, фи-
нансовые и инвестиционные компании являются главными ис-
точниками финансирования малых и средних предприятий.
К числу важнейших инициатив в этом направлении можно от-
нести следующие меры.

Программа гарантированных кредитов малым предприяти-
ям для обеспечения финансовой поддержки платежеспособным
предприятиям, которые по различным причинам не могут полу-
чить финансирование из традиционных источников. Согласно
данной программе кредиторы получают правительственную га-
рантию от 70% до 85% кредита для соответствующих предприя-
тий. Вариации в размере гарантии отражают приоритеты мест-
ных властей в поддержке малых предприятий на различных
территориях.

Создание фондов венчурного капитала направлено на сти-
мулирование инвестиций в мелкие и средние компании, незаре-
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гистрированные на бирже. Такие инвесторы освобождаются
от уплаты налогов, и сами фонды пользуются определенными
налоговыми льготами. Например правительство Великобритании
оказывает содействие в создании региональных и конкурентных
фондов,

с помощью которых предоставляется финансирование ма-
лым и средним предприятиям на конкурсной основе.

Ряд программ и инициатив объединены в единые фонды,
ориентированные на повышение конкурентоспособности и эко-
номическое восстановление определенных территорий. В рам-
ках этих фондов малым предприятиям оказывается как непо-
средственная поддержка, так и техническая помощь в виде
программ обучения.

Услуги по консультированию и технической поддержке
имеют важное значение для устойчивого развития малых
и средних предприятий. На всей территории Великобритании
малым предприятиям предоставляется широкий ассортимент
консультативных услуг и различных видов и техническая помо-
щи. Центральное правительство помогает создать сеть советов
по обучению и предпринимательству. Их директора привлека-
ются из частного сектора, при этом в правление таких советов
входят представители местной власти и местной системы обра-
зования. Советы получают средства от центрального правитель-
ства и играют решающую роль в распределении средств
на конкурсной основе из различных фондов. Советы несут от-
ветственность за обеспечение финансируемых государством
курсов обучения в подведомственных им районах, а также иг-
рают ведущую роль в программах экономического восстанов-
ления и стратегическом планировании бизнеса. Центральное
правительство передало советам управление рядом государ-
ственных программ и направлений деятельности по поддержке
этого сектора, в том числе консультативные услуги (по телефо-
ну, по сетям интернета, а так же обслуживание опытными кон-
сультантами из числа вышедших на пенсию бизнесменов). Кон-
сультации проводятся по вопросам:
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· распределения займов и субсидий предприятиям, которые
пользуются услугами консультантов, например, для создания но-
вых видов продукции, улучшения маркетинга, расширения экс-
портной деятельности;

· выплаты субсидий начинающим предпринимателям и их
обучение. Субсидия обычно представляет собой еженедельную
выплату в течение одного года.

Роль советов по обучению и предпринимательству в послед-
нее время изменилась, и сейчас их деятельность больше на-
правлена на стратегическое планирование экономического воз-
рождения на основе активного изучения предприятий и рынка
в рамках местной экономики. На региональном уровне Советы
поддерживают один из банковских кредитных фондов, а неко-
торые предлагают собственные программы предоставления зай-
мов малым предприятиям.

Предоставление консультативных услуг малым предприятим
и их поддержка были переданы в ведение новой сети под на-
званием Business Link (BL). Эта сеть финансируется преимуще-
ственно центральным правительством и курируется местными
торгово-промышленными палатами, советами по обучению
и предпринимательству и другими органами, представляющими
интересы работодателей. Business Link предоставляет собою
единый информационный центр для ответа на любые возникаю-
щие у предпринимателей вопросы. В этой связи проведена ра-
ционализация деятельности всей системы поддержки малых
и средних предприятий, что привело к закрытию многих мест-
ных агентств помощи малым предприятиям. Некоторые из них
сохранились как специализированные консультативные службы,
предоставляющие помощь предприятиям, владельцы которых
относятся к национальным меньшинствам. Другие являются суб-
подрядчиками советов по обучению и предпринимательству.
Услуги информационной и общеконсультативной службы сети
Business Link предлагаются предприятиям бесплатно. Специали-
зированное консультирование и диагностические услуги обычно
предоставляются за плату.
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Категория субъекта малого или среднего предприниматель-
ства определяется в соответствии с наибольшим по значению
условием из установленных критериями. Например, если инди-
видуальный предприниматель, крестьянское (фермерское) хо-
зяйство, юридическое лицо (ОАО, ЗАО и т.д.), удовлетворяющее
критерию 1, имеет среднюю численность работников 15 чело-
век, а выручку от реализации или балансовую стоимость акти-
вов 500 млн рублей, такой субъект экономической деятельности
попадает в категорию «среднее предприятие».

Или, наоборот, если выручка от реализации или балансовая
стоимость активов у субъекта экономической деятельности ме-
нее 60 млн рублей, а средняя численность работников свыше
250 человек, то такой субъект не попадает под понятие даже
среднего предприятия, т.е. является крупным предприятием.

Категория субъекта малого или среднего предприниматель-
ства изменяется только в случае, если значения, указанные
в критериях 2 и 3, изменяются в течение двух календарных лет,
следующих подряд один за другим.

В отличие от предприятий малого бизнеса, компании круп-
ного и среднего бизнеса не обладают правовым статусом.
Средний бизнес находится посредине между крупным и малым
и является их промежуточной прослойкой. Компании среднего
бизнеса помогают регулировать организационные, правовые
вопросы, возникающие между фирмами крупного и малого
бизнеса, т.е. средний бизнес формирует разные по оформле-
нию и форме связи с малым и крупным бизнесом.

Малые предприятия состоят из неоднородных субъектов хо-
зяйственной деятельности, которые в совокупности выступают
в виде некой целостности и формируют определенную систему
экономических отношений. Но эта целостность достаточно
условна, отсюда возникает необходимость классифицировать
малые предприятия по различным признакам, что дает возмож-
ность сделать выводы, касающиеся общей характеристики дан-
ного сектора экономики.
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пользуемых для обеспечения деятельности субъектов малого
и среднего бизнеса.

К основным элементам внешней среды субъектов малого
и среднего бизнеса относятся: органы законодательной власти
(федеральные, региональные, муниципальные); органы государ-
ственного и муниципального управления; контрольно-надзор-
ные и фискальные органы; финансово-кредитные институты, ин-
весторы, займодавцы; страховые организации; инфраструктура
поддержки и развития (бизнес — инкубаторы, бизнес — центры
и т.п.); консалтинговые, аудиторские фирмы; потребители; по-
ставщики ресурсов (сырья, оборудования, трудовых ресурсов)
и услуг (транспорт, коммунальные услуги); конкуренты; посред-
ники; средства массовой информации; общественные и полити-
ческие организации; криминальные структуры; объекты окружа-
ющей природной среды.

К основным элементам внутренней среды относятся: пред-
приниматель — как личность; наемные работники; система
управления бизнесом; ресурсное обеспечение; технологии
и оборудование.

В РФ формирование МСП как отдельного сектора экономи-
ки является первостепенной задачей, которой придается
огромное значение, становление данного сектора экономики
способствует развитию инновационных технологий, увеличе-
нию здоровой конкуренции, расширению ассортиментного пе-
речня товаров и услуг на потребительском рынке страны, уве-
личению внутреннего рынка труда, росту собственных доходов
регионов страны вследствие увеличения обязательных налого-
вых платежей.1

1 http://ma123.ru/wp-content/uploads/2020/07/
%D0%9A%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%BE-2-2020.pdf

Согласно Федеральному Закону от 24.07.2007 г. №209-ФЗ
(с изменениями) «О развитии малого и среднего предпринима-
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телям расходы на аренду мест и стендов на ярмарках и вы-
ставках.

— предоставление бесплатных консультаций. Создание сай-
тов с бесплатным доступом на официальном государственном
и местном уровнях для обеспечения субъектов МСП актуальны-
ми сведениями в сфере предпринимательства. Предоставление
фондами и центрами по развитию бизнеса консультаций субъек-
там МСП по вопросам взаимосвязи с государственным аппара-
том.

— обучение ведению бизнеса. Бесплатное проведение лек-
ций, тренингов, семинаров, конференций и т.п., на которых обу-
чают на практике ведению бизнеса,

— предоставление на льготных условиях земли и недвижи-
мости. Аренда у государства земельных участков или недвижи-
мость по сниженной стоимости. Партнерами государства для
поддержки МСП могут выступать: венчурные и инвестиционные
фонды, школы бизнеса, общественные организации, банки
и другие.

Конкурсные федеральные программы являются фундамен-
том государственной поддержки МСП. Участвуя в них, субъект
МСП может получить определенную финансовую помощь. Ответ-
ственность за реализацию таких программ возложена на госу-
дарственную организацию — Фонд содействия инновациям
с представительствами в разных регионах страны.

На территории РФ действуют индивидуальные муниципаль-
ные программы, в которых каждый регион самостоятельно
определяет условия поддержки МСП, исходя из особенностей
региона и с учетом своего бюджета, финансирование происхо-
дит в виде грантов, льготных кредитов, субсидий, налоговых
каникул и др. Приоритетами в направлениях государственной
поддержки муниципальных программ являются компании, за-
нимающиеся инновационной деятельностью. Также, поддержка
распространяется на приобретение высокотехнологичного обо-
рудования, создание технопарков и повышение квалификации
сотрудников.
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В РФ проблеме государственной поддержки сектора МСП
в экономике страны в целом уделяется значительное внимание,
государственный аппарат на постоянной основе проводит меро-
приятия, способствующие развитию данного сектора. Так, запла-
нированная доля МСП в структуре ВВП страны на 2019 год
в размере 22,9% достигнута, доля экспортной продукции, произ-
водимой субъектами МСП была запланирована в 8,8%, а факти-
чески составила 9,8%, количество субъектов МСП составляет
19,6 млн чел., как и было, запланировано.

Однако в экономически развитых странах мира доля МСП
в структуре ВВП стран значительно выше, чем в РФ. В связи
с этим стимулирование развития МСП представляется особенно
важным в современных условиях.

Несмотря на прилагаемые усилия со стороны государства
для поддержки сектора МСП, ситуация в российском малом биз-
несе все еще характеризуется разрывом между стремлением
большинства субъектов хозяйствования достичь ощутимых це-
лей, мотивируя их заниматься бизнесом и реально добиваться
результатов. Необходимо определить основные проблемы пред-
принимательства с учетом региональных отличительных черт
страны. Решение этих проблем должно стать инструкцией по вы-
бору направления эффективных политического и экономическо-
го курсов для развития сектора МСП.

2.4. ЕЩЕ О СОВЕРШЕНСТВОВАНИИ
ГОСПОДДЕРЖКИ МАЛЫХ И СРЕДНИХ
ПРЕДПРИЯТИЙ В ВЕЛИКОБРИТАНИИ

К середине 90-х годов заметно снизилась конкурентоспособ-
ность Великобритании на международных рынках и в странах
ЕС. Поэтому начиная с 1997 г. Правительство Великобритании
предприняло ряд активных законодательных и организационных
мер, позволивших уже к середине 2001 г. вывести страну на вто-
рое место среди 60 развитых стран по созданию наиболее благо-
приятных условий для развития предпринимательства. Среди
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новых информационных каналов для всего сообщества МСП
Великобритании. База знаний сформирована на основе дело-
вой информации, системы данных из сетей Business Link, а та-
кже на основе результатов работы специалистов SBS с другими
правительственными структурами. Сумма всех полученных зна-
ний используется как для информирования политических дея-
телей, так и для выработки ключевых критериев системы об-
служивания при оценке работы Контактного центра и сайта.
Это дает возможность сформировать и приспосабливать систе-
му предпринимательских услуг в соответствии с потребностями
клиентов.

Контактный центр оказывает услуги предпринимателям
ежедневно. Система обслуживания предпринимателей дает
возможность непосредственно общаться с консультантами и,
при необходимости связаться с местным оператором Business
Link. Это позволяет осуществлять персональный контакт пред-
принимателей с консультантами. По мере расширения базы
знаний операторы и агенты Контактного центра могут обслужи-
вать большее число клиентов, так как постепенно освобожда-
ются от рутинной работы. Сайт Центра (www.businesslink.org),
работая круглосуточно 7 дней в неделю, содержит деловую ин-
формацию, руководящие и справочные материалы, формы до-
кументов и различные поисковые инструменты, необходимые
для предпринимателей.

Контактный центр и сайт — основа для создания националь-
ной клиентской базы (НКБ), которая доступна консультантам SBS
и для просмотра и актуализации.

Другим ключевым моментом является улучшение качества
консультаций, которые осуществляются непосредственно инди-
видуальными операторами Business Link. Развитие рынка тру-
да является основной задачей МСП, и в этой связи SBS сов-
местно с Business Link и программой Шлюз (Gateway) расши-
ряют обслуживание МСП по подбору специалистов и рабочей
силы. Кроме того активизированы усилия по расширению вза-
имодействия с другими обучающими программами и органи-
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зациями, специализирующимися в развитии трудовых ресур-
сов.

Развитию международной торговли способствует тесное со-
трудничество SBS с организацией «Торговые партнеры Велико-
британии» (Trade Partners UK) на национальном, региональном
и местном уровнях. Кроме того, SBS обеспечивает такое поло-
жение, чтобы все правительственные организации, занятые
внешнеторговой деятельностью, оказывали поддержку МСП. Это
осуществляется в рамках деятельности Business Link.

Улучшение доступа к финансированию МСП происходит
на основе тесного сотрудничества SBS с финансовыми рынками.
Это позволяет, с одной стороны, операторам финансового рынка
лучше узнать потребности МСП, а с другой стороны, даст воз-
можность предпринимателям лучше понять различия в доступ-
ных типах финансирования и облегчает предпринимателям до-
ступ к источникам финансирования. SBS разрабатывает новые
финансовые источники, которые помогают ликвидировать ост-
рый недостаток финансирования для начинающих предприятий
и быстрорастущих малых фирм. SBS консультируется с банками
и другими частными финансовыми институтами в целях разра-
ботки нового эффективного государственного и частного финан-
сового партнерства, базирующегося на правовой основе ЕС
в финансовой поддержке МСП. Финансирование МСП стимули-
руется новой системой гарантий или механизмами совместного
финансирования. Стоимость финансовых услуг не должна пре-
вышать тарифов Предпринимательского фонда (Enterprise Fund).
Формальной целью является создание новых финансовых пото-
ков, ликвидирующих недостаток финансирования для начинаю-
щих и ростущих малых предприятий.

Кроме того, SBS намерено по всей стране расширить сеть
региональных венчурных фондов (regional venture capital
funds), и эта инициатива уже одобрена ЕС. SBS также поддер-
живает и развивает систему экстренной финансовой помощи.
Основываясь на изучении результатов реализации программы
поддержки инновационной деятельности (Smart), SBS также на-
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мерено и дальше развивать эту систему финансирования.
Предстоят пересмотр и активизация деятельности «Системы га-
рантийных займов малым предприятиям» (Small firms loan
guarantee scheme) с целью повышения эффективности его ра-
боты

Информационные и коммуникационные технологии — ИКТ
(Information communication technologies — ICT). SBS будут актив-
но продолжать взаимодействие с DTI и с другими правитель-
ственными органами в целях расширения системы совершения
торговых сделок малыми предприятиями в режиме реального
времени в сети Интернет и методами электронной торговли.
В рамках национальной информационной сети UK OnLine опера-
торы и консультанты Business Link несут полную ответственность
за объективность рекомендаций, даваемых малым предприятиям
по вопросам использования ИКТ и электронной коммерции. SBS
в полной мере используют возможности системы UK OnLine для
оказания деловых услуг в местных сетях Business Link для обслу-
живания предпринимателей. При этом широко используется си-
стема обратной связи для улучшения управления и в целом всей
системы обслуживания предпринимателей с применением ИКТ.

SBS намерено участвовать в создании и обслуживании ин-
кубаторов малого бизнеса для обеспечения благоприятных
условий для успешного развития стартующих и растущих
предприятий во всех регионах страны. В рамках инкубаторов
будет применяться гибкая система арендной платы, и пред-
приятиям будут представлены средства коммуникации, офис-
ное оборудование, а также будут оказываться консультацион-
ные услуги и другие средства поддержки бизнеса. Для этой
цели. был создан Фонд бизнес-инкубаторов (Business
Incubation Fund).

В соответствии с решением Правительства. о дальнейшем
развитии высокотехнологичных производств SBS будет продол-
жает активно поддерживать местные программы стимулирова-
ния создания новых МП.
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SBS в целях улучшения снабжения малых предприятий пору-
чил региональным агентствам развития (Regional Development
Agencies, RDAs) ведение работ по организации и развитию сети
поставщиков (материалы, оборудование, комплектующие, доку-
ментация и др.) для малых предприятий, которые нуждаются
в совершенствовании производства, обновлении номенклатуры
изделий и совершенствовании технологий. К этой работе при-
влечены консультационные службы Business Link и Farm Business
Advice Service. Кроме того, SBS тесно сотрудничает с различными
профильными департаментами DTI в целях обеспечения наилуч-
ших возможностей для МСП в соответствии с их специализацией.

SBS активизирует свою деятельность по созданию в массо-
вом сознании положительного представления о предпринима-
тельской деятельности и пытается раскрыть сущность предпри-
нимательства. Это позволяет привлечь внимание молодежи
к предпринимательству и увеличивает их деловую активность.
SBS разрабатывает идею предпринимательского обучения
(enterprise education) в тесном взаимодействии с Департамен-
том образования и профессионального обучения (Department
for Education and Skills, DfES) с целью внесения соответствую-
щих изменений в национальную образовательную систему.
В перспективе это позволит молодежи получить определенные
преимущества и разовьет предприимчивость в применении их
способностей и профессиональных навыков.

SBS гарантирует, что сеть Business Link предоставит всем
желающим эффективные консультации, поддержит любых пред-
принимателей, обеспечивая легкую доступность всех видов
услуг для широкой общественности. SBS совместно с Фондом
возрождения (Phoenix Fund) продолжает практику применения
специальных мероприятий и льгот, способствующих развитию
предпринимательства в среде малорепрезентативных и мало-
обеспеченных групп населения.

В этой связи SBS продолжает уделять внимание развитию
предпринимательства этнических меньшинств и совместно с Фо-
румом предпринимателей этнических меньшинств (Ethnic
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SBS считает своей основной целью достижение Великобри-
танией самых лучших в мире условий для создания и активной
деятельности малых и средних предприятий. Из этого вытекают
следующие задачи и направления работ:

· помощь МСП в реализации их потенциала, особенно путем
минимизации административных барьеров;

· развитие первоклассной системы поддерживающих услуг
для МСП, что позволит расширить деловые возможности малых
предприятий;

· пропаганда предпринимательства во всех слоях общества
и особенно среди этнических меньшинств и неблагополучных
групп населения;

· достижение высшего качества услуг для МСП и их финан-
совой эффективности.

SBS, являясь правительственным органом, в своей деятель-
ности ориентировано прежде всего на помощь МСП. Это обес-
печивается взаимодействием с другими правительственными
органами, с частными и общественными организациями, а также
со структурами, оказывающими непосредственные услуги мало-
му и среднему бизнесу. На поддержку SBS могут рассчитывать
все клиенты от людей, только планирующих начать свое пред-
приятие, до сформировавшихся средних предприятий. Политика
SBS нацелена на удовлетворение нужд клиентов путем предо-
ставления высококачественных комплексных, интегрированных
услуг через сеть местных и национальных партнерских органи-
заций. SBS постоянно оценивает потребности предпринимате-
лей и регулярно анализирует отзывы о своей деятельности. Ра-
бота SBS базируется на принципах открытости, ответственности
и действенности оказываемой помощи. SBS нацелена на предо-
ставление широкого спектра услуг предпринимателям в соответ-
ствии с их непосредственными нуждами и уровнем их развития.

SBS осознает важность обеспечения высокого качества
и многообразия оказываемых услуг на основе взаимодействия
всех элементов инфраструктуры поддержки МСП, изучения про-
грессивного опыта и непрерывного самосовершенствования.
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Business-to-business transactions — путеводитель по всем
региональным и местным офисам, структурам и представитель-
ствам SBS, а также другим структурам поддержки МСП, взаимо-
действующим с SBS.

National business improvement services — национальная
служба по совершенствованию системы управления предприя-
тиями (консультационные центры, предприятия, службы под-
держки МСП и др.).

Beacon council scheme — правительственная программа,
осуществляемая под руководством Министерства транспорта
и при участии региональных и местных органов власти. SBS иг-
рает ведущую роль в этой программе по тематике «Воспитание
предпринимательской этики». В целом программа Beacon
Council Scheme ориентирована на интенсификацию предприни-
мательской деятельности путем создания необходимых условий
для начинающих предприятий и успешного их дальнейшего раз-
вития. Особый упор сделан на совершенствование культуры
предпринимательских отношений, обмен опытом, снижение
предпринимательских рисков, продвижение предприниматель-
ства в различные социальные группы населения (эмигранты, на-
циональные меньшинства, инвалиды и др.).

SBS управляет общенациональной сетью информационного
и консультативного обслуживания МСП — Business Link. Business
Link (BL) осуществляет свою деятельность через 45 региональ-
ных представительств и через ряд других родственных структур
поддержки МСП (Small Business Gateway, Business Information
Source, Business Connect, LEDU и др.). BL предоставляет объек-
тивную информацию, независимые консультации и услуги для
широкого круга клиентов от начинающих предпринимателей
до устойчиво работающих предприятий. Каждое региональное
представительство тесно сотрудничает с группой советников
по вопросам предпринимательства Business Link Advisers. Эти со-
ветники на длительной основе оказывают необходимую помощь
предпринимателям. В числе основных направлений, по которым
BL оказывает услуги МСП, можно указать следующие.
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лять бесплатные индивидуальные консультации в течение
3 дней непосредственно в фермерских хозяйствах. Целью такой
деятельности является интенсификация сельскохозяйственного
производства, модернизация ферм и изыскание финансовых ре-
сурсов.

SBS совместно с другими правительственными министер-
ствами и департаментами реализовывает программу «Исследо-
вания для МСП» (Small Business Research Initiative, SBRI). Целью
этой программы является стимулирование участия МСП в прави-
тельственных контрактах по проведению исследовательских
и проектных работ (НИОКР), стоимость которых превышает
1 млрд фунтов в год. Ожидается, что заказы на сумму свыше
50 млн фунтов будут размещены в МСП. Возможные направле-
ния участия МСП в НИОКР по различной тематике можно найти
с помощью информационной системы SBRI с прямым выходом
на сайты всех государственных организаций и исследователь-
ских институтов.

SBS с Департаментом правительственных заказов (Office
of Government Commerce) осуществляют официальную публи-
кацию (в том числе и в интернете) «Перечня правительствен-
ных контрактов и условий участия в конкурсах на получение
госзаказов». Это позволяет малым предприятиям находить
возможности получения госзаказов, раскрывает условия уча-
стия в тендерах и обеспечивает налаживание деловых контак-
тов с другими предприятиями и государственными организа-
циями.

Национальный Фонд возрождения (Phoenix Fund) был со-
здан в ноябре 1999 г. и ориентирован на стимулирование
предпринимательства в отсталых или неблагополучных райо-
нах страны. В Фонде возрождения аккумулируются средства
для реализации различных проектов, способствующих улучше-
нию социально-экономического положения. Кроме того, этот
фонд сотрудничает с SBS и со многими государственными, ком-
мерческими и общественными организациями, являющимися
потенциальными источниками финансирования.
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дации по участию в аукционах инвестиционных проектов
и приводятся примеры удачных инвестиционных сделок.
В бюллетене публикуется перечни инновационных предложе-
ний от различных организаций (государственных, обществен-
ных и частных). В настоящее время в информационной базе
бюллетеня представлен 21 сайт различных организаций с ин-
вестиционными предложениями для МСП.

Выбор системы финансирования предприятия может приве-
сти к различным результатам: к прибыльности или убыточности
и даже к расцвету или к закрытию. Малые предприятия финанси-
руются, как правило, посредством акционерного капитала, зай-
мами, грантами или комбинацией этих средств. Для некоторых
малых предприятий вместо банковского займа лучше воспользо-
ваться акционерным капиталом или венчурным капиталом. Оп-
тимальный комплект финансовых инструментов для конкретного
МСП зависит от многих факторов, например: на какие нужды
требуется капитал (исследования, оборудование, продвижение
товара и т.д.), тип бизнеса, вид деятельности и рыночная ниша,
перспективные планы развития, личные устремления владельцев
предприятия и др. Довольно часто выбор источников финансиро-
вания ограничен имеющимися возможностями.

Для некоторых МСП возможно более приемлемым вариан-
том может быть получение займа по системе Small Firms Loan
Guarantee Scheme (SFLGS). В этом случае Правительство дает
гарантии банкам и финансовым институтам, которые предо-
ставляют займы предприятиям. Однако государственные гаран-
тии даются только тем малым предприятиям, которые имеют
жизнеспособные бизнес-планы, но не смогли получить обыч-
ный коммерческий заем в связи с недостаточным залоговым
обеспечением.

В зависимости от обстоятельств и географического положе-
ния могут быть использованы специальные возможности или
гранты, предоставляемые малым предприятиям по конкретным
деловым предложениям, например, как уже говорилось, Фонд
возрождения создан для стимулирования предпринимательства
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Партнерские организации, сотрудничающие с SBS по про-
блемам МСП. Торгово-промышленные палаты также играют важ-
ную роль в развитии предпринимательской среды и в обеспече-
нии деловых связей как внутри страны, так и на международных
рынках. Они представляют интересы и мнения предпринимате-
лей в местном

и национальном правительстве. Местные торгово-промыш-
ленные палаты также предоставляют сектору МСП ряд информа-
ционных услуг и являются главным партнером в деятельности
Business Link и множества других структур поддержки и разви-
тия МСП.

Бизнес-план SBS. Основным рабочим подходом SBS к раз-
витию МСП является принцип приоритетности поддержки ма-
лого бизнеса (think small first), который должен пронизывать
работу всех правительственных учреждений и агентств. В связи
с этим SBS осуществляет регулярные контакты со всеми прави-
тельственными организациями, проводит двухсторонние сове-
щания, как на официальном уровне, так и на уровне гендирек-
тора SBS с соответствующими министрами правительства. Это
позволяет донести потребности и нужды МСП до всех прави-
тельственных органов, давая возможность также для продви-
жения идеи о снижении различных барьеров, препятствующих
развитию МСП. Для создания и сохранения первоклассной си-
стемы поддержки и развития МСП, гарантирующей конкуренто-
способность и прибыльность предпринимательства необходимо
в соответствии с выработанными стратегическими целями осу-
ществить ряд первоочередных практических мер. Для обеспе-
чения реалистического отражения текущих потребностей МСП
SBS будет проводить совместные обсуждения проблем МСП
с Советом малого бизнеса, Форумом предпринимателей этни-
ческих меньшинств и с общественными предпринимательскими
организациями. Полученные сведения позволят на самых ран-
них этапах оказать влияние на выработку государственной по-
литики в отношении МСП.
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2.5. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СВЕДЕНИЯ
ОБ ОРГАНИЗАЦИИ МАЛОГО И СРЕДНЕГО
БИЗНЕСА В США

Сведения о принципах поддержки малого и среднего биз-
неса в США

На сегодняшний день в США зарегистрировано более
25 млн предприятий малого и среднего бизнеса, которые обес-
печивают рабочими местами более половины трудоспособного
населения страны. По подсчетам американских ученых, каждая
третья американская семья занята в бизнесе, а некоторые аме-
риканские учебники по предпринимательству утверждают, что
до 20% малых фирм США начинают с 1000—5000 долл., и более
половины из них менее чем за 2—3 года увеличивают свой еже-
годный доход до 1 млн долл. Согласно американскому законо-
дательству к категории малого и среднего бизнеса относятся хо-
зяйствующие субъекты экономики с численностью персонала
не более 500 человек.

Принципы поддержки малого и среднего бизнеса в США
сформировались с момента создания в 1953 г. Администрации
по делам малого бизнеса (АМБ), защищающей интересы этого
сектора на правительственном уровне и имеющей представи-
тельства во всех крупнейших городах страны, что позволяет
распространять политику на все штаты, а не только на основ-
ные экономические центры США. Государственная стратегия
развития малого и среднего бизнеса определяется Законом
о малом бизнесе, в котором говорится, что экономика страны,
основанная на частном предпринимательстве и свободной кон-
куренции, не может развиваться без развитого сектора малого
и среднего бизнеса, нуждающемся в постоянной поддержке
со стороны государства, обеспечивающей доступ к финансовым
ресурсам, размещение в секторе не менее 27% государствен-
ного заказа, оказание финансовой, а также консультационной,
технической и организационной помощи предприятиям этого
сектора. При этом помощь, которую оказывает государство,
весьма многообразна: от проведения технологической модер-
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низации производства, содействия при осуществлении НИОКР
до защиты интересов малого и среднего бизнеса на всех уров-
нях власти. Государственная поддержка малого и среднего биз-
неса оказывается не только непосредственно структурными
подразделениями АМБ или уполномоченными компаниями,
партнерскими организациями и фирмами, но и консультацион-
ными пунктами, бизнес-центрами и т. п.

Центром развития предпринимательства (ЦРП). Основными
задачами являются обучение представителей этого сектора на-
выкам предпринимательства и ведения бизнеса, поиск источ-
ников финансирования и предоставление консультаций по рас-
ширению действующего бизнеса. В США существует немало
разнообразных программ, направленных на развитие различ-
ных сегментов малого и среднего бизнеса, причем особое зна-
чение придается развитию инновационного предприниматель-
ства, что обусловлено высокой эффективностью капиталоотда-
чи инновационных разработок и относительно высоким коли-
чеством патентов, выданных на одного работника этого секто-
ра. Таким образом, основными направлениями поддержки
и развития сектора в США являются сложившаяся устойчивая
государственная система регулирования и поддержки таких
предприятий, развитая система государственных заказов,
предоставление государственных гарантий по обеспечению
кредитов, выдаваемых в рамках государственных или регио-
нальных программ обеспечения доступа этих предприятий
к финансовым ресурсам, а также инвестиционное кредитова-
ние, в основе которого лежит создание сети частных инвести-
ционных компаний, которые, используя собственный капитал
и привлекая заимствованный капитал, осуществляют различные
инвестиции.

В настоящее время в США зарегистрировано более 20 млн ма-
лых компаний, причем ежегодно открывается еще не менее 1 млн.
новых. Каждая третья американская семья занята в малом бизне-
се. В целом же компании со штатом до 100 человек обеспечивают
рабочими местами более половины трудоспособного населения.
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Американские предприниматели предпочитают организовы-
вать бизнес исключительно на собственные средства. Только
15% малых компаний стартует на базе заемного капитала. 85%
малых фирм организуется на сбережения владельца, его семьи,
дальних родственников и близких друзей. Согласно ежегодным
статистическим данным, предоставляемым ассоциацией малого
бизнеса США, более половины успешно и быстро развивающих-
ся компаний создавались на базе офиса на дому, при этом их
стартовые затраты не превышали 25 000 долл.

Те же, кто решается открыть собственное дело на чужие
средства, тоже стараются особо не рисковать. Средний размер
максимального кредита на открытие малой компании в США
не превышает 100 000 долл. Достаточно большой процент ком-
паний (до половины) терпит неудачу и, как следствие, крах

и банкротство.
Ежегодно коммерческие банки и кредитные бюро США, вы-

давшие займы и кредиты на открытие малого бизнеса, не полу-
чают обратно от 300 до 400 млн долл.

В Америке процветают венчурные фонды — компании, кото-
рые на собственный риск, без вероятности вернуть вложения
финансируют новые, в том числе сомнительные проекты. Еже-
годно американские венчурные фонды обеспечивают местных
предпринимателей не менее 50 млрд долл.

Поддержка малого и среднего бизнеса правительством США
На поддержку малого и среднего бизнеса в США оказыва-

ют влияние многие факторы. Тип и характер предприниматель-
ской деятельности являются производными от типологических
систем развития общества, которые характеризуются не только
чисто экономическими закономерностями, но и другими факто-
рами, среди которых социальные, исторические, национальные,
культурные и многие другие. Мировая практика свидетельству-
ет о том, что в странах с развитой рыночной экономикой ма-
лое и среднее предпринимательство оказывает серьезное вли-
яние на развитие народного хозяйства, решение социальных
проблем, увеличение численности занятых работников. Многие
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программы, разрабатываемые в настоящее время в ряде стран
мира, в том числе и в США, введены в 1930-е годы. В то время
правительство обеспечивало субсидиями малый бизнес, кото-
рый понес убытки в результате войны. Благодаря функциони-
рованию малых предприятий создавались рабочие места, что
подтверждало социальную значимость предпринимательства.
Администрация по делам малого бизнеса США, защищающая
интересы малого предпринимательства на уровне государства
и в наши дни. Филиалы этой организации, как уже говорилось,
находятся во всех крупнейших городах, таким образом, поли-
тика поддержки малого бизнеса распространяется на все шта-
ты. Администрация по делам малого бизнеса и ее филиалы вы-
полняют следующие функции:

· помощь в получении кредита для бизнеса;
· техническая и информационная поддержка малых пред-

приятий;
· предоставление гарантий по кредитам для бизнеса;
· непосредственное субсидирование и кредитование малого

бизнеса за счет средств собственного бюджета.
В США очень четко развита система критериев, по которой

определяется малый бизнес. Эти критерии зависят от вида дея-
тельности малого предприятия и отрасли, в которой оно работа-
ет. В одних сферах определяющим является количество работа-
ющих на предприятии человек, в других — оборот и прибыль.

Власти США в своей концепции развития экономики отводят
малому бизнесу одну из главных ролей. В докладах министров
правительства США постоянно проскальзывает одна и та же
мысль, что малый бизнес — важный рычаг оздоровления всей
экономики в целом. Уже здесь наглядно прослеживаются отли-
чительные особенности в развитии малого бизнеса США, где он
изначально является приоритетным направлением экономики
на государственном уровне. Опыт США в создании различных
программ малого бизнеса очень ценен, все программы реально
работают, предусмотрены конкретные механизмы их реализа-
ции.
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В распоряжении Администрации по делам малого бизнеса
находятся крупные бюджетные средства, направляемые как
на прямое субсидирование некоторых видов предприниматель-
ской деятельности, так и на косвенное стимулирование развития
малого бизнеса. В результате увеличивается доступ малых пред-
принимателей к кредитным ресурсам, АМБ выступает гарантом
по кредитам и обеспечивает за счет своих гарантийных фондов
до 90% стоимости залогов по выдаваемым предпринимателям
ссудам. Также в США ведется активная работа по экспертизе
и анализу предлагаемого к принятию законодательства на пред-
мет его влияния на малый бизнес, параллельно с работой
по устранению имеющихся в законе норм, нарушающих права
бизнесменов. АМБ содействует развитию инновационной дея-
тельности, способствует коммерциализации высокотехнологич-
ных проектов за счет созданных венчурных фондов, оказывает
предпринимателям услуги по обучению и консультированию.
Бюджет АМБ составляет более 2,5 млрд долл. в год.

В результате сегодня 35% государственного заказа в США
направляется на исполнение в малые предприятия. 70% бюд-
жета самой АМБ также напрямую направляется малым пред-
принимателям. Эффективно работает механизм создания
и дальнейшей коммерциализации новых технологий, создавае-
мых малыми предприятиями при университетах. Причем,
по данным статистики, каждый вложенный в поддержку малого
бизнеса доллар оборачивается прибылью для государства
в размере 2,4 долл. В настоящее время, особое значение при-
обретают программы финансовой поддержки, государственные
гарантии по кредитам, выкуп неликвидных долговых обяза-
тельств малого бизнеса и т. д.

Конгрессом США был принят закон с планом по восстанов-
лению экономики, в котором предусмотрено, помимо прочего,
увеличение финансирования в несколько раз всех программ
АМБ. В рамках этого закона в США увеличены государственные
гарантии по кредитам, выдаваемым банками малому бизнесу,
с 75 до 90% от суммы заимствования. Наряду с крупнейшими
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банками в кредитовании малого бизнеса участвуют около
6,2 тысяч малых банков, роль которых в этом процессе постоян-
но возрастает,

и государство их поддерживает. Несмотря на это, количество
выдаваемых банками кредитов упало, что говорит о том, что ре-
цессия серьезно затронула малый бизнес, чего не было ранее.

Сегодня свыше 1,5 млн предпринимателей получают техни-
ческую помощь в виде консультаций и иной нефинансовой по-
мощи. Заслуживают особого внимания и изучения меры
по поддержке малых инновационных предприятий, которые
могут получить через АМБ гранты в размере от 100 тысяч
до 1 млн долл. на разработку и коммерциализацию своих про-
ектов. На уровне федерального законодательства закреплено,
что все федеральные агентства США, осуществляющие научно-
исследовательские работы, обязаны резервировать не менее
3,0% своего бюджета на проекты малого бизнеса. В качестве
антикризисных мер в США существенно расширена программа
микрофинасирования субъектов малого предпринимательства,
увеличены расходы на техническую помощь малому предпри-
нимательству, включая обучение и консультирование.

Внимательного изучения в ходе сотрудничества с АМБ за-
служивает опыт работы Адвокатского отдела, который занима-
ется анализом всего принимаемого Конгрессом законодатель-
ства на предмет оценки влияния принимаемых нормативов для
условия развития малого предпринимательства. В частности,
законодательно закреплено положение, на основании которого
каждое федеральное агентство, направляя в Конгресс тот или
иной законопроект, должно обосновывать, каким образом дан-
ный закон в случае его принятия будет влиять на положение
малого бизнеса.

Приняты два федеральных закона, само название которых
говорит о намерении Правительства постоянно изменять суще-
ствующие нормы и правила в целях оптимизации положения
малого и среднего бизнеса. Это «Закон о гибкости» и «Закон
о справедливости». Согласно этим законам, каждый законопро-
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ект должен обязательно проходить экспертизу в Адвокатском от-
деле, и в случае выявления негативного воздействия на малый
бизнес, законопроект должен быть изменен.

Такая политика привела к значительному снижению затрат
малого бизнеса на преодоление административных барьеров.

В ежегодных отчетах Президенту США Адвокатский отдел
публикует эти данные. Глава Отдела — Генеральный адвокат на-
значается Президентом США и утверждается на должности Се-
натом США.

В своей деятельности Адвокатский отдел полностью незави-
сим и выступает в защиту малого бизнеса перед Конгрессом, Бе-
лым домом, Федеральными агентствами, а также выступает в ка-
честве советника в федеральных апелляционных судах по делам
об обжаловании нормативных актов органов государственной
власти.

Большой интерес заслуживает опыт работы офиса омбудсме-
на АМБ (лица, ответственного за защиту прав предпринимателей).
Данный офис рассматривает обращения предпринимателей в том
числе через сеть региональных советов, созданных в десяти окру-
гах США. Каждое из рассмотренных обращений имело результа-
том изменение правоприменительной практики административ-
ными органами либо иные последствия, имеющие прецедентное
значение. Также рассматриваются и учитываются обращения,
не связанных с изменением правоприменительной практики. Ом-
будсмен утверждается в должности Президентом США. Его авто-
ритет позволяет реально влиять на политику федеральных
агентств в отношении малых предпринимателей. Офис омбудсме-
на проводит исследование отношения всех федеральных агентств
к проблемам малого бизнеса, причем каждое ведомство получает
оценку своей деятельности в данной области по десятибалльной
шкале. Критериями оценки служит, во-первых, скорость и полнота
ответов агентств на запросы омбудсмена, а во-вторых, отсутствие
преследования предпринимателей за обращение в офис омбуд-
смена и другие правозащитные организации.
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2.6. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СВЕДЕНИЯ
О СОСТОЯНИИ И ПЕРСПЕКТИВАХ МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА В ИЗРАИЛЕ

Одним из факторов быстрого развития экономики является
малый бизнес. Согласно определению, к сектору малого и сред-
него бизнеса относятся предприятия, насчитывающие от одного
до ста работников.

По данным Управления по делам малого и среднего бизнеса
в настоящее время в Израиле действуют 96% от общего числа
израильских бизнесов.

В малом и среднем бизнесе в Израиле заняты 55% всех на-
емных работников. Их доля в валовом продукте страны достига-
ет 40%. В развитых странах на 1000 человек приходится
от 40 до 72 малых и средних бизнесов, в Израиле — 60, и рост
данного сектора превышает рост населения страны.

В Израиле существует около 2 тыс. малых и средних пред-
приятий. На них работают свыше 90 тыс. работников (26% от об-
щего числа работников, занятых в промышленном секторе).
Объем выручки от реализации продукции в 2015 г. составил
78 млрд шекелей (23% всего объема выручки промышленной
продукции).

Системы поддержки малого и среднего бизнеса во всем ми-
ре рассматриваются сегодня как фактор, стимулирующий рост
занятости и развитие экономики. Именно это стало причиной
расширения деятельности международных организаций, функ-
ционирующих в области малого и среднего бизнеса, и укрепле-
ния контактов между ними.

Данная тенденция в равной степени характерна и для Изра-
иля, и в связи с этим Управление по делам малого и среднего
бизнеса разработало программу международной деятельности,
включающую: установление дружеских отношений и подписа-
ние совместных договоров в целях поддержки малого и средне-
го бизнеса; обмен делегациями; продвижение совместных про-
ектов, разрабатываемых специалистами Израиля и соседних
стран; участие в международных конгрессах и конференциях
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по вопросам поддержки и развития малого и среднего бизнеса;
деятельность в рамках региональных систем (OECD — FEED,
MEDAPME), цель которых — обмен информацией об инструмен-
тах поддержки малого и среднего бизнеса как наиболее дина-
мичного и быстро развивающегося сектора экономики.

Управление было создано в начале 1994 г. как учреждение,
призванное выработать политику поддержки малого бизнеса
и проводить ее в жизнь. Часть этой политики — координация ра-
боты всех звеньев, задействованных в области малого бизнеса,
и всесторонняя поддержка начинающих предпринимателей.
Управление образовано по инициативе Министерства промыш-
ленности, торговли и занятости (в наст. вр. Министерство эконо-
мики) и в соответствии с рекомендациями Общественной комис-
сии по проблемам малого бизнеса, сформулированным на базе
анализа работы. Учредителями Управления выступили прави-
тельственные учреждения (канцелярия главы правительства
и ряд министерств: промышленности и торговли, финансов, аб-
сорбции, туризма и др.), различные экономические организа-
ции, в том числе Ассоциация промышленников, Федерация тор-
говых палат Израиля, Союз промышленников и ремесленников,
Ассоциация частных предпринимателей («Лахав») и различные
добровольческие организации, занимающиеся поддержкой
предпринимательства и малого бизнеса, а также бизнесмены
и общественные деятели.

Управление является самостоятельной некоммерческой ор-
ганизацией. В состав его правления входят представители мини-

стерств, экономических и общественных организаций, кото-
рые не только разрабатывают и принимают программы под-
держки малого и среднего бизнеса, но и пристально следят
за их выполнением и не дают Управлению превратиться в оче-
редной бюрократический орган. Деятельность Управления фи-
нансируется Министерством экономики.

Управление по делам малого и среднего бизнеса — всеизра-
ильская структура с рядом филиалов на местах и в конкретных
отраслях. Свои программы Управление реализует через центры
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Предприятию по условиям проекта предоставляется
до 150 часов консультаций, которые проводят квалифициро-
ванные консультанты, известные в израильских деловых кру-
гах. Тематика консультаций: общее и финансовое руководство,
финансовый контроль, управление производством и маркетинг,
информационные и компьютерные системы, кадры. Заявки
на обучение следует подавать в центры поддержки деловой
инициативы или районным координаторам. Министерство эко-
номики финансирует деятельность консультантов в разме-
ре 75%.

В рамках всех центров поддержки деловой инициативы
действует также программа обучения владельцев бизнесов,
на которых работает от одного до четырех человек. Программа
рассчитана на 20 часов.

Малые и средние предприятия функционируют на рынке,
для которого характерна жесткая конкуренция, и их способность
выстоять и преуспеть во многом зависит от наличия информа-
ции, необходимой для принятия решений.

Добыть эту информацию бывает очень непросто, доступ
к ней затруднен и нередко требует значительных затрат време-
ни и средств.

В связи с этим Управление по делам малого и среднего
бизнеса приняло решение создать Центр информации — с це-
лью сбора и систематизации информационного материала, спо-
собного заинтересовать предпринимателей и владельцев
небольших предприятий и предоставляемого им на льготных
условиях.

Информационные услуги предоставляются предпринимате-
лям центрами развития малого бизнеса и поддержки деловой
инициативы. Тематика предлагаемой информации: маркетинго-
вые исследования на местном рынке; тендеры в Израиле; ис-
точники финансирования; банки данных учреждений и органи-
заций; индексы и капиталовложения; этапы создания бизнеса;
информация о потенциальных партнерах, клиентах и пр.; дело-
вая информация.
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Частично информация по указанным темам поступает
в Управление по делам малого и среднего бизнеса из таких ор-
ганизаций, как BDI, «Ифат», D & В, «Хашав».

120



ГЛАВА 3. ГОСУДАРСТВЕННАЯ
ПОДДЕРЖКА МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА В ИЗРАИЛЕ,
КИТАЕ И ДРУГИХ СТРАНАХ АЗИИ

3.1. ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА В ИЗРАИЛЕ

Малые предприятия Израиля вносят существенный вклад
в экономический рост страны. Особенно ярко он выражается,
в первую очередь, в заметном оживлении экспорта.

Доля экспорта израильского сектора Hi-Tech, представленно-
го в основном малыми и средними фирмами, достигает 47% об-
щего объема экспорта, но дальнейшее его развитие напрямую
зависит от спроса на мировом рынке, прежде всего, на амери-
канском.

Промышленный экспорт Израиля разнообразен. Экспорт
высокотехнологичной и наукоемкой продукции составляет
48% промышленного экспорта. Наиболее быстрыми темпами
в течение последнего десятилетия увеличивался экспорт таких
отраслей, как машиностроение, металлообработка, электрони-
ка, химия и фармацевтика, производство пластмасс и резины,
телекоммуникации, производство медицинской аппаратуры
и измерительных приборов, офисного оборудования и т. д.

Рыночная структура промышленного экспорта выглядит сле-
дующим образом: в Северную Америку Израиль продает средства
связи и телекоммуникаций, лекарственные препараты, в страны
ЕС — химическую продукцию, медикаменты, телекоммуникаци-
онные системы, медицинскую аппаратуру, измерительные прибо-
ры, в Азию — средства связи и телекоммуникаций, медицинскую
аппаратуру, измерительные приборы, химикаты и пластмассы.
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Государство оказывает разностороннюю поддержку компа-
ниям, работающим в области экспорта. Для этой цели был со-
здан Израильский институт экспорта.

В процессе поиска незанятых ниш на зарубежных рынках
израильские производители убедились, что наиболее выгодна
для них узкая специализация, ориентация на те сегменты зару-
бежных рынков гражданской продукции, где выпускаемые
небольшими сериями израильские товары могут быть конку-
рентоспособны. При этом некоторые недостатки положения Из-
раиля как малой страны, изолированной от естественного
ближневосточного рынка, в определенной степени преврати-
лись в преимущества. Экономика Израиля оказалась более мо-
бильной и быстрее реагировала на запросы внешних рынков,
чем хозяйства крупных стран. Изначальная ее ориентация
на насыщенные западные рынки с их жесточайшей конкурент-
ной борьбой заставляла экспортеров проявлять предприимчи-
вость, подтягивая качество продукции до уровня экономически
более развитых стран. Специализация на технически сложных
видах изделий в электронной, электротехнической отраслях,
машиностроении и химии весьма перспективна, поскольку
в современных условиях наиболее выгодной является торговля
наукоемкой продукцией, значительную часть цены которой со-
ставляет интеллектуальная рента, — важнейший источник эко-
номического роста. Поэтому главное внимание в Израиле уде-
ляется стимулированию производства и экспорта наукоемких
товаров с высокой долей добавленной стоимости и обеспече-
нию условий капитализации доходов от экспорта в расширение
их производства. Эта идея составляла стержень внешнеэконо-
мической стратегии страны на четвертом и пятом, нынешнем,
этапах экономического развития.

Израильский институт экспорта (ИЭ)
Институт экспорта — некоммерческая организация, создан-

ная в целях развития израильского экспорта. Он оказывает ши-
рокий спектр услуг по ряду важнейших направлений.
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Информационный отдел ИЭ предоставляет экспортерам раз-
нообразную информацию по следующим вопросам: сведения
об экспортерах, импортерах, оптовиках и дистрибьюторах в раз-
личных странах мира; информация о проходящих выставках
в различных областях бизнеса; исследования рынков; торговые
и таможенные правила; статистические данные, касающиеся
экономической деятельности в различных отраслях и странах.
Кроме того, информационный отдел обеспечивает доступ к сот-
ням компьютеризированных баз данных в Израиле и за грани-
цей.

При информационном отделе существует сектор деловых
возможностей, предоставляющий текущую информацию об эко-
номических программах, международных конкурсах и проектах,
спросе на товары на различных рынках, и прочие сведения.
Там же действуют два информационных центра: по связям
со странами СНГ и по государствам Ближнего Востока и Север-
ной Африки.

Отдел маркетинга в включает следующие сектора: электро-
ники и медицинского оборудования; моды и украшений; химии
и сельскохозяйственной продукции; пищевых и потребительских
товаров; металлов и станков; регионального сбыта и торговых
организаций. Эти сектора оказывают экспортерам разнообраз-
ные услуги, например консультации по маркетингу, предоставле-
ние информации о характеристиках рынка в стране сбыта (им-
портеры, дистрибьюторы, посредники, цены, конкуренты), поиск
новых рынков и укрепление позиций на существующих рынках,
отправка экспортных партий товара, координация встреч с раз-
личными организациями за границей.

Группа международных проектов, действующая в рамках
сектора химии и сельскохозяйственной продукции, обслуживает
проекты, финансируемые международными организациями. Она
также курирует направление, связанное с правительственными
конкурсами в различных отраслях. Группа помогает как в сборе
информации, так и в подготовке к участию в таких проектах
и конкурсах.
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Европейский информационный центр в секторе региональ-
ного сбыта и торговых организаций предоставляет информацию
по вопросам законодательства, исследовательских программ,
фондов и другую коммерческую информацию, относящуюся
к деятельности.

Страхование внешнеторговых рисков
Израильская государственная компания по страхованию

внешнеторговых рисков (БАСАСАХ) занимается страхованием
экспортеров на случаи неплатежей клиентов из-за границы
за поставленную продукцию. Такая страховка является чрезвы-
чайно важной для компаний, осуществляющих поставки товара
за границу на условиях открытого кредита.

Страховка покрывает два типа рисков: торговый риск, на-
пример разорение покупателя или неплатеж покупателя, не свя-
занный с конфликтом по поводу сделки; политический риск, на-
пример войны или массовые беспорядки в стране покупателя,
введение там налогов на операции с валютой и/или админи-
стративных ограничений на импорт.

БАСАСАХ разделяет страны мира на четыре региона по сте-
пени политического риска: 1) вполне стабильные государства:
страны Северной Америки, Западной Европы, индустриальные
государства Юго-Восточной Азии, Австралия и Новая Зеландия;
2) стабильные государства: страны Южной Европы, Южная Аф-
рика, Чили и Таиланд; 3) нестабильные государства: Китай, Ин-
дия, Турция, острова в Тихом Океане, часть латиноамериканских
стран (Мексика, Уругвай, Панама) и некоторые государства Во-
сточной Европы (Чехия, Словакия, Венгрия и Польша); 4) весьма
нестабильные государства: государства в Азии, Африке, Латин-
ской Америке и Восточной Европе, не перечисленные выше.

С точки зрения экспортера, классификация страны назначе-
ния влияет на страхование риска по четырем аспектам: продол-
жительность процесса получения полиса: в регионах
1 и 2 оформление полиса занимает один месяц, в то время как
в регионах 3 и 4 процесс более продолжителен; уровень пре-
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Специализированным экспортером считается: корпорация
или лицо, не являющиеся производителями, экспортирующие
товары израильских производителей и получающие от них ко-
миссионные; корпорация или лицо, покупающие товары у изра-
ильских производителей с целью экспорта; агенты, закупающие
израильские товары от имени какой-либо зарубежной рознич-
ной маркетинговой сети и получающие от нее комиссионные
или средства нa покрытие расходов по закупкам.

Специализированный экспортер имеет право подать прось-
бу в Фонд, если он: занимается в основном экспортом, имеет за-
регистрированный офис в Израиле, которым пользуется едино-
лично, и располагает персоналом, условиями, инструментами
и оборудованием, необходимыми для расширения экспорта;
экспортировал в базисном году товары как минимум пяти изра-
ильских производителей на сумму не менее 50 тыс. долл.
от каждого производителя; зарегистрирован (имеет номер экс-
портера) в Регистре экспорта и фигурирует в официальных отче-
тах по экспорту.

Специализированный экспортер не имеет права на содей-
ствие Фонда, если: производитель, товары которого он экспорти-
рует, имеет право голоса или назначения директоров в его струк-
турах; он экспортирует товары производителя в объеме, превы-
шающем 30% его суммарного экспорта, даже при отсутствии
прав, указанных в первом условии; он, его директора или акцио-
неры непосредственно владеют, имеют право на часть прибыли
или право назначать директоров у другого специализированного
экспортера; он, его директора или акционеры непосредственно
владеют, имеют право на часть прибыли или право назначать ди-
ректоров в компании-производителе, которая продает через
него свыше 30% своего экспорта; он, его директора или акционе-
ры полностью или частично владеют производственными сред-
ствами, с помощью которых производятся экспортируемые това-
ры в размере более 30% суммарного экспорта, за исключением
сырья (следует предъявить справку от аудитора компании о том,
что она отвечает указанным условиям).
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Так же действует поддержка совместных проектов израиль-
ских компаний с зарубежными партнерами.

Бинациональный израильско-американский фонд промыш-
ленных исследований и разработок (фонд BIRD) основан для
поощрения сотрудничества в промышленной сфере между изра-
ильскими и американскими компаниями. В рамках фонда льготы
предоставляются для потенциального партнерства между компа-
ниями из Израиля и США. Капитал фонда составляет 110 млн
долл., вложенных правительствами Израиля и США. Правом
на получение льгот из фонда BIRD обладают следующие проек-
ты: проекты в сфере промышленных исследований и разработок
с целью производства готовых к сбыту продуктов, ориентиро-
ванных на гражданское применение; проекты, осуществляемые
в рамках сотрудничества между зарегистрированными израиль-
ской и американской компаниями; проекты с высокой вероятно-
стью успешного завершения с технологической и (или) коммер-
ческой точки зрения.

Фонд BIRD предоставляет субсидии в объеме до 50% расхо-
дов на исследования обеих компаний (израильской и американ-
ской). Средний проект, финансируемый из фонда BIRD, распола-
гает бюджетом от 1,2 до 1,5 млн долл. США и продолжается около
3 лет. В отдельных случаях после специальной проверки фонд мо-
жет предоставить и больший объем финансирования при условии
одновременного увеличения инвестиций со стороны компаний.
В рамках фонда существуют две программы финансирования: для
малых и для крупных проектов.

Финансирование осуществляется на ежегодной основе
и производится поэтапно в течение года: треть — при подписа-
нии договора; треть — после подачи полугодового отчета;
треть — после подачи годового отчета. Расходы, признаваемые
фондом BIRD, включают: затраты на выполнение работ, непо-
средственно связанных с проведением исследований: заработ-
ная плата, социальные надбавки; затраты на материалы; затраты
по найму субподрядчиков и консультантов; проездные расходы
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в Израиле и за рубежом, необходимые для выполнения иссле-
дования и текущих контактов с американскими партнерами;
расходы на услуги по обработке данных и использованию ком-
пьютеров; прочие расходы (регистрация патента, приведение
в соответствие стандартам и т.п.); затраты на приобретение ста-
ционарного оборудования; накладные расходы в размере 25%
от объема прямых расходов (фиксированный процент); вспомо-
гательные расходы и расходы на менеджмент — 5% от объема
прямых расходов (фиксированный процент); расходы на марке-
тинг (например, проведение анализа рынка и участие в выстав-
ках); расходы, связанные с первичным продвижением продукта
на рынок сбыта.

В случае успеха исследовательской программы предприни-
матели должны вернуть фонду определенный размер средств.
Возврат начинается с момента начала продажи разработанных
в рамках проекта продуктов и производится в виде процента
от объема продаж по следующей схеме: 2,5% от объема продаж
в первый год (от начала продажи продукта); 5% в год, начиная
со второго года и до полного возврата положенной суммы с до-
бавлением определенного процента.

Фонд ECIP (European Community International Partnership)
создан для поощрения совместных предприятий между пред-
принимателями из государств, не входящих в ЕС, и предприни-
мателями из стран ЕС.

Основная помощь фонда предназначается для инвестиций
среднего объема в различные сферы промышленности, услуг,
сельского хозяйства и строительства. Предпочтение отдается
проектам, связанным с экологией.

Основные направления помощи для предпринимателей-экс-
портеров: поиск потенциальных проектов и партнеров; помощь
на этапе предварительных действий для создания СП, например
проверка реализуемости, построение прототипа. В рамках
предыдущего пункта существует особый вид поддержки на ста-
дии предварительной проработки бизнес-плана: когда предпри-
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ниматель проверяет возможность создания СП; инвестиции
в собственный капитал СП; помощь в профессиональной подго-
товке, повышении квалификации в области управления и подго-
товке кадров.

Фонд действует через уполномоченные финансовые учре-
ждения. В эти же учреждения подается просьба о финансирова-
нии. В Израиле таковыми учреждениями являются два крупней-
ших банка — «Апоалим» и «Леуми». Предприниматель, желающий
получить поддержку фонда, должен обратиться в один из этих
банков.

CIIRDF (Canada-Israel Industrial R&D Foundation) — канад-
ско-израильский фонд в области исследований и разработок.
Этот бинациональный фонд осуществляет финансирование ис-
следовательских проектов с участием израильских и канадских
компаний. Фонд поддерживает совместные технологические
проекты, в рамках которых по крайней мере 30% объема иссле-
дований проводится в Израиле или Канаде. Размер субсидии
составляет 50% от объема затрат на проведение исследований.

Американо-израильское представительство в области нау-
ки и технологии было организовано по инициативе президен-
тов США и Израиля. Цели представительства: развитие и под-
держка промышленности высоких технологий в Израиле
и США и продвижение совместных проектов, взаимовыгодных
для обеих стран; расширение совместной деятельности иссле-
довательских организаций и академических заведений в об-
ластях, обладающих потенциалом для будущей совместной
коммерческой деятельности; продвижение технологических
разработок в определенных областях (медицина и биотехно-
логия, телекоммуникации, электроника, экология, микроэлек-
троника, обработка данных, энергетика, сельское хозяйство);
поощрение создания консорциумов с участием компаний
из обеих стран, которые будут инициировать совместные про-
екты. Создание групп стратегического мышления и рабочих
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групп для преодоления расхождений и технологических ба-
рьеров. Поддержка процессов технологической конверсии
с целью производства товаров для всех категорий потребите-
лей.

Критерии отбора проектов: Проекты объемом до 10 млн
долл., сроком выполнения до четырех лет и собственным ка-
питалом не менее 50%. Проекты меньшего объема со сроком
выполнения до четырех лет, обладающие технологической но-
визной и открывающие для обеих стран новые направления,
способные инициировать разработки, создавать предприятия
и рабочие места.

Условия участия: в проектах должна бытъ обоснована воз-
можность подготовки товаров для маркетинга в течение
48 месяцев. Любое обращение в Представительство должно
сопровождаться бизнес-планом, в котором уделяется особое
внимание выгоде, получаемой обоими государствами от реа-
лизации предлагаемого проекта. От каждой страны в проекте
должен быть как минимум один участник.

Происходящие в настоящее время позитивные экономиче-
ские процессы ставят Израиль в один ряд с развитыми страна-
ми Запада. Особенно важно отметить, что в последние годы
израильская экономика развивается на фоне государственной
политики невмешательства, либерализации и максимальной
приватизации предприятий практически во всех отраслях хо-
зяйства. Достаточно быстро растет эффективность большинства
отраслей, что связано с усиливающейся интеграцией Израиля
в мировую экономическую систему. Коммерческие отрасли —
от текстильной и металлообрабатывающей до наукоемкой —
становятся более конкурентными на мировом рынке за счет
повышения своей эффективности и применения современных
технологий. Каждая отрасль находит именно ту нишу на рынке,
в которой обладает определенными преимуществами: текстиль-
ная и металлообрабатывающая промышленность сосредоточе-
на на дизайне продукции и производстве полуфабрикатов
(притом, что собственно производство выведено в страны с бо-
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ские организации с целью извлечения прибыли. Нововведением
стало также то, что акции теперь распределяются соответствен-
но размеру инвестиций, вложенных в инкубатор. Раньше госу-
дарство вкладывало 300 тыс. долл. и имело 20% акций, как и те,
кто вкладывал 30 тыс. долл.

Согласно новой программе правительство стало предостав-
лять ссуды вместо грантов и увеличило научно-исследователь-
ский бюджет каждого проекта: компания, находящаяся в инкуба-
торе, получает от правительства ссуду, которая может покрывать
до 85% утвержденных расходов (400—500 тыс. долл. на два го-
да). Оставшиеся 15% обычно покрываются за счет венчурных
фондов. Предприниматель получает возможность в течение 6 лет
выплатить ссуду, но только в том случае, если компания добива-
ется успеха.

Неприватизированные инкубаторы по-прежнему получают
правительственный грант — не ссуду. Грант покрывает до 85%
утвержденных расходов (300 тыс. долл. на два года), а остальные
15% оплачиваются или предпринимателем, или частными инве-
сторами. Грант выплачивается с учетом авторского гонорара, со-
ставляющего 3—5% от стоимости компании в случае успеха.

Другими изменениями стало четкое предпочтение перифе-
рии. На периферии предприниматель может получить денежные
средства в размере 500 тыс. долл., по сравнению с 400 тыс. в цен-
тральном районе, и 300 тыс. по программе в первоначальном ви-
де. Это значительное преимущество; учитывая тот факт, что на пе-
риферии цены ниже, чем в центре, имеет целью стимулировать
развитие инициатив в проблемных районах и городах развития.

Одним из достижений программы стал ее успех в привлече-
нии частного капитала на начальные стадии разработок, раньше
частный капитал не стремился в эту сферу. На сегодняшний день
нет рисковых фондов, не заинтересованных в проектах инкуба-
торов.

В рамках процесса приватизации появляется все больше
и больше частных организаций, стремящихся стать стратегиче-
скими партнерами и покупать акции инкубаторов.
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Все израильские инкубаторы сталкиваются с проблемой аль-
тернативного привлекательного финансового предложения но-
вым предпринимателям. С активизацией венчурного финанси-
рования инкубаторы встречаются с конкуренцией со стороны
венчурных компаний, которые инвестируют на ранних этапах
в старт-ап компании. Более того, угроза конкуренции исходит
также от частных лиц, инвестирующих в технологии (бизнес-ан-
гелов), которые стали значительно активнее в последнее время.

После начала программы приватизации инкубаторы пере-
жили значительные перемены. Часто это связано с увеличением
числа зрелых проектов и опытных предпринимателей, а также
с решениями, принимаемыми при утверждении проекта
и управления им.

Основные перемены заключаются в том, что инвесторы, ме-
неджеры и предприниматели инкубаторов получили новый сти-
мул: теперь они рассматривают инкубатор по тем же критериям,
что и венчурные фонды. Частные инкубаторы стремятся создать
настоящие компании, обладающие большим потенциалом после
выхода из программы инкубаторов.

У инкубатора при Технионе (Израильский технологический
институт) — пять основных акционеров. Тот факт, что крупные
фонды инвестируют в компании, созданные в инкубаторе, на-
прямую из своих фондов, дает большое преимущество старт-
апам. Они, вступая в инкубатор, налаживают отношения с опыт-
ными инвесторами, способными поддержать компанию после
выхода из теплицы.

В последнее время Израиль перешел от количества к каче-
ству. В прошлом компенсация, выделявшаяся инкубаторам, была
основана на отношении количества компаний на один инкуба-
тор и имела социальные цели, такие как абсорбция репатриан-
тов. Сегодня от инкубаторов ожидается прежде всего материаль-
ный успех.

Таким образом, от инкубаторов требуется улучшить селек-
цию проектов и определять предпринимателей и технологии,
способных принести внушительную прибыль.
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Чем больше инвесторов знакомятся с портфолио инкубато-
ров, тем больше партнеров желают инвестировать в их проекты.
К тому же у инкубаторов есть собственные ресурсы, таким обра-
зом, в последнее время добыть деньги становится не столь про-
блематично, как раньше.

Может сложится впечатление, что инкубаторы становятся по-
хожими на небольшие венчурные фонды, однако это не так, по-
тому что они играют другую роль в процессе развития инноваци-
онных компаний. Они не должны конкурировать с венчурными
фондами, скорее, должны дополнять друг друга. Инкубаторы бе-
рут на себя больше технологического риска и концентрируются
на создании фундамента для начального этапа развития техно-
логий.

Хотя партнерство между начинающими предпринимателями
и венчурными фондами с помощью программы частных инкуба-
торов может привести к успешным результатам, существуют
некоторые проблемы, которые венчурные фонды должны пре-
одолеть в процессе инвестирования в инициативы на начальной
стадии развития.

Когда венчурный фонд решает инвестировать в компанию
через частный инкубатор, он инвестирует, прежде всего, в пред-
принимателя. Но, в отличие от инвестирования в зрелые компа-
нии, управлению венчурного фонда приходится уделять намного
больше внимания и ресурсов построению компании. Чтобы мак-
симизировать потенциал компании инкубатора, он должен удо-
стовериться, что ее организация правильно структурирована для
преодоления трудностей.

Первым приватизированным инкубатором в Израиле был
Incentive, принадлежащий инвестиционной группе Peregrine
Ventures. Проекты этого инкубатора получают правительствен-
ные ссуды в размере более 500 тыс. долл. на два года на каж-
дый проект, административную поддержку как команды самого
инкубатора, так и Peregrine Ventures, a также доступ к их дело-
вым и инвестиционным связям. Peregrine вместе с инкубатором
тесно сотрудничает с многими стратегическими партнерами для
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того, чтобы определить те новые технологии, в которые страте-
гический партнер мог бы инвестировать в течение 2—3 лет.
На основе этой информации инкубатор активно ищет идеи
и предпринимателей, подходящих под эти требования.

До принятия компаний в программу инкубатора технологи-
ческая концепция представляется потенциальным стратегиче-
ским партнерам. Такой подход, хотя и требующий много вре-
мени и поэтому, возможно, не очень популярный среди других
инкубаторов, увеличивает шансы компаний найти стратегиче-
ских партнеров на более ранних стадиях развития и возвра-
тить вложения предпринимателей, венчурных фондов и част-
ных инвесторов как можно быстрее.

Разделяя риски, возникающие при проведении научных
исследований, государство создает условия для преуспевания
израильских старт-ап компаний. Эффективность программы
очевидна. Растет интерес как в Израиле, так и за рубежом
к компаниям на начальных стадиях и продолжающих разви-
тие в инкубаторе, входящих в мировой рынок. Успешные при-
меры компаний из инкубаторов — Compugen, Mango-DSP, D-
Pharm, Eurekify, Cellvine и др.

Программа технологических инкубаторов, несомненно,
вносит большой вклад в интеграцию Израиля в ряд наиболее
промышленно развитых стран и помогает создать одну из тех-
нологически успешных экономик мира. Программа задумыва-
лась как помощь в абсорбции новых репатриантов из большой
алии 1990-х гг., среди которых было много ученых и инжене-
ров, способных внести важный вклад в развитие экономики
Израиля. В начале XXI века программа выполнила свою задачу
и начала процесс трансформации в программу поощрения раз-
вития высокотехнологических компаний старт-ап. Она уже
не нацелена на участие в ней преимущественно новых репа-
триантов, ее двери открыты для всех обладателей интересных
и перспективных идей. Правительство, выполнив свою задачу,
стремится к достижению новых результатов, считая, что техно-
логические инкубаторы не выработали свой ресурс и еще спо-
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широких слоев населения. Чем больше людей узнает об усили-
ях, предпринимаемых указанными ведомствами в целях усиле-
ния сектора малого и среднего бизнеса, тем больше вероят-
ность, что эта деятельность приведет к желаемым результатам
и что малый и средний бизнес, развиваясь, будет способство-
вать расцвету израильской экономики. Не менее важно, с точки
зрения специалистов Управления, добиться поддержки в реше-
нии данных проблем прессы, влиятельных в государстве кругов
и общественного мнения.

Особая помощь оказывается малому и среднему бизнесу
в регионах. Известно, что в периферийных районах малый
бизнес сталкивается с большими, чем в центре страны, трудно-
стями. Учитывая это, Управление по делам малого и среднего
бизнеса всячески помогает частным предпринимателям и пред-
приятиям в отдаленных от центра регионах.

Регионам также предоставляется первоочередная поддерж-
ка в создании центров поддержки деловой инициативы, помощь
в рамках специальных программ Министерства экономики;
в предоставлении кредитов из различных фондов, в том числе
частных; в поиске инвестиций; в финансировании строительства
торгово-промышленных зон и т. д.

Проект «НИЦОЦ» охватывает вопросы инновации и творче-
ского ведения бизнеса. Реализацией проекта занимаются Управ-
ление по делам малого и среднего бизнеса, Министерство эко-
номики, институт «Иерушалаим». Его основная задача — помочь
предприятиям добиться успехов с помощью квалифицирован-
ных консультаций. Частично этот проект финансируется Евро-
пейским союзом.

Проект «НИЦОЦ» предназначен для фирм и предприятий,
владельцы и руководители которых обладают деловыми и тех-
ническими способностями и стремятся к росту и повышению
конкурентоспособности своих производств. Консультации субси-
дируются в размере 75%.

Исследования специалистов Управления по делам малого
и среднего бизнеса показали, что одно из основных препятствий,
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стоящих перед предприятиями и компаниями, пытающимися
выйти на новые рынки, — отсутствие информации о тендерах.
Именно этим обоснована инициатива Управления обеспечить
всем центрам развития малого бизнеса доступ к базам данных
фирмы «Ифат». Однако полностью это проблему не решило —
многие предприниматели и владельцы малых предприятий по-
прежнему были ограничены в своих возможностях участвовать
в тендерах. В связи с этим был открыт специальный курс для
частных предпринимателей и владельцев малых и средних пред-
приятий по подготовке к участию в тендерах. Цель курса — дать
слушателям необходимые знания о тендерах, показать им, на-
сколько существенно значение тендеров в развитии бизнеса, по-
мочь им проанализировать собственные возможности для выхо-
да на тендер.

Проведение исследований по вопросам малого и среднего
бизнеса в Израиле

Управление по делам малого и среднего бизнеса содейству-
ет проведению исследований по вопросам, связанным с малым
и средним бизнесом, особое внимание обращая на специфиче-
ские исследовательские проекты и принимая участие в работах,
проводимых научными учреждениями.

Как показывают статистические данные, в Израиле женщин,
владеющих малыми и средними бизнесами, меньше, чем в дру-
гих развитых странах. В связи с этим Управление создало ко-
миссию, разработавшую специальную программу поддержки
женской деловой и коммерческой инициативы.

Управление также сотрудничает с Институтом экспорта, спе-
циализирующимся на поддержке экспортеров на базе про-
грамм, разработанных Министерством промышленности и тор-
говли.

Борьба за качество продукции превратилась сегодня в меж-
дународную проблему. Осознавая ее важность, специалисты
Управления изыскивают пути внедрения в малый и средний биз-
нес стандарта ISO-9000. С этой целью разработана специальная
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Условием для получения ссуды из Фонда помощи предпри-
нимателям-репатриантам является утверждение бизнес-плана
комиссией Фонда. Ссуда предназначена для приобретения обо-
рудования или покрытия других расходов, перечисленных
в бизнес-плане, и не может быть использована ни в каких иных
целях

Израиль на протяжении многих лет отличался централизо-
ванной и протекционистской экономической политикой, защи-
щавшей интересы местной промышленности, препятствовавшей
развитию экспорта и конкуренции не только на внешнем,
но и на внутреннем рынке, поддерживавшей и поощрявшей
посредством прямых кредитов, субсидий и налоговых льгот
крупные предприятия, в основном находящиеся под полным
или частичным государственным управлением. Система стиму-
лирования обусловила высокий уровень зависимости предпри-
ятий от правительственных чиновников, которых практически
не интересовали мелкие предприниматели. Банковская система
страны, естественно предпочитавшая объемные кредиты, имела
дело в основном с крупными предприятиями, пользовавшими-
ся поддержкой со стороны правительства. Все это в сочетании
с небольшими масштабами израильской экономики, а также
дефицитом информационных, консалтинговых, управленческих,
технологических (в области исследований и развития) и марке-
тинговых услуг осложняло работу малых предприятий и ослаб-
ляло их возможности конкурировать с крупными фирмами.

Смена власти в Израиле и изменения в экономическом
климате всего мира, а также возросшая роль международной
торговли стали основными причинами экономического перело-
ма. Акцент в экономической политике сместился с обеспечения
полной занятости населения на достижение экономической
рентабельности и приватизацию государственных предприятий
даже с учетом возможности их закрытия, сопровождающегося
массовыми увольнениями и ростом безработицы. Процесс при-
ватизации происходит медленно (зачастую слишком медленно),
но с экономической точки зрения в Израиле наметились пози-
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тивные тенденции, которые обеспечат обострение конкуренции
и приход на рынок стратегических инвесторов из-за рубежа.
Эти изменения в политике, как и резкий скачок инфляции в се-
редине 1980-х гг., подорвали устои централизованной и мало-
эффективной экономики; многие крупные компании поразил
кризис. Гигантские компании, такие как авиапромышленные
предприятия и концерн «Кур», пережили серьезные трудности,
результатом которых стали массовые увольнения. Большая вол-
на иммиграции из республик бывшего СССР

в начале 1990-х гг. еще более усугубила ситуацию на рынке
труда. В 1993 году без работы оказалось 11% всего трудоспо-
собного населения Израиля, 30% из них составляли новые репа-
трианты. Высокий уровень безработицы по стране в целом
и среди репатриантов в частности вызвал усиление эксплуата-
ции и неравенства, что со своей стороны оказало влияние
на общественно-экономические отношения. Такие средства
борьбы с безработицей, как создание новых рабочих мест
за счет расширения государственного сектора экономики или
и без того крупных государственных корпораций, перестали
быть приемлемыми после решений о приватизации, принятых
правительством в середине 1980-х гг.

Подобная ситуация стимулировала кардинальные измене-
ния в отношении государства, муниципальных властей и фи-
нансовых институтов к сфере малого бизнеса. В развитых ин-
дустриальных странах малые предприятия рассматриваются как
динамичные, склонные к инновациям, оперативно реагирую-
щие звенья экономической системы, способные мгновенно
приспосабливаться к изменяющимся требованиям рынков, и,
что еще важнее, как основной источник создания новых рабо-
чих мест при относительно небольших финансовых затратах
и в относительно короткие сроки. Очевидно также значение
координирующей деятельности правительства и местных орга-
нов управления в процессе реализации политики поддержки
малого и среднего бизнеса.
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Социальное значение малого и среднего бизнеса для Из-
раиля

Малый бизнес имеет также особое общественно-экономиче-
ское значение для городов и районов развития: благодаря ему
они избавляются от экономического риска, вызванного прикреп-
лением к одному предприятию — явлению, которое приводит
к кабальной зависимости многих людей, если не всего района,
от какого-либо одного крупного завода или фабрики.

Основной вклад малого бизнеса в экономику страны заклю-
чается в поддержании высокого уровня конкуренции на рынке
товаров и услуг. Малые предприятия расширяют рынок труда,
делают его более разнообразным и, таким образом, способству-
ют деловому развитию. Они играют центральную роль в форми-
ровании экономического потенциала страны и изменении обще-
ственного и экономического статуса городов развития. Едва ли
не все экономически сильные государства имеют развитую ин-
фраструктуру малого и среднего бизнеса. Более того, уровень
развития данной инфраструктуры может рассматриваться как
экономический индикатор демократического развития. Малый
бизнес позволяет широким слоям населения попробовать свои
силы на поприще предпринимательства.

Осознание роли малого бизнеса в оперативном и относи-
тельно недорогом решении проблемы занятости, в том числе за-
нятости репатриантов, обусловило возникновение в начале
1990-х гг. целого ряда структур, оказывающих поддержку мало-
му бизнесу на местном уровне за счет общественных, государ-
ственных, частных, порой и благотворительных источников. Эти
организации, занимаясь продвижением предпринимателей
и владельцев малого бизнеса, стали своего рода посредниками
между ними и органами власти. Такие структуры анализируют
соответствие деловой идеи запросам рынка, предоставляют раз-
личную информацию, в том числе об источниках финансирова-
ния, проводят курсы по бизнес-тематике.

Система поддержки малого и среднего бизнеса внесла су-
щественный вклад в борьбу с безработицей, способствовав со-
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зданию более чем пятидесяти тысяч рабочих мест. Несомненны
огромные перспективы, открытые сегодня перед малым и сред-
ним бизнесом. Однако не менее очевидны и проблемы, которые
им придется преодолевать, поэтому важен поиск новых творче-
ских решений, способных обеспечить такому бизнесу достойное
место в экономической системе страны.

Высокая степень концентрации производства и капитала со-
четается в Израиле с сохранением огромной массы мелких
и средних компаний, на которые приходится свыше половины
рабочей силы, занятой в промышленности и нефинансовых
услугах. Эта группа весьма неоднородна: сюда входят и мелкие
ремесленные мастерские кустарного типа, и хорошо оснащен-
ные, узкоспециализированные мелкие и средние компании, вы-
полняющие субподрядные работы для крупных фирм. Циркули-
рующие здесь разрозненные индивидуальные капиталы часто
меняют владельцев. Но этот полюс экономической системы Из-
раиля более устойчив и многочислен по составу, чем в большин-
стве других индустриально развитых стран. Малые компании
крепко связаны с крупными корпорациями субподрядными, фи-
нансовыми, бытовыми и прочими узами.

Значение мелкого частного предпринимательства не сво-
дится лишь к его количественным параметрам. За счет своей
массовости, конкурентной среды и особой внутренней органи-
зации оно усиливает динамизм экономики, повышает ее устой-
чивость к перепадам внутренней и внешней хозяйственной
конъюнктуры. Мелкий бизнес помог трудоустроить значитель-
ную часть иммигрантов и тем самым внес свой вклад в под-
держание высоких темпов роста на начальном этапе ускорен-
ного экономического разлитии, обеспечение полной занятости.
Кроме того, благодаря обычно хорошей управляемости, манев-
ренности, ограниченному числу административного персонала
небольшие компании обеспечивали высокую приспособляе-
мость структуры, объема и качественных характеристик произ-
водства и потребления к конъюнктуре рынка. Как и в других
странах, массовый мелкий бизнес наделяет товарную сделку
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субъективностью человеческого контакта, персонифицирует ее
и тем самым ставит товарно-денежный оборот под контроль
общественности. Значительно более высокий уровень конку-
ренции в мелком и в среднем бизнесе стимулирует предпри-
нимателей к повышению эффективности производства, в том
числе путем внедрения достижений научно-технического про-
гресса. Прорыв в развитии израильского научно-технического
комплекса был обеспечен в основном небольшими частными
фирмами, занимавшимися разработкой и освоением техноло-
гий и наукоемкой продукции.

Подводя итоги описанию поддержки малого и среднего
бизнеса в Израиле

Созданы объекты инфраструктуры поддержки, многие
из них государственные. Существует целый ряд фондов, как го-
сударственных, так и частных, оказывающих помощь в финанси-
ровании предприятий, а государственные субсидии составляют
примерно 3/4 необходимых для раскрутки бизнеса средств,
1/4 средств — это вклад самого предпринимателя.

Научно-промышленные парки являются прообразами буду-
щих технополисов — городов передовых технологий, научных
исследований и проектно-конструкторских разработок. Для
большинства развивающихся государств и стран с переходной
экономикой стратегия на приоритетное развитие научно-про-
мышленных парков — это прорыв в новые сферы деятельности
на основе развития сети региональных центров высшего техно-
логического уровня, интеллектуализации всего национального
хозяйства. В технополисах гармонично сочетаются наука, высо-
кие технологии, традиционные национальные культуры и со-
здается новая общность творческих и всесторонне развитых
людей.

Таким образом, мировая практика свидетельствует, что наи-
более успешно технопарки и бизнес-инкубаторы развиваются
в тех странах, где государство поддерживает развитие научно-
технических отраслей и где во главу этой политики поставлена

146



задача оптимизации хозяйственной системы и восприимчивости
к достижениям научно-технического прогресса.

3.2. ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПОДДЕРЖКА
МИРОВОЙ ЭКСПАНСИИ МАЛЫХ БИЗНЕСОВ
КИТАЯ. СТРАТЕГИЯ ДЛЯ ВНЕШНЕГО МИРА

Доля малых и средних предприятий в ВВП Китая составля-
ет 62% — это намного меньше, чем в странах Евросоюза. Тем
не менее, правительство Китая, достигнув таких показателей,
считает этот сектор важнейшим фактором экономического ро-
ста и оживления рынка и отводит большую роль их развитию в
экономике страны. Правительство Китая старается различными
способами содействовать их экономическому росту, совершен-
ствуя законодательные акты по регулированию экономики и
налогообложению субъектов этого сектора, предусматриваю-
щие одинаковые возможности для предприятий в сфере креди-
тования, инвестирования, совершенствования производства,
внедрения новых наукоемких технологий в экономику страны.
В Китае активно функционируют государственные фонды по
поддержке и развитию деятельности малых и средних пред-
приятий, основная направленность которых заключается в
обеспечении гарантийных обязательств с целью получения
банковских кредитных средств на развитие бизнеса. Одним из
популярных является Государственный фонд развития малого и
среднего предпринимательства, создание которого финансиро-
валось за счет бюджетных средств страны. Данный фонд спо-
собствует защите интересов субъектов по сравнению с субъек-
тами крупного бизнеса и обеспечивает определенные налого-
вые льготы и дополнительное финансирование. Этот сектор Ки-
тая можно назвать научным двигателем страны благодаря тому,
что данный субъект экономики производит наибольшее коли-
чество инновационной продукции и технических изобретений
в стране, большая часть которых идет на экспорт. Поддержкой
малого предпринимательства занимается Китайский центр по
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Предприятий малого бизнеса больше всего в трудоемких от-
раслях: в розничной торговле, общественном питании, сфере
услуг, строительстве и машиностроении.

По формам собственности половина малых предприятий —
индивидуальные, то есть фактически семейные. Но сейчас семьи
в Японии маленькие, как во всех урбанизированных странах, на-
селение начало сокращаться, а следовательно, сокращается чис-
ло этих предприятий. Коллективные партнерства и акционерные
общества составляют остальную часть. В Японии во всех сферах
малый и крупный бизнес сосуществуют. Строительством массово-
го жилья (японцы до сих пор предпочитают жить в двухэтажных
коттеджах на одну — две семьи) занимается малый бизнес,
а строительством дорог, заводов, многоэтажных жилых и офис-
ных зданий и торговых комплексов — крупный. На транспорте
то же самое: есть малые предприятия, занимающиеся перевозка-
ми, и крупные таксомоторные парки, автобусные корпорации. То
есть крупный бизнес предоставляет работу малому — аутсорсинг.
Что касается машиностроения, то везде, где есть трудоемкие
процессы, крупные компании определяют, что им выгоднее — со-
здавать свои производственные мощности или загружать заказа-
ми сеть из малых субподрядчиков. Около 60% малых предприя-
тий в промышленности работает таким образом. Как участники
технологических цепочек крупного бизнеса они могут делать
мелкие детали, штамповку, агрегаты и т. д.

Для того чтобы подобная система работала, необходимо,
чтобы малые предприятия располагались поблизости от крупно-
го концерна. К примеру, в концерне «Тойота» лет 20 назад часть
субподрядчиков располагалась довольно далеко от головного
сборочного завода, и транспортное сообщение между ними бы-
ло налажено через тоннель.

В настоящее время практически все крупные концерны по-
строили и ведут производство и сбыт за рубежом. По этому
множество малых предприятий остается без работы. Они или
меняют свой профиль, или уходят с рынка. Престижной рабо-
той считается труд в крупных компаниях, но число рабочих
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мест в таких корпорациях ограниченно. Что касается престижа
работы в самом малом бизнесе, то тут наиболее привлекатель-
ным для японцев является ресторанный бизнес. Целые семей-
ные династии передают из поколения в поколение эти рабочие
места. Есть традиционные промыслы, к примеру, изготовление
тканей для кимоно. Это дорогая выходная одежда, и работать
с ней тоже считается престижным. В Киото есть целый район,
занимающийся изготовлением шелковой парчи для кимоно
на старинных деревянных станках. Изготовление и обслужива-
ние циновок и напольных покрытий, обеспечение и обслужи-
вание быта — вот самые наиболее уважаемые направления
среди малого бизнеса. Крупный заказчик отбирает себе лучших
исполнителей и устраивает между ними конкуренцию. Малые
предприятия вынуждены защищать свое право работать
на него. Часто меняются условия работы, меняются требования.
Но главный риск, который испытывает субподрядчик, — это пе-
ревод за границу основного заказчика и потенциальная потеря
рабочего места. Средняя продолжительность жизни крупного
предприятия около 30 лет, а малого — 10 лет. Хотя есть и дол-
гожители, и передающийся из поколения в поколение семей-
ный бизнес.

Налоговая система Японии и ее роль в поддержке малого
и среднего бизнеса.

Контроль над сбором налогов в Японии осуществляет рай-
онное налоговое управление. Современная налоговая система
Японии создавалась американской оккупационной админи-
страцией. Чтобы дополнительно стимулировать законопослуш-
ное население, была введена система двух налоговых блан-
ков: белый и голубой. Заполнение белого бланка означало
расчет налогов по упрощенной системе, следуя которой пред-
приниматели не несут особых обязательств и льготами
не пользуются. Если заполняются голубые бланки, то предпри-
ятия обязаны вести бухгалтерские книги с записями всех фи-
нансовых и торговых операций, баланс, счет прибылей
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и убытков. За это им дается право пользоваться налоговыми
льготами.

Существует закон о предотвращении нарушений субподряд-
ных отношений. К примеру, задержки по оплате, неоплате,
необоснованное возвращение партии товара. Головное пред-
приятие — монополист для своих мелких исполнителей, но при
этом оно не имеет права злоупотреблять монопольным положе-
нием. Установлено, что для того чтобы получить защиту у госу-
дарства, все договора субподрядчиков с головным предприяти-
ем должны заключаться в письменной форме и копии должны
подаваться в Управление по делам малого бизнеса и в Антимо-
нопольную комиссию. Если спор доходит до суда, эти ведомства
выступают защитниками малого предприятия.

Также для малого бизнеса предусмотрена ускоренная льгот-
ная амортизация оборудования, зданий и сооружений. Льготы
даются малым предприятиям, чтобы им было выгодно покупать
новое оборудование, обновлять свой парк.

В настоящее время в Японии настолько низкие ставки процен-
та по банковским ссудам, что льготы фактически потеряла смысл.

Японское правительство заботится об обновлении предпри-
нимательского сектора и облегчает создание нового бизнеса.
Принят закон, по которому можно открывать малое предприятие
без начального капитала. Позднее был принят закон, макси-
мально упрощающий процедуру банкротства именно в сфере
малых предприятий. По этому закону разрешается обращаться
в суд для защиты от кредиторов еще до того, как обязательства
превысили активы, чтобы предотвратить их распыление. Кроме
того, государство оказывает помощь в виде юридической и ин-
формационной поддержки.

В основном малые предприятия предпочитают финансиро-
вание при помощи друзей, родственников, знакомых, клиентов,
поставщиков. Сейчас льготами для малых предприятий занима-
ются крупные частные банки. Ими разрабатывается система без-
залогового кредита. Они также выдают кредиты на сравнительно
короткие сроки под залог оборудования.
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первый окажется бракованным, то для покупателя этого прием-
ника, всех его родственников и знакомых, наша компания будет
стопроцентным бракоделом». Этот человек знал, чего стоит ре-
путация в бизнесе.

Каждая японская компания серьезнейшим образом отно-
сится к любым случаям претензий и рекламаций. Но и внутри
проводится постоянная работа по отслеживанию допущенных
ошибок и выявленного брака. Любая претензия клиента, любой
случай брака рассматривается тщательнейшим образом. И это
не случайные или выборочные проверки. Контроль качества
является сплошным и возведен в систему. При этом изучаются,
прежде всего, причины повлекшие претензию или брак, и раз-
рабатываются меры позволяющие исключить подобное в буду-
щем. Это позволяет не только добиться соблюдения весьма
строгого регламента качества, но даже и ужесточать его по ме-
ре возможности. Так достигается постоянное повышение каче-
ства.

Перфекционизм — одна из черт, особо культивируемых
японцами. С точки зрения японцев, работа должна быть без-
упречна. Любой процесс моделируется и выверяется многократ-
но, прежде чем быть запущен на практике. Это один из залогов
знаменитых японских точности и качества.

И все же следует признать, что в вопросах пунктуальности
и качества важную роль сыграл и традиционный японский мен-
талитет. Для людей, обладающих общинным сознанием, рабо-
тать некачественно, не быть пунктуальным — это подводить
свою группу, компанию, страну. Сотрудник, допустивший ошибку
или брак, подвергается мощнейшему моральному давлению
и начальства, и коллег. И этот моральный фактор перевешивает
многие экономические и социальные факторы.
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чей силы и высокая культура труда. По прогнозам международ-
ных экономистов, экономика Индии уже в ближайшие десятиле-
тия обгонит США, а Западную Европу еще раньше. По размерам
ВВП Индия уже сегодня занимает пятое место среди ведущих
экономических держав мира, опережая Францию и Великобри-
танию.

Достаточно сказать, что гигант IT индустрии, фирма Apple,
в 2021 году анонсировала строительство гигантского завода
по производству своей продукции в Мумбаи, крупнейшем горо-
де Индии (раньше этот город назывался Бомбей).

Иностранные инвесторы заинтересованы во вложения в та-
кие сферы индийской экономики, как производство электротех-
нического оборудования и автомобилей, телекоммуникации, ме-
таллургия, химическая промышленность и фармацевтика. Объем
иностранных портфельных инвестиций (вложения в ценные бу-
маги индийских компаний) составил 16,2 млрд долл. США. Ажи-
отаж столь высок, что правительство ввело регламент: более
40% акций одной компании в руки иностранного инвестора
не отдавать. При этом импортным инвестициям закрыта дорога
в такие сферы, как сельское хозяйство, недвижимость, печатные
СМИ, оборона и стратегические отрасли.

В Индии сегодня свыше 4,8 млн предприятий малого бизне-
са, при этом на них занято около 90% наемных работников всей
индийской промышленности. Официальные органы вывели ма-
лые компании в отдельную категорию — small scale industries
(SSI). Основной критерий малой компании — это максимальный
размер основного капитала (машины, здания, оборудование —
все то, что может использоваться на благо фирмы более одного
года), составляющий около 900 тыс. долл.

Сегодня это может быть и сверкающий новенький цех,
и грязная ферма, и мини-мастерская с двумя ткацкими станками
на дому, а то и вовсе в квартире.

Основные сферы деятельности малых индийских компа-
ний — это фермерская, информационная и высокотехнологич-
ная сфера.
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Мелкие компании фокусируются и на хлопкоткачестве,
на производстве изделий из волокна кокосовых орехов. Также
предприниматели изготавливают шелковые ткани, занимаются
помолом зерна, вырабатывают нерафинированный сахар и рас-
тительное масло, варят мыло, выпускают гончарную посуду, юве-
лирные и кузнечные изделия.

Одна из специфических черт малых индийских компаний —
это объединение в группировки. Десятки малых компаний,
фирм, семейных предприятий в зависимости от своих регио-
нально-этнических или религиозных интересов объединяются
в одну организацию, которую возглавляет либо очень богатая
семья, либо один наиболее уважаемый или успешный лидер
группировки. Главой индийской предпринимательской группи-
ровки может стать и просто этническая община. Так, в Индии су-
ществуют калькуттская группировка, бомбейская, южно-индий-
ская, гуржаратская, пенджабская.

Основную роль в развитии предпринимательства играет го-
сударство. Уже созданным или создающимся компаниям помо-
гает правительство. В Индии развита сеть предпринимательских
организаций федерального и регионального уровня, торговые
и промышленные палаты. Вся поддержка бизнеса расписана
на 8—10 лет вперед плановой комиссией Индии.

Основная государственная помощь строится на развитии
экспортной деятельности малых и средних компаний и привле-
чении зарубежных инвестиций в их сферы деятельности. Вполне
естественно, что малые фирмы также обеспечены налоговыми
и таможенными послаблениями, низкими арендными ставками,
субсидиями и льготным финансированием.

Одна из главных проблем местного предпринимательства —
повышенная бюрократия чиновничества, коррупция и зарегули-
рованность всех стадий регистрации и деятельности компаний.

Неразвитость инфраструктуры страны — еще один бич пред-
принимательства. Из-за плохих дорог, отсутствия железнодорож-
ного сообщения, телефонизации и электрификации во многих
районах бизнес буквально буксует на одном месте. В тех местах,
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Например, в отношении малых предприятий существует
льготное налоговое законодательство, которое направлено на
привлечение иностранного капитала и инвестиций, отсутствует
пошлина на перечисление прибыли, обеспечиваются гарантии
вложений денежных средств в экономику и т. д.

Правительство Сингапура заинтересовано в содействии
развитию этого сектора с целью их конкурентоспособности
на международном рынке. Поддержкой в Сингапуре занимает-
ся специально созданное агентство «Spring», обеспечивающее
разработку и реализацию различных программ содействия
этому бизнесу, развитие предпринимательских способностей
субъектов этого бизнеса, предоставление консультационных
услуг, подготовку кадров для управления бизнесом. Кроме то-
го, в Сингапуре внедряется огромное количество разнообраз-
ных программ по льготному кредитованию, которые включают
специальные займы, страхование кредитных рисков, предо-
ставление субсидий, финансирование обучения и повышения
квалификации кадров. В Сингапуре малый и средний бизнес
является основой экономики за счет сложившейся в стране
благоприятной экономической ситуации и привлекательного
инвестиционного имиджа, а также продуманной государствен-
ной политики по поддержке данного сектора.

***
ЕЩЕ ПРИМЕРЫ ЗАРУБЕЖНОГО ОПЫТА
ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА.
ИТОГИ ОБЗОРА

Малый и средний бизнес является основой европейской
экономики — на его долю приходится основная часть нефинан-
совых предприятий Европейского союза. По сравнению с круп-
ными малые предприятия отличает большая гибкость и относи-
тельная устойчивость в условиях кризиса. Однако малый бизнес
в гораздо большей степени зависит от заемного финансирова-
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ния, доступность которого ощутимо снизилась во время кризиса.
Поэтому в последние годы внутренняя экономическая политика
Европейского союза была направлена на улучшение бизнес-
климата и облегчение доступа малому и среднему бизнесу
к рынкам капитала.

Во многих зарубежных странах малое предприниматель-
ство играет существенную роль в экономике, поскольку в этой
сфере бизнеса занято, по разным оценкам и в разных странах,
от 46 до 78% трудоспособного населения. Например, количе-
ство малых предприятий во Франции составляет около
2,0 млн, в Германии — 2,3 млн, в Великобритании — 3,0 млн,
в Италии — 5,0 млн, в Японии — 5,7 млн (99% общего числа
предприятий), в США — 20 млн. В Китае около 3 млн малых
предприятий, но более 30 млн. индивидуальных предпринима-
телей.

Результативность этой политики наглядно отражает динами-
ка Индекса предпринимательского климата МСБ, который пуб-
ликует Европейская ассоциация малого и среднего предприни-
мательства (The European Association of Craft, Small and
Medium-sized Enterprises).

Индекс демонстрирует положительную динамику пятый пе-
риод подряд и по состоянию на 2020 год достиг более 75 про-
центных пунктов. Рост Индекса свидетельствует об устойчивости
позиций европейских предприятий и наличии у их представите-
лей достаточного резерва.

Индекс «Бизнес-климат МСБ» (SME Business Climate Index)
рассчитывается дважды в год. Значение Индекса отражает долю
предприятий, положительно или нейтрально оценивающих ре-
зультаты своей деятельности за исследуемый период (полуго-
дие), а также демонстрирующих положительные или нейтраль-
ные ожидания в отношении результатов следующего периода.
Например, значение Индекса, равное 70 процентным пунктам,
означает, что 30% респондентов дали негативные оценки пока-
зателям, вошедшим в расчет Индекса, остальные 70% дали по-
зитивные или нейтральные оценки.
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Согласно последнему исследованию Европейской ассоциа-
ции в 2020 году усилился дисбаланс в развитии сектора малых
и средних предприятий между странами, демонстрирующими
высокие темпы экономического развития, и теми, чьи темпы ро-
ста близки к нулю.

Это связано с пандемией коронавируса и разной тяжестью
ее течения в разных странах.

Обращение к опыту зарубежных стран в области малого
и среднего бизнеса, во-первых, подтверждает мнения аналити-
ков, что малый бизнес — это наиболее правильный путь выхода
экономики страны на международный рынок, во-вторых, пока-
зывает, что глобализация существенно влияет на направления
развития малого бизнеса, определяет тенденции международ-
ного бизнеса, в-третьих, позволяет провести сравнительный
анализ и сформулировать наиболее оптимальные способы
и формы поддержки субъектов малого бизнеса в разных стра-
нах.

XXI в. стал временем, когда за экономическую выживае-
мость борются крупные транснациональные корпорации. Поли-
тика государств направлена на поддержание финансовой
и экономической мощи крупных производителей, создающих
национальное богатство. Однако практика показывает, что
в мировой экономике имеют место процессы, в которых важ-
ную роль играют малые и средние предприятия, и в первую
очередь в области внедрения инновационных технологий.

Международные аналитики считают, что сегодня создается
наиболее благоприятная среда для выхода на внешние рынки
мелких предпринимателей. Только в США ежегодно около
230 тыс. предприятий малого бизнеса экспортируют продукции
почти на 200 млрд долл. На малый и средний бизнес приходится
треть поставляемых из США товаров и услуг. В Европейском со-
юзе к категории среднего и малого бизнеса относится 99% всех
компаний, в которых трудятся всего 65 млн чел. А в странах,
входящих в Организацию экономического сотрудничества и раз-
вития (ОЭСР), малый и средний бизнес представляет 95% всех
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компаний. В своем ежегодном обзоре состояния и перспектив
бизнеса в США Совет по конкурентоспособности впервые еще
в 2012 г. отметил роль небольших американских компаний
на международной арене, использовав для его обозначения
специальный термин «микро-мононациональные фирмы».

Аналитики по-разному оценивают роль глобализации. Часть
из них считает, что глобализация препятствует развитию нацио-
нального бизнеса, другие убеждены, что именно глобализация
создала новые возможности для малого и среднего бизнеса.
Примером может быть размещение производства в странах
с дешевой рабочей силой с последующей реализацией товара
на более развитых рынках. Малые и средние предприятия США
нашли своего исполнителя в Китае, странах СНГ, Латинской Аме-
рике.

А в последние годы происходит обратный процесс — пред-
приятия Китая, представители малого и среднего бизнеса, со-
здают свои зарубежные филиалы в Соединенных штатах Амери-
ки и нанимают на работу американских граждан.

Важную роль в активизации малого и среднего бизнеса иг-
рает технологический прогресс, особенно в области телекомму-
никаций. Использование коммерческих космических спутников
удешевило услуги связи, создало условия для постоянного ви-
деообщения управленческого и исполнительного персонала
независимо от места их нахождения. В зарубежных странах раз-
витию малого бизнеса придается большое значение, исходя
из приоритетности создания новых рабочих мест и обеспечения
устойчивого экономического роста. По данным Программы раз-
вития Организации Объединенных Наций (ПРООН), количество
малых предприятий превышает 95% общего количества всех
предприятий. В мировой экономике на долю таких предприятий
приходится свыше 60% занятых, а их доля в ВВП достигает 50%

Мировой опыт свидетельствует, что при становлении рыноч-
ных отношений особенно малое предпринимательство нуждает-
ся в государственной поддержке. При этом решающее значение
имеют форма и цель государственной политики поддержки ма-
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лого и среднего бизнеса, которая должна сводиться не к защите
бизнеса от конкуренции или созданию для него особых, теплич-
ных условий, а к обеспечению таких условий, которые бы посто-
янно стимулировали внутрифирменный процесс генерации тех-
нологического совершенствования и обучения для повышения
конкурентоспособности фирмы.

Существует несколько способов выхода на международные
рынки. Во-первых, при поддержке крупных бизнес-партнеров.
Сначала малый бизнес обслуживает крупную компанию, потом
при ее поддержке выходит на новые рынки. Во-вторых, экс-
порт своих товаров и услуг, произведенных в стране пребыва-
ния. Это могут быть небольшие фирмы, занимающиеся узко-
специализированным сегментом рынка, например, спортивным
инвентарем для некоторых видов спорта (крикета, американ-
ского футбола, скалолазания), программным обеспечением для
компьютеров или сбытом сезонной продукции. Это могут быть
фирмы, которые предоставляют свои услуги через Интернет.
К ним относятся торговые площадки типа eBay, TradeMe,
Amazon, Alibaba и Aliexpress? переводческие компании, поис-
ковые серверы, а также компании, специализирующиеся
на дистанционном обучении. В-третьих, на успех на междуна-
родном рынке труда могут рассчитывать те фирмы, деятель-
ность которых связана с поставками строительных материалов
и энергоносителей. Новый вид услуг — каршеринг, в том числе
международный, где компания из США предоставляет инфор-
мационные услуги по Интернету для заказчиков и водителей
Интернет-такси, например, Uber.

Следует отметить, что в каждой стране существуют специфи-
ческие особенности развития малого и среднего бизнеса. Они
детерминированы историко-культурными традициями, уровнем
развития экономики, а также законодательными нормами и го-
сударственными условиями поддержки бизнеса. Если в одних
странах малые и средние предприятия появились лишь после
развития крупных промышленных конгломератов, то в других —
основой экономического процветания стал именно малый
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са, даже если прежние попытки предпринимателя были
не очень удачными.

Государственное регулирование малого бизнеса в Европе
осуществляется путем законодательства, разработки и реализа-
ции целевых программ финансового, технологического, инфор-
мационного и кадрового содействия развитию малого и средне-
го предпринимательства. Для стимулирования развития малого
бизнеса были разработаны новые юридические модели (Евро-
пейская акционерная компания, Европейский пул экономиче-
ских интересов), которые позволяют малым предприятиям
из разных стран, вступающим в деловые отношения, эффектив-
но решать проблемы разногласий правовых систем различных
государств.

К кризисным условиям малый бизнес в Европе адаптировал-
ся наиболее эффективно, имея возможность маневрировать
на общем рынке Евросоюза. Малые предприятия достаточно
оперативно стали занимать ниши, неинтересные крупным пред-
приятиям, что в значительной степени помогает европейским
странам преодолевать стагнационные явления в экономической
сфере, в том числе кризис, вызванный пандемией коронавируса
Covid-19.

Итак, малый бизнес в рыночной экономике — ведущий сек-
тор, определяющий темпы экономического роста, структуру
и качество валового национального продукта. Малое предпри-
нимательство, оперативно реагируя на изменение конъюнктуры
рынка, придает рыночной экономике необходимую гибкость.
А государственная и институциональная поддержка обеспечива-
ет его устойчивость и компенсирует недостаточность капитала
малых предприятий.
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ГЛАВА 4. МЕЖДУНАРОДНЫЙ
БИЗНЕС И ЕГО ВЛИЯНИЕ
НА РАЗВИТИЕ МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА

Международный бизнес, в том числе экспорт и импорт про-
дукции, а также работ и услуг, расширяют границы для малого
и среднего бизнеса, открывая ему дополнительные возможности
для освоения новых рынков и развития. Взаимная открытость
границ между государствами и снятие торговых барьеров в виде
квот и пошлин выравнивают конкурентные возможности для
местных и иностранных представителей малого и среднего биз-
неса, что приводит к повышению разнообразия и качества това-
ров.

Например, это проявляется в бизнесе международного ту-
ризма, когда любые инновации в туристическом сервисе в од-
ной стране тут же подхватываются предприятиями малого
и среднего бизнеса в других странах, формируя стандарты каче-
ства обслуживания иностранных туристов и фактически привле-
кая в свою страну дополнительные туристические потоки путем
внедрения заимствованных инноваций.

Аналогично, международный бизнес, образуя эффективную
институциональную структуру в одной стране, создает информа-
ционное поле для заимствования положительных идей бизнесу
в других странах, и это тоже способствует повышению качества
и стандартизации ценовых и качественных показателей продук-
ции малого бизнеса в разных странах.

Ниже будут показаны особенности подхода к малому
и среднему бизнесу в разных странах, в первую очередь с точки
зрения новых предпринимательских идей, каковые особенности
могут быть с успехом приняты во внимание как владельцами
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и менеджерами малого и среднего бизнеса в своих странах, так
и органами государственного и регионального управления с це-
лью заимствования международного опыта.

4.1. РОЛЬ МАЛЫХ И СРЕДНИХ ПРЕДПРИЯТИЙ
В СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ЖИЗНИ
СТРАНЫ

Хотя уровень научно-технического и производственного по-
тенциала любого развитого государства определяют крупные
предприятия, основой жизни этих стран и, главное, местом за-
рождения инноваций, являются малые и средние предприятия
как наиболее массовая, динамичная и гибкая форма деловой
жизни.

Вступает в силу философский закон единства и борьбы про-
тивоположностей1

1 https://matveychev-oleg.livejournal.com/9357914.html

Если крупное предприятие обременено ответственностью пе-
ред государством и собственными акционерами, чаще всего
представляющими собой инертную массу, которая с трудом и ча-
сто по-своему воспринимает новые идеи, несущие возможный
риск провала идеи, а также несут ответственность перед тысячами
и десятками тысяч своих работников, которые не простят задерж-
ки выплаты заработной платы, среднее и особенно малое пред-
приятие находится гораздо ближе к истокам предприниматель-
ской идеи, очень часто не тривиальной «заработаем своими ма-
лыми капиталами много денег на данном рынке», но прорывной
идеей инновации, например, «создадим бизнес космического ту-
ризма, будем возить богатых туристов на линию Кармана на высо-
ту 100 километров и зарабатывать по 500000 долларов за полча-
са полета», инновациям гораздо легче найти дорогу к потребите-
лю в малом предприятии, чем прорываясь сквозь сложные и мно-
гоэтажные бюрократические структуры крупного бизнеса.
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Социальная значимость малых и средних предприятий
определяется массовостью группы мелких собственников —
владельцев малых предприятий и вместе с ними их наемных
работников, общая численность которых является одной
из наиболее существенных качественных характеристик любой
страны с развитой рыночной экономикой. Именно эта группа
деятельного населения обслуживает основную массу потреби-
телей, производя комплекс продуктов и услуг в соответствии
с быстро изменяющимися требованиями рынка.

Высокая приспособляемость и массовый охват практически
всех секторов рынка страны малыми бизнесами, заполняющими
малейшие ниши возможностей и перспектив заработать без
подсказки сверху, обеспечивают устойчивость развития эконо-
мики и способствуют стабильности политического климата. Одна
из причин успешного развития малых и средних предприятий
состоит в том, что крупное производство не противопоставляет-
ся этой форме предприятий. В развитых странах культивируется
принцип кооперирования крупных, малых и средних предприя-
тий, причем они взаимно дополняют друг друга, особенно
в сфере специализации отдельных производств и в инновацион-
ных разработках.

Например, крупнейшие предприятия в сфере IT технологий,
выросшие из миниатюрных «гаражных» групп предпринимате-
лей — Microsoft, Apple, Oracle, Cisco, Facebook — уже давно по-
чти ничего не создают революционно нового в своих главных
подразделениях. а просто наблюдают, что интересного и пер-
спективного создают независимые малые фирмы и просто поку-
пают их, причем при покупке этих маленьких фирм уплачивают-
ся суммы, недостижимые для малых предприятий даже в самых
фантастических мечтах. Почему? Потому что малая фирма нико-
гда не сможет создать такой сбытовой аппарат, то есть так широ-
ко растиражировать даже самую передовую идею, как это может
сделать крупная фирма вроде Microsoft.

Малый бизнес не всегда правильно воспринимает реальный
мир, и в результате неизбежно проигрывает. Здесь уместно при-
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компании Hewlett-Paсkard для рекламы своего нового про-
граммного продукта. Помимо этого Ernst & Young планирует со-
трудничать в этой области с IBM Corp. По имеющимся сведениям
ряд российских банков уже проявил заинтересованность в при-
обретении Skala 3.1.

По словам директора отдела информационных технологий
московского офиса Ernst & Young г-жи Ольги Петерсон (Olga
Peterson), новая версия имеет расширенные таблицы курсов
валют, позволяющие проводить операции с 30 различными ва-
лютами. Система позволяет осуществлять интеграцию новых
модулей Skala — таких, как книга закупок, книга продаж, мо-
дуль прямой выписки счетов и главная книга. Компании Ernst
& Young и Hewlett-Packard, по словам г-жи Петерсон, объеди-
нят свои усилия в области маркетинга и рекламы бухгалтерско-
го программного пакета Scala с использованием дилерской се-
ти Нewlett-Рackard на территории СНГ.

Компания Hewlett-Packard определила десять дилеров, кото-
рые примут участие в этой программе. Они станут дистрибьюто-
рами пакета Scala, а Ernst & Young — дистрибьюторами продук-
ции Нewlett-Packard. Эксперты полагают, что в результате обе
фирмы повысят качество своих услуг. По сведениям Ъ, ряд рос-
сийских банков уже проявил интерес к возможности примене-
ния Scala 3.1 в России.

В скором времени она практически исчезла с рынка бухгал-
терских программ в странах СНГ, уступив место программам
местной разработки. Причиной заката Scala стала, скорее всего,
жесткая структура и ограниченные возможности учета, которые
можно проиллюстрировать одной цитатой:

«Главная книга» — функциональное ядро Scala. Здесь, исполь-
зуя гибкую десятимерную структуру финансового и бухгалтерско-
го учетов, можно установить любую схему группировки и кодиро-
вания счетов. Для уменьшения объема повседневной, рутинной
работы финансовых работников и бухгалтерии «Главная книга»
выполняет автоматическое распределение, накопление, делает
полный запрос и формирует готовые на подпись отчеты».
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даются новые. Сопоставление данных о выживаемости малых
предприятий с относительной стабильностью их общей числен-
ности и объемами производства указывают на высокую интен-
сивность внутренних реорганизационных процессов внутри
сектора, способствующую оптимизации использования их по-
тенциала в условиях рыночной экономики.

В условиях периодических кризисов, а так же при реструкту-
ризации экономики и в процессе перехода к постиндустриально-
му развитию происходит спад производства в традиционных от-
раслях промышленности при постоянном сокращении занятости.
В этих случаях ярко проявляется одна из важнейших особенно-
стей данных предприятий — возможность быстрой генерации но-
вых рабочих мест, что в значительной мере ослабляет социаль-
ную напряженность в депрессивных зонах. Простое сравнение
уровня развития таких предприятий в различных странах пока-
зывает, что многим странам предстоит еще пройти значительный
путь по реструктуризации своей экономики для перехода от си-
стемы крупного и во многом еще монополизированного произ-
водства к гармоничному сочетанию крупных, средних и малых
предприятий.

Характерна решающая роль муниципалитетов в деле сохра-
нения производительной среды а периоды кризисов или панде-
мий, наподобие пандемии Covid-19.

Местные власти, муниципалитеты, сыграли важнейшую роль
в структурных преобразованиях 2019—2020 года, которые поз-
волили несколько сгладить резкий спад экономической жизни
во всех странах мира. Именно они привлекали и привлекают за-
интересованных партнеров, консолидируют финансовые ресур-
сы и создают основу местной инфраструктуры (дороги, связь,
бизнес-инкубаторы, образовательные учреждения, организации
поддержки. В последнее время местные власти делают упор
на развитие межфирменной кооперации. Начало тенденции
межфирменной кооперации было положено уже давно, более
30 лет назад, когда в г. Монбельяре (Франция) большое количе-
ство мелких субконтракторов, поставляющих комплектующие
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детали и узлы на сборочные заводы автомобильного концерна
«Пежо» благодаря поддержке местных властей и региональных
агентств была произведена передача новейшего оборудования
с головных предприятий фирмы «Пежо» местным субконтракто-
рам.

В результате предпринятых мер уже в начале 2005 г. 56%
занятых в промышленности Франции было сосредоточено в ма-
лом и среднем бизнесе, и их доля в добавленной стоимости
продукции крупных предприятий составила более 40%.

В зависимости от природных, исторических и экономиче-
ских условий уровень развития малых и средних предприятий
в различных регионах каждой страны не одинаков. Однако
есть общая особенность, заключающаяся в более интенсивном
развитии таких предприятий в крупных городах и на прилежа-
щих к ним территориях. Это обусловлено повышенной соци-
ально-экономической активностью, исторически присущей всем
крупным городам в связи с высокой концентрацией населения,
предприятий, организаций и капитала. Бурно развивающаяся
деловая активность постепенно распространяется на прилежа-
щие к городу территории. Это вызвано поиском наиболее при-
емлемых условий для дальнейшего развития многих предприя-
тий, которые по тем или иным причинам предпочитают выйти
за пределы города (высокая конкуренция, дороговизна земли,
транспортные проблемы, недостаток трудовых ресурсов, эколо-
гические проблемы и др.). В последние десятилетия отмечается
сокращение традиционных видов производственной деятель-
ности в крупных городах, сопровождаемое реструктуризацией
предприятий и частичным выводом их за пределы городов. Од-
новременно на прилежащих к городу территориях усиливается
предпринимательская активность, что ведет к оздоровлению
социально-экономических условий и повышает инвестицион-
ную привлекательность этих мест. Совокупность этих факторов
в сочетании с более благоприятными природными условиями
в значительной мере способствуют ускоренной урбанизации
обширных территорий вблизи крупных городов. Постепенно
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находящиеся на такой территории населенные пункты
и небольшие города образуют комплекс, который называется
агломерацией, обладающей мощным экономическим потенциа-
лом.

Следует отметить определенные различия в условиях их
развития и нынешнего состояния. В этих агломерациях объем
ВВП на душу населения значительно превышает средний уро-
вень по странам Европейского союза. Это указывает на то, что
в местах с достаточно высокой концентрацией капитала, люд-
ских и производственных ресурсов достигается более эффек-
тивное их использование, чем по стране в среднем.

Крупные города оказывают мощное социально-экономиче-
ское влияние на развитие прилежащих территорий, соседние
города и поселения. Это обусловлено также целенаправлен-
ным взаимодействием властей регионального, городского
и местных уровней в поиске наиболее целесообразных реше-
ний различных проблем. Ярким примером интенсивного раз-
вития является округ Иль-де-Франс (Франция), включающий
Париж, образованную им метрополию и прилежащие террито-
рии. Этот регион лидирует среди крупнейших городских агло-
мераций стран Европейского союза по доле ВВП на душу на-
селения в ЕС.

В Великобритании государственная поддержка малых
и средних предприятий в рамках всей страны активизирова-
лась, когда центральное правительство поставило задачу
по оказанию более интенсивной помощи этому сектору эконо-
мики и стимулированию его развития. Были разработаны
и реализованы различные организационные мероприятия
и стратегические программы, в числе которых в первую оче-
редь следует назвать:

1) программы, ориентированные на понижение темпов ин-
фляции и на повышение устойчивость национальной валюты,
так как самой серьезной финансовой проблемой владельцев
предприятий МСП являются плавающие и неустойчивые про-
центные ставки на финансовых рынках;
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предоставление займов предприятиям оставалось в веде-
нии RFC.

С учетом опыта прежних лет и большого значения вопро-
сов развития этого сектора функции ранее действовавших
в этой области организаций были переданы специально со-
зданному. агентству «Администрация малого бизнеса» (Small
Business Administration, SBA) при Федеральном Правительстве
США. В этом же году был издан «Закон о малом бизнесе», ко-
торый явился правовой основой дальнейшего успешного раз-
вития этого сектора в стране. В соответствии с этим законом
SBA должно консультировать, поддерживать и защищать инте-
ресы малого бизнеса, обеспечивая справедливость в распреде-
лении государственных заказов, закупок и финансовых ресур-
сов. Следует принять во внимание, что по законодательству
США к категории малых относятся предприятия с числом рабо-
тающих до 500 человек, а для отдельных видов деятельности
такой предел повышен до 1500 работающих. Кроме того
в некоторых сферах деятельности существуют ограничения
только по объему ежегодных финансовых операций. С учетом
столь широкого диапазона размеров малых предприятий
в США, который практически охватывает и категорию средних
(500—999 работающих), и крупных предприятий (1000 и более
занятых), предлагается в дальнейшем относить все эти пред-
приятия к сектору малого и среднего предпринимательства.

Правительство США постоянно использовало политический,
административный и экономический потенциал для решения
практических вопросов по защите интересов всего предприни-
мательского сообщества страны на мировых и внутренних рын-
ках. Это в значительной мере способствовало обеспечению
конкурентных преимуществ для американских производителей
на внутренних и большинстве международных рынков. Причем
такая экспансионистская экономическая политика проводилась
и проводится до настоящего времени под лозунгом необходи-
мости справедливой конкуренции и равенства условий для
всех субъектов экономической деятельности. США сумели
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успешнее других стран осуществить кардинальный переход
к постиндустриальной экономике, создав современные, высо-
котехнологичные отрасли производства с акцентом на между-
народное разделение труда. При этом высокотехнологичные
переделы сохраняются за США, а массовое индустриальное
производство передается другим странам со сравнительно низ-
кой стоимостью труда. В ходе реструктуризации американской
экономики было сокращено примерно 48 млн рабочих мест,
ликвидированных в неконкурентоспособных производствах.

В США активно развиваются различные формы интернаци-
онализированного производства. Использование выгод инте-
грационных процессов для ускорения перехода к новому тех-
нологическому способу производства становится приоритетным
направлением национальной стратегии США. Расширение про-
изводства услуг и товаров для сбыта на заграничных рын-
ках — один из главных факторов американского хозяйственно-
го роста. Примерно треть ежегодного прироста ВВП страны
происходит за счет экспортного производства в высокотехно-
логичных, высокопроизводительных секторах хозяйства. Интер-
национализация производственных процессов в США вступила
в качественно новую фазу становления мирового воспроизвод-
ственного механизма.

В настоящее время около 62% всех занятых в стране рабо-
тают на местах, созданных в секторе малого предприниматель-
ства Роль главного генератора новых рабочих мест в США сыг-
рал малый и средний бизнес. Одной из основных движущих сил
экономики в период структурных изменений, связанных с гло-
бализацией экономических процессов, явился сектор малого
предпринимательства. Именно малые предприятия дали более
всех инноваций в стране, что в два раза превышало отдачу
на каждого занятого в крупных предприятиях страны

В последнее десятилетие в США было проведено радикаль-
ное дерегулирование экономики. Прямое вмешательство госу-
дарства в хозяйственное развитие было резко сокращено, ры-
ночная конкуренция усилилась. В целом прямое государственное
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вмешательство в экономические процессы в стране в последние
годы уменьшается, однако косвенное влияние, особенно в сфере
малого бизнеса, остается весьма значительным. Это прослежива-
ется на примере SBA, которое постепенно превратилось в мощ-
ную государственную структуру, являясь проводником и защит-
ником интересов на всех уровнях власти. Этому в значительной
мере способствовало то, что по закону «О малом бизнесе» SBA
подчинялось непосредственно только Президенту США и не мог-
ло быть аффилировано ни с каким из множества департаментов
и министерств федерального правительства. В законе четко
определены функции и направления деятельности SBA по обес-
печению всемерной поддержки развития малого и среднего биз-
неса в стране. SBA организовала по всей стране разветвленную
сеть представительств, отделений, консультационных пунктов,
бизнес центров и уполномоченных компаний полностью или ча-
стично, финансируемых из средств федерального бюджета или
из бюджетов штатов и местных бюджетов. Эти структуры во взаи-
модействии с местными органами власти, частными компаниями
и финансовыми институтами осуществляют всестороннюю под-
держку этого сектора.

В специальных ежегодных постановлениях определяются
ресурсные возможности SBA по реализации множества различ-
ных программ поддержки инновационным и быстроразвиваю-
щимся малым и средним предприятиям. В настоящее время SBA
оперирует ежегодно портфелем примерно в 219 тыс. займов для
МСП на общую сумму свыше 50 млрд долл. и является крупней-
шим брокером на финансовом рынке страны.

Государственная политика определена как всесторонняя
поддержка малого и среднего бизнеса и свободы предприни-
мательства, справедливой конкуренции, развития частной ини-
циативы для проявления всех потенциальных возможностей
личности как основы экономического развития и национальной
безопасности страны.

Закон о малом бизнесе регламентирует всестороннюю
поддержку всеми государственными организациями сектора
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4.3 ФРАНЧАЙЗИНГ ПРИ ОРГАНИЗАЦИИ МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА

США — родина франчайзинга, в нем главная сила американ-
ской экономики. Так, в США развернули свои франчайзинговые
сети компании «Зингер» и «Дженерал моторс».

В настоящее время, согласно оценкам Международной ассо-
циации франчайзинга, в США действуют более 2300 франчайзе-
ров и около 650 000 получателей франшизы.

Благодаря крупным и успешным франшизодателям, место
в малый бизнес для начинающего предпринимателя весьма де-
шево. Например, для открытия ресторана быстрого питания
McDonald`s площадью 150 м2 или не менее популярной среди
американцев закусочной Subway аналогичного размера в США
потребуется ориентировочно около 100 тыс. долл.

При этом от начинающего предпринимателя франшизода-
тель потребует сразу внести только 50% стоимости готового биз-
неса. Оставшиеся 50% можно выплачивать в течение 20 лет.
За 45—60 тыс. долл. предпринимателю подберут идеальное для
открытия нового ресторана или закусочной место, наберут
и обучат сотрудников, предоставят рецептуру приготовления
блюд, а также продукты. Специальные менеджеры будут куриро-
вать новый бизнес очень бдительно в течение первого года,
а как только новое предприятие встанет на ноги, станут приез-
жать с нечастыми проверками. Ежемесячные отчисления
на аренду предоставленного головной компанией оборудования
и рекламу составят всего небольшой процент от общей выручки.
Можно договориться, чтобы за минимальный процент от выруч-
ки франшизодатель вел весь учет и отчетность на предприятии.
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4.4.ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ РАЗВИТИЯ МАЛОГО И
СРЕДНЕГО БИЗНЕСА И ВОЗМОЖНОСТИ ЕГО
ЗАИМСТВОВАНИЯ

Малый и средний бизнес является основой европейской
экономики — на его долю приходится основная часть нефинан-
совых предприятий Европейского союза. По сравнению с круп-
ными малые предприятия отличает большая гибкость и относи-
тельная устойчивость в условиях кризиса. Однако малый бизнес
в гораздо большей степени зависит от заемного финансирова-
ния, доступность которого ощутимо снизилась во время кризиса.
Поэтому в последние годы внутренняя экономическая политика
Европейского союза была направлена на улучшение бизнес-
климата и облегчение доступа малому и среднему бизнесу
к рынкам капитала.

Во многих зарубежных странах малое предпринимательство
играет существенную роль в экономике, поскольку в этой сфере
бизнеса занято, по разным оценкам, от 46 до 78% трудоспособно-
го населения. Количество малых предприятий во Франции состав-
ляет около 2,0 млн, в Германии — 2,3 млн, в Великобритании —
3,0 млн, в Италии — 5,0 млн, в Японии — 5,7 млн (99% общего чис-
ла предприятий), в США — 20 млн. В Китае около 3 млн малых
предприятий и более 30 млн. индивидуальных предпринимате-
лей.

Результативность этой политики наглядно отражает динами-
ка Индекса предпринимательского климата МСБ, который пуб-
ликует Европейская ассоциация малого и среднего предприни-
мательства (The European Association of Craft, Small and
Medium-sized Enterprises).

Индекс демонстрирует положительную динамику пятый пе-
риод подряд и по состоянию на I полугодие 2015 года достиг
74,1 процентных пунктов. Рост Индекса свидетельствует
об устойчивости позиций европейских предприятий и наличии
у их представителей достаточного резерва.

Индекс «Бизнес-климат МСБ» (SME Business Climate Index)
рассчитывается дважды в год. Значение Индекса отражает долю
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предприятий, положительно или нейтрально оценивающих ре-
зультаты своей деятельности за исследуемый период (полуго-
дие), а также демонстрирующих положительные или нейтраль-
ные ожидания в отношении результатов следующего периода.
Например, значение Индекса, равное 70 процентным пунктам,
означает, что 30% респондентов дали негативные оценки пока-
зателям, вошедшим в расчет Индекса, остальные 70% дали по-
зитивные или нейтральные оценки.

Согласно последнему исследованию Европейской ассоциа-
ции в I полугодии 2015 года продолжал усиливаться дисбаланс
в развитии сектора малых и средних предприятий между стра-
нами, демонстрирующими высокие темпы экономического раз-
вития, и теми, чьи темпы роста близки к нулю.

Обращение к опыту зарубежных стран в области малого
и среднего бизнеса, во-первых, подтверждает мнения аналити-
ков, что малый бизнес — это наиболее правильный путь выхода
экономики страны на международный рынок, во-вторых, пока-
зывает, что глобализация существенно влияет на направления
развития малого бизнеса, определяет тенденции международ-
ного бизнеса, в-третьих, позволяет провести сравнительный
анализ и сформулировать наиболее оптимальные способы
и формы поддержки субъектов малого бизнеса в разных стра-
нах.

XXI в. стал временем, когда за экономическую выживае-
мость борются крупные транснациональные корпорации. Поли-
тика государств направлена на поддержание финансовой
и экономической мощи крупных производителей, создающих
национальное богатство. Однако практика показывает, что
в мировой экономике имеют место процессы, в которых важ-
ную роль играют малые и средние предприятия, и в первую
очередь в области внедрения инновационных технологий.

Международные аналитики считают, что сегодня создается
наиболее благоприятная среда для выхода на внешние рынки
мелких предпринимателей. Только в США ежегодно около
230 тыс. предприятий малого бизнеса экспортируют продукции
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почти на 200 млрд долл. На малый и средний бизнес приходится
треть поставляемых из США товаров и услуг. В Европейском со-
юзе к категории среднего и малого бизнеса относится 99% всех
компаний, в которых трудятся 65 млн чел. А в странах, входящих
в Организацию экономического сотрудничества и развития
(ОЭСР), малый и средний бизнес представляет 95% всех компа-
ний. В своем ежегодном обзоре состояния и перспектив бизнеса
в США Совет по конкурентоспособности впервые в 2012 г. отме-
тил роль небольших американских компаний на международ-
ной арене, использовав для его обозначения специальный тер-
мин «микро-мононациональные фирмы».

Аналитики по разному оценивают роль глобализации. Часть
из них считают, что глобализация препятствует развитию нацио-
нального бизнеса, другие убеждены, что именно глобализация
создала новые возможности для малого и среднего бизнеса.
Примером может быть размещение производства в странах
с дешевой рабочей силой с последующей реализацией товара
на более развитых рынках. Малые и средние предприятия США
нашли своего исполнителя в Китае, странах СНГ, Латинской Аме-
рике.

Важную роль в активизации малого и среднего бизнеса иг-
рает технологический прогресс, особенно в области телекомму-
никаций. Использование коммерческих космических спутников
удешевило услуги связи, создало условия для постоянного ви-
деообщения управленческого и исполнительного персонала
независимо от места их нахождения. В зарубежных странах раз-
витию малого бизнеса придается большое значение, исходя
из приоритетности создания новых рабочих мест и обеспечения
устойчивого экономического роста. По данным Программы раз-
вития Организации Объединенных Наций (ПРООН), количество
малых предприятий превышает 95% общего количества всех
предприятий. В мировой экономике на долю таких предприятий
приходится свыше 60% занятых, а их доля в ВВП достигает 50%

Мировой опыт свидетельствует, что при становлении рыноч-
ных отношений особенно малое предпринимательство нуждает-
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ся в государственной поддержке. При этом решающее значение
имеют форма и цель государственной политики поддержки ма-
лого и среднего бизнеса, которая должна сводиться не к защите
бизнеса от конкуренции или созданию для него особых, теплич-
ных условий, а к обеспечению таких условий, которые бы посто-
янно стимулировали внутрифирменный процесс генерации тех-
нологического совершенствования и обучения для повышения
конкурентоспособности фирмы.

Существует несколько способов выхода на международные
рынки. Во-первых, при поддержке крупных бизнес-партнеров.
Сначала малый бизнес обслуживает крупную компанию, потом
при ее поддержке выходит на новые рынки. Во-вторых, экспорт
своих товаров и услуг, произведенных в стране пребывания. Это
могут быть небольшие фирмы, занимающиеся узкоспециализи-
рованным сегментом рынка, например, спортивным инвентарем
для некоторых видов спорта (крикета, американского футбола,
скалолазания), программным обеспечением для компьютеров
или сбытом сезонной продукции. Это могут быть фирмы, которые
предоставляют свои услуги через Интернет. К ним относятся тор-
говые площадки типа eBay и TradeMe, переводческие компании,
поисковые серверы, а также компании, специализирующиеся
на дистанционном обучении. В-третьих, на успех на междуна-
родном рынке труда могут рассчитывать те фирмы, деятельность
которых связана с поставками строительных материалов и энер-
гоносителей.

Следует отметить, что в каждой стране существуют специфи-
ческие особенности развития малого и среднего бизнеса. Они
детерминированы историко-культурными традициями, уровнем
развития экономики, а также законодательными нормами и го-
сударственными условиями поддержки бизнеса. Если в одних
странах малые и средние предприятия появились лишь после
развития крупных промышленных конгломератов, то в других —
основой экономического процветания стал именно малый
и средний бизнес, который впоследствии перерастал в крупный
и даже транснациональный.
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Государственное регулирование малого бизнеса в Европе
осуществляется путем законодательства, разработки и реализа-
ции целевых программ финансового, технологического, инфор-
мационного и кадрового содействия развитию малого и средне-
го предпринимательства. Для стимулирования развития малого
бизнеса были разработаны новые юридические модели (Евро-
пейская акционерная компания, Европейский пул экономиче-
ских интересов), которые позволяют малым предприятиям
из разных стран, вступающим в деловые отношения, эффектив-
но решать проблемы разногласий правовых систем различных
государств.

К кризисным условиям малый бизнес в Европе адаптировал-
ся наиболее эффективно, имея возможность маневрировать
на рынке. Малые предприятия достаточно оперативно стали за-
нимать ниши, неинтересные крупным предприятиям, что в зна-
чительной степени помогает европейским странам преодоле-
вать стагнационные явления в экономической сфере.

Малые и средние предприятия как хозяйствующие субъекты
самостоятельны в осуществлении своей хозяйственной деятель-
ности, распоряжении выпускаемой продукции, прибылью, остав-
шейся после уплаты налогов и других обязательных платежей.
МСП, как и любое другое предприятие, действуют на основании
устава, где определены их организационно-правовая форма, на-
именование, местонахождение, предмет и цели деятельности,
органы управления и контроля, порядок образования имуще-
ства предприятия, его выкупа (если оно приватизируется), усло-
вия реорганизации и прекращения деятельности и др.

Предприятия, осуществляющие несколько видов хозяйствен-
ной деятельности (многопрофильные), относятся к малым по то-
му виду деятельности, который занимает наибольшую долю
в объеме реализации продукции (работ, услуг). Можно опреде-
лить три пути создания малых предприятий:

· 1) переход малых предприятий из государственной в част-
ную собственность путем приватизации;
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· 2) выделение малых и средних предприятий из крупных
путем демонополизации, разукрупнения и приватизации;

· 3) создание новых малых и средних предприятий.
В современных условиях первый путь является основным,

так как практически все действующие малые и средние предпри-
ятия были созданы в рамках государственной собственности,
и механизм их преобразования в частную собственность опреде-
лен законодательством о приватизации. Второй путь тесно свя-
зан с первым, но также определяется темпами демонополизации
в различных сферах деятельности. Третий сдерживается незаин-
тересованностью предпринимателей в инвестировании, что свя-
зано с неблагоприятной общей экономической ситуацией.

Как уже говорилось, малый бизнес в рыночной экономи-
ке — ведущий сектор, определяющий темпы экономического
роста, структуру и качество валового национального продукта.
Малое предпринимательство, оперативно реагируя на измене-
ние конъюнктуры рынка, придает рыночной экономике необхо-
димую гибкость. Существенный вклад вносит малый бизнес
в формирование конкурентной среды, что для высокомонопо-
лизированной экономики нашей страны имеет первостепенное
значение. Малые предприятия оказывают меньше воздействие
и на экологическую обстановку. Немаловажна роль малого биз-
неса в осуществление прорыва в ряде важнейших направлений
НТП, прежде всего в области электроники, кибернетики и ин-
форматики. Все это делает его развитие существенным факто-
ром и составной частью реформирования экономики России.
Чтобы глубже и подробнее разобраться и убедиться в необхо-
димости малого и среднего бизнеса, безусловно, требуется рас-
смотреть опыт ведущих зарубежных стран в этой области.
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4.4. ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ СОЗДАНИЯ
ИННОВАЦИОННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА

Инновационно-технологический центр в Кембридже (Вели-
кобритания) — пример удачного опыта создания инновацион-
ных предприятий малого и среднего бизнеса.

Центр сдает в аренду помещения, предоставляет высокока-
чественное оборудование. Расположенные в Центре многочис-
ленные компании налаживают деловые отношения, еще нахо-
дясь на стадии разработки своих продуктов и услуг, что
в дальнейшем значительно облегчает им выход из тепличных
условий бизнес-инкубатора в суровую реальность бизнеса.
В Великобритании еще 20 лет назад возникло целое течение
бизнес-инкубаторов, создаваемых в виде научных городков.
Такие научные парки создаются либо на самой территории ка-
кого-либо университета, либо в непосредственной близости
к нему. Университет открывает коммерческим предприятиям,
расположенным на территории научного инкубатора, доступ ко
многим научно-исследовательским средствам — компьютерам,
библиотекам, специальной аппаратуре. Огромный положитель-
ный эффект заключается и в том, что коммерческие предприя-
тия научных городков используют профессиональные знания
университетских преподавателей и студентов.

Другим примером являются США, где олицетворением инно-
вационного прогресса стала Кремниевая (Силиконовая) долина,
которую называют инновационным промышленным раем. Она
была создана на базе Стэнфордского университета, где были ос-
нованы такие всемирно известные компании, как «Hewlett
Packard», «Sun Microsystems», «Silicon Graphics», «Cisco Systems»
и «Yahoo!».

Система государственного стимулирования инновационной
деятельности малых предприятий также хорошо развита
во Франции. Повышение активности малых фирм влияет на рост
международной конкурентоспособности страны. Реализуют спе-
циальные программы инновационные малые предприятия. Они
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участвуют в изготовлении продукции, получая дотации, налого-
вые льготы, льготные кредиты. Поддержкой и обучением сотруд-
ников малых предприятий занимается Ассоциация содействия
развитию промышленности (APRODI), созданная при Министер-
стве промышленности и торговли Франции.

Специальное акционерное общество SOFARIS, включающее
большое количество региональных агентств и коммерческих
банков, оказывает помощь малым предприятиям по линии мо-
дернизации оборудования и международной кооперации, а так-
же имеет специальный фонд для кредитования их исследова-
тельских проектов, разработок новых продуктов и выведения их
на рынок. Во Франции существует также региональная сеть
внедренческих центров

и организаций, трансфертных центров по передаче техноло-
гий инкубаторов другим фирмам.

Инновационная политика развития малого и среднего биз-
неса.

Наиболее яркий пример успешной инновационной полити-
ки в целях развития малого и среднего бизнеса демонстрирует
Китай. Высокая степень правового обеспечения в сфере пере-
дачи технологий, налоговая система, освобождающая малые
предприятия, занимающиеся освоением новых технологий,
от налога на прибыль, система их льготного кредитования
и финансовой поддержки обеспечили эффективное использо-
вание научно-технического потенциала и высокую прибыль
от инновационной деятельности. За годы реформ благодаря
продуманной государственной политике Китай осуществил
чрезвычайно быстрый переход от общества консервативного
промышленного уклада к обществу высокой науки и техноло-
гий.

Как известно, патенты содержат сведения не только о суще-
стве высокотехнологичных пионерных изобретений, но и об их
владельцах, о фирмах-соперниках на рынке аналогичных това-
ров, о странах, лидирующих в определенной предметной обла-
сти, и поэтому рассматриваются во всем мире как источник
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в сфере наукоемких технологий и активного использования
в малом и среднем бизнесе последних достижений науки и тех-
ники. Сохранение и приумножение научно-технического потен-
циала страны, повышение инновационной активности малых
предприятий производственной сферы — одно из важных на-
правлений государственной поддержки малого предпринима-
тельства.

В настоящее время малые предприятия играют решающую
роль в реализации государственной политики в возрождении
традиционных народных промыслов, художественных произ-
водств, кустарничества.

Рыночная экономика невозможна без конкурентной среды,
а основой ее или, точнее, субъектами конкурентной среды могут
быть на локальных, местных рынках, как правило, только малые
и средние предприятия. Конкурентный механизм способен иг-
рать роль защиты потребителя от некачественных товаров
и услуг, так как после достижения определенного уровня удо-
влетворения потребностей человек может выбирать товары
(услугу) не только в соответствии с ценой, но и уровнем, каче-
ством обслуживания, сервисом, а для выбора необходимо нали-
чие на рынке различных предприятий.

Только конкурентный механизм способен быть средством
повышения качества товаров, услуг, уровня сервиса, способство-
вать становлению действительно рыночных цен, которые осно-
вываются не на покрытии затрат предприятия, какими бы они
не были, а на основе равновесного спроса и предложения мно-
гих производителей и потребителей.

4.5. ПРИМЕРЫ РЕГИОНАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ
ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА
В ЕВРОПЕ

Одним из главных направлений региональной политики
Евросоюза, который стоит изучения и заимствования, является
содействие развитию проблемных стран и регионов. И его
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изучение имеет прямой смысл включить список рекоменда-
ций.

Для этого создан межрегиональный фонд «Комиссия регио-
нов», учреждены «Комиссия регионов», «Собрание регионов
Европы», «Совет регионов и общин Европы» и другие органи-
зации. Особенностью региональной политики ЕС является ее
оперативное следование меняющимся условиям. Была разра-
ботана стратегия региональной политики, в русле которой осу-
ществляются отраслевые (межотраслевые) и территориальные
программы. Отраслевые программы носят инновационный ха-
рактер и способствуют интеграции стран Евросоюза. Наиболее
известными стали программы термоядерного синтеза, инфор-
матики, биотехнологии, телекоммуникаций и др.

(Термоядерный синтез — особенно любопытное направление
содействия в региональной политике :)).

Территориальные программы ориентированы на развитие
территорий, которые имеют низкий стартовый экономический
потенциал. Целью первого типа программ является подъем
экономического и социального развития этих стран. Второй
тип программ нацелен на реструктуризацию региональных
экономик, снижение традиционных и рост инновационных от-
раслей хозяйства. Третий тип программ направлен на созда-
ние коммуникаций, рыночной и линейной инфраструктуры, со-
действующих интеграции территорий в единое европейское
пространство. Для принятия эффективных мер по разрешению
территориальных проблем следует обратиться к опыту антиде-
прессивной региональной политики стран Европейского союза.
Наиболее результативным является опыт антидепрессивной
региональной политики в Великобритании, Германии, США,
Италии и других лидирующих странах ЕС. В Великобритании
социально-экономическая депрессивность наиболее остро
проявилась в индустриальных агломерациях, где концентриру-
ются традиционные отрасли, развившиеся в XIX и даже XVIII
веках — угледобыча, производство стали и текстиля. Приме-
ром депрессивного региона была Центральная Шотландия.
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В Германии сформировалась новая региональная страте-
гия — направляемая государством политика вторжения в сло-
жившиеся механизмы собственности и управления. Учитывая
большую политическую самостоятельность и широкие финан-
совые возможности земельных правительств и органов мест-
ного самоуправления, была принята парадигма среднего пути.
Суть его заключается в сочетании обновляемой традиционной
экономики с инновационным развитием. Поддержка новых
фирм, действующих в передовых отраслях (электроника, вы-
сокотехнологичное машиностроение, информационные систе-
мы, сфера услуг и др.), осуществлялась земельными и местны-
ми властями методами косвенного стимулирования — в виде
специальных премий, гарантий по банковским кредитам, на-
логовых льгот, амортизационных списаний. Государственное
инвестирование шло в традиционные отрасли (угольно-метал-
лургический комплекс) и частный инновационный капитал (пе-
реобучение рабочей силы, расширение инфраструктуры, улуч-
шение экологической обстановки, развитие образования
и НИОКР и др.).

Для американской региональной политики характерно чет-
кое разведение функций рынка и государства.

4.6.РЕАЛИЗАЦИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ
РЕШЕНИЙ В СФЕРЕ РЕГУЛИРОВАНИЯ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

В текущих экономических условиях безусловными приори-
тетами в деятельности органов государственной власти должны
стать пробуждение интереса к предпринимательской деятельно-
сти, а также реализация государственных решений в сфере ре-
гулирования предпринимательской деятельности.

При этом необходимо не только оказывать помощь в станов-
лении нового поколения предпринимателей, но и создавать воз-
можности для развития малых и средних компаний, обладаю-
щих потенциалом для роста.
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сударственной политики в сфере регулирования и поддержки
предпринимательской деятельности.

В первую очередь необходимо отметить «дорожные карты»
Национальной предпринимательской инициативы, направлен-
ные на упрощение, ускорение и удешевление условий ведения
бизнеса в таких сферах, как таможенное и налоговое админи-
стрирование, поддержка экспорта, строительство, подключение
к энергосетям, развитие конкуренции, оценочная деятельность,
регистрация предприятий и прав собственности, повышение ка-
чества регуляторной среды, расширение доступа субъектов сред-
него и малого предпринимательства к закупкам инфраструктур-
ных монополий и компаний с государственным участием.

Составление национального рейтинга состояния инвестици-
онного климата помогает определить направления корректи-
ровки как собственно действий органов государственной власти
в регионах, так и нормативных актов федерального уровня.

Предпосылка для развития механизмов обратной связи —
установление коммуникаций непосредственно между предпри-
нимателями. Данный вопрос может решаться в рамках деятель-
ности предпринимательских объединений на уровне непосред-
ственно предприятия.

Одним из успешных примеров коллективной работы пред-
принимателей по улучшению условий ведения бизнеса является
институт оценки регулирующего воздействия, внедрение кото-
рого осуществляется на региональном и муниципальном уров-
нях.

В рамках пилотной апробации национального рейтинга со-
стояния инвестиционного климата предприняты успешные дей-
ствия региональных властей по стимулированию бизнес-сообще-
ства к обсуждению вопросов законодательного регулирования
предпринимательской деятельности.
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ГЛАВА 5. ПРЕДЛАГАЕМЫЕ
МЕТОДЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ
ПОДДЕРЖКИ МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА

5.1 ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО КООПЕРАЦИИ МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА С КРУПНЫМИ
ПРЕДПРИЯТИЯМИ

Современное состояние экономики показывает, что крупный
бизнес тесно связан с малым и средним бизнесом, особенно когда
крупные производственные корпорации размещают производ-
ство необходимых ему компонентов на малых и средних пред-
приятиях.
Это оправдано тем, что производство таких изделий неэффектив-
но для размещения его на крупных предприятиях. Изготовленные
малыми и средними предприятиями изделия должны соответ-
ствовать высокому качеству выпускаемых корпорацией продук-
тов. Следовательно, предприятия малого и среднего бизнеса
должны быть оснащены высокоточным оборудованием, компью-
терной техникой, робототехникой, современными технологиями.

Это требует привлечения высококвалифицированных кад-
ров. Опыт показывает, что бюджет малых и средних предприя-
тий часто недостаточен для производства такой продукции.

Практика сегодняшнего дня показывает, что этому вопросу
большое внимание уделяет правительство ряда государств, та-
ких как США, Германия, Япония и др. Однако выделяемые этими
правительствами средства также недостаточны для решения по-
ставленных задач.

Исходя из этого, считаем целесообразным предусмотреть
в бюджетах крупных корпораций, работающих с малым и сред-
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ним бизнесом, безвозмездное или льготное оказание помощи
предприятиям, работающим с ними, в вопросах аренды, приоб-
ретения оборудования, компьютерной техники, робототехники,
транспорта, а также предусмотреть средства для подготовки вы-
сококвалифицированных работников для этих предприятий.

Исследование значительных технологических нововведений
и изобретений, зарегистрированных на протяжении последнего
двадцатилетия в Европе и США, обнаружило важную роль
небольших фирм даже в воплощении в жизнь существенных
технологических нововведений.

В последнее десятилетие во многих странах усилилась тен-
денция к объединению малых и средних предприятий на основе
специализации и кооперации производства в крупные отрасле-
вые структуры, которые производят большие объемы разнооб-
разной продукции, в том числе высокого технического и техноло-
гического уровня, и довольно успешно конкурируют на рынках
с крупными компаниями и монополиями. Деятельность таких
предприятий в менее развитых районах западноевропейских
стран — это основа социальной и экономической жизни и реша-
ющая предпосылка дальнейшего хозяйственного развития такого
района.

На малых предприятиях отмечается более высокая эффек-
тивность труда, малые фирмы с меньшими затратами удовле-
творяют потребности в дефицитных видах продукции, комплек-
тующих, полуфабрикатов, других товаров и услуг на основе
разработки собственных технических и технологических реше-
ний.

Поэтому крупному предприятию выгоднее передать часть
своих производственных операций самостоятельному малому
предприятию, предоставив ему помещения, производственные
площади под открытым небом, услуги своих подразделений
снабжения и сбыта, и даже предоставлять ему оборудование,
другие основные средства в форме лизинга или физической
аренды, а также товарные кредиты на используемое в процессе
производства сырье и материалы.
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обязательного медицинского страхования, где ставка равна
5.1%. Если разработать правила, при которых и в эти фонды
малое предприятие не должно платить за своего работника
пенсионного возраста, не получающего пенсию, это даст еще
по 160 долларов в месяц на человека, или на группу в 10 че-
ловек - почти 20000 долларов США, или почти 1.5 миллиона
рублей.

5.4. ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО НАЛОГОВОМУ
СТИМУЛИРОВАНИЮ МАЛЫХ И СРЕДНИХ
ПРЕДПРИЯТИЙ

Наиболее распространенная практика предоставления нало-
говых льгот малому бизнесу — это прогрессивная ставка налога
на прибыль. Чем больше компания получила прибыли, тем
по более высокой ставке она платит налог на прибыль. В данном
случае очевидно, что размер штата предприятия или выручки
не всегда определяет объем прибыли компании, более того, да-
же крупные компании могут получать низкую прибыль или убыт-
ки. Но в общем случае существует взаимосвязь между выручкой
и прибылью; эта взаимосвязь отражается в показателе рента-
бельности продаж. Поэтому можно отметить, что данный способ
достаточно обеспечивает дифференцированное налогообложе-
ние в зависимости от размера компании.

Возможность освобождения от НДС — важная налоговая
льгота для малого бизнеса, существующая в большинстве стран,
где введен НДС.

Освобождение от НДС выгодно широкому кругу малых
предприятий, так как позволяет снизить расходы на ведение
учета и отчасти снизить налоговое бремя. Но у этой льготы есть
обратная сторона — предприятие теряет право принимать к вы-
чету входной НДС, что ведет в случае освобождения от НДС
к увеличению налогов и расходов у предприятий, продающих
продукцию другим плательщикам НДС. Тем не менее наличие
возможности освобождения от НДС, которой малое предприя-
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тие может воспользоваться или не воспользоваться, — это без-
условное преимущество.

Льготами являются специальные налоговые режимы. Такой
налоговый режим — это особый порядок исчисления и уплаты
налогов, установленный налоговым законодательством и при-
нимаемыми в соответствии с ним законами. Специальные на-
логовые режимы могут предусматривать особый порядок опре-
деления элементов налогообложения, а также освобождение
от обязанности по уплате отдельных налогов и сборов. Специ-
альные налоговые режимы существуют во Франции, в Мексике,
Бразилии, России, Аргентине и многих других странах. Важно
отметить существенные различия специальных налоговых ре-
жимов в различных странах. В экономически развитых странах
специальные налоговые режимы для малого бизнеса обычно
подразумевают упрощение ведения учета и сдачи отчетности,
изменение сроков уплаты налогов с сохранением уплаты всех
действующих налогов (например, такое значение имеет режим
Le régime simplifié d’imposition во Франции, влияющий на по-
рядок расчета и уплаты НДС). В развивающихся странах специ-
альный налоговый режим для малого бизнеса часто означает
переход от уплаты налога на прибыль к уплате налога на по-
тенциальный доход.

Специфические особенности построения налоговой системы
Для совершенствования региональной политики в странах

заметную роль играет концепция полюсов и центров роста
(Франция), политика развития особых экономических зон (Ки-
тай), территориальное планирование (Япония), рыночное про-
граммирование (Франция) и другие достижения в зарубежных
странах. Заслуживают внимания национальные и региональные
программы экологического, демографического, аграрного, соци-
ального и других направлений, разрабатываемые и реализуе-
мые в разных странах мира.

Анализ международного опыта свидетельствует о том, что
для повышения устойчивости регионального развития в совре-
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5.5. НАЛОГОВОЕ СТИМУЛИРОВАНИЕ
СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОГО ПРОИЗВОДСТВА
В ИЗРАИЛЕ

Против Израиля в разные годы вводили, после или в ходе
затем им выигранных войн или военных операций, те или иные
санкции, в которых участвовало существенно больше стран, чем
в самих военных действиях. До недавнего времени болезнен-
ными были энергетические санкции, т.е. перебои в поставках
нефти и газа. В принципе, возможны и санкции в поставках,
к примеру, зерна, которые весьма серьёзно сказались бы также
и на производстве молока, птицы, яиц и мяса. Отсюда следует,
что проблема продовольственной безопасности, которая обес-
печивается успехами сельского хозяйства — важнейшая с точки
зрения всей национальной безопасности. Израиль давно
и успешно развивает у себя сельскохозяйственную науку и об-
разование. Успехи страны в этом направлении общеизвестны,
технологии и ноу-хау в области сельского хозяйства — один
из важных экспортных продуктов Израиля. Как недавно узнал
из комментария проф. Э. Бормашенко, у нас один человек, рабо-
тающий в области сельскохозяйственного производства, про-
кармливает 95 (!) своих сограждан. Вероятно, это одна из самых
высоких производительностей труда в мире. Однако, из-за ску-
дости земли, необходимости дать ей раз в семь лет полный от-
дых, жаркого климата, и недостатка воды продукты сельского
хозяйства оказываются не дешёвыми. Однако не считаю, что ос-
новное для поддержания жизни — еда — должна быть бросово-
дешёвой, нарушая тем самым древнее: «В поте лица своего ты
будешь есть свой хлеб, пока не вернешься в землю, из которой
был взят; потому что ты — прах, и в прах ты вернешься.» (Биб-
лия — Бытие Глава 3 Стих 19).

К естественным трудностям сельскохозяйственного произ-
водства следует прибавить и климатические ежегодные вариа-
ции, которые сказываются на количестве произведённого, но,
естественно, не меняют потребления. В результате, сельское
хозяйство требует в определённой мере государственного ста-
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билизирующего финансирования, помогающего производителю
вырастить необходимое в трудные годы, или избавиться от из-
лишков в годы завышенного производства. Страна небольшая
и технологически высокоразвитая, Израиль мог, казалось бы,
просто перейти на импортирование продовольствия, к чему яв-
но склонялись левые индустриалисты. Такой подход, однако,
был бы в корне неправилен, поставив под угрозу важнейший
элемент национальной безопасности. Кроме того, эффективное
сельское хозяйство, расширение возделываемой площади,
строительство теплиц и оранжерей укрепляет у жителей Израи-
ля очень важное чувство собственника земли. Отмечу, что зем-
ля Израиля, с её несколькими ежегодными урожаями, может
превратиться в новую отрасль хозяйства — возобновляемую
зелёную энергетику, о которой мы с Перельманом говорили то-
же ещё в 2006 в статье «Преодолеть зависимость от нефтяного
диктата». Об особых возможностях, открывающихся в этом
смысле перед Израилем писал тогда же проф. Р. Трахтенберг
в статье «Солнечная энергия позволяет жить на Земле без неф-
ти и газа». Сейчас министр сельского хозяйства О. Форер,
юрист и администратор по образованию, специалист по «куда
партия пошлёт», т.е. явный профессионал в «высокопрофессио-
нальном правительстве перемен», вместе со своим партийным
боссом, тоже «профессионалом» во все стороны, ныне мини-
стром финансов А. Либерманом, решили отменить таможенные
пошлины на ввозимые из-за границы продукты сельского хо-
зяйства, в первую очередь, овощи, фрукты, яйца, что, как они
полагают, существенно снизит их розничную цену. Разумеется,
это с радостью, не очень думая о последствиях, примут их из-
биратели, и, неровен час, даже рекрутируют новых. А избира-
тели НДИ вечно обижены мнимой дискриминацией «русских»,
и хронической «недоплатой за всё», что и сколько они бы
не получали. Много лет назад, я испытал буквально потрясе-
ние, когда узнал от одного из руководителей министерства
сельского хозяйства Голландии, что из розничной цены лишь
в среднем 10% идёт в доход самих аграриев — остальное по-
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требляет транспортировка, торговые наценки, налоги. Как ока-
залось, ситуация и цифра в Израиле — схожая. Следовательно,
уменьшение розничной цены совсем не напрямую зависит
от оплаты производителям. Система сельскохозяйственного
субсидирования и сельхозпрограмм в Европейском союзе по-
глощает близко к половине бюджета ЕС, или 50 млрд евро
в 2006. Конечно, в странах, где нет террора, где климат попро-
ще, земля получше, а продовольственная блокада никак
не грозит, дотации должны быть меньше, чем в Израиле. Вме-
сто отменяемых таможенных ограничений А. Либерман с Фо-
рером, а к ним уж точно примкнёт председатель финансовой
комиссии Кнессета А. Кушнир из той же партии, намерены вве-
сти государственные субсидии. Мало сомнений, что это для Из-
раиля не эквивалентная замена таможенной пошлине,
и не обеспечит защиты агрария от конкуренции, в котором для
него условия заведомо неравны. Не удивительно, что фермеры
намерены перейти к забастовкам и другим формам протеста.
Конечно, протест сам по себе не означает его справедливости.
Помню, как бушевала страна по поводу высокой цены сыра
«коттедж». Очевидно, что потребителю всегда хорошо, когда
покупаемый им товар качествен и дёшев. Однако упомянутые
выше особенности Израиля означают, что борьба, с помощью
импортных продуктов, не должна приводить к сокращению
масштаба собственного производства из соображений нацио-
нальной продовольственной безопасности.

Мнение о дороговизне продуктов питания в Израиле можно
было бы понять, учитывая крайне специфические условия суще-
ствования этой страны. Оно оказывается, однако, на поверку
весьма далёким от действительности. Это мнение возникает из-
за, как правило, предвзятой, политически ориентированной ма-
неры сравнения Израиля с другими странами. Помню, как в 2018,
перед нашей поездкой в Дюссельдорф, хороший знакомый по-
просил нас сравнить цены на продукты питания в ФРГ и Израиле.
Рядом с гостиницей был «народный магазин», который отличает-
ся от полу-народного и антинародного скудностью интерьера,
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меньшим выбором и потрёпанностью покупающей публики. Он
вполне соответствовал в этом отношении «Рами Леви», в котором
мы тогда отоваривались в Иерусалиме. Для нашей традиционной
«корзины закупок» приметной разницы между ФРГ и Израилем
не оказалось. Весной 2019, эксперимент повторили уже по своей
инициативе, когда были во Флоренции. Результат оказался схо-
жим. После этой проверки мнение интересантов из политически
ангажированных «комиссий по сравнению уровня жизни» не
представляют для меня уже ровно никакого интереса.

Особо отмечу здесь, что израильские аграрии на удивле-
ние успешно провели период пандемии и массовых поджогов
террористами израильской территории, включая теплицы,
оранжереи, посевы. В цифрах это выразилось в ощутимом
снижении цен на овощи и некоторые фрукты. Привык уже пла-
тить за арбуз 1.5 шекеля за кг, но чтоб столько же стоила ды-
ня?! Почти все эти полтора года основные овощи — картофель,
морковь, помидоры, капуста, огурцы, лук, свекла шли, как пра-
вило, за 0.9 шекеля за кг. Это ли не чудо?! Совсем не уверен,
что такое было бы возможным с помощью заморских продук-
тов, когда провоз товаров был крайне затруднён. Кстати, акку-
ратно сравнивал я и цены на жильё, что позволило обнару-
жить множество ляпсусов при доказательстве ошибочного
утверждения об особой дороговизне жилья, его покупки и съё-
ма, в Израиле в сравнении с другими наиболее развитыми
странами. Могу сравнить и качество израильских проектов во-
обще, и жильё израильской профессуры с аналогичным в США
и Европе. Не за что Израилю краснеть. А удорожание жилья
по всему миру есть естественный ответ состоятельных людей, а
их становится всё больше, на низкий банковский процент. Фо-
то 1. Обменный курс шекеля к доллару за последние пять лет.
Важным элементом национальной безопасности является ста-
бильная и свободно конвертируемая валюта. Самой ёмкой ха-
рактеристикой состояния национальной валюты является её
обменный курс относительно других валют, в первую очередь,
основной мировой валюты — доллара. Характеристика эта
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весьма чувствительна, подвержена быстрым флюктуациям. Из
Фото 1 видно, что, после усреднения кривой, позволяющего
избавиться от краткосрочных флюктуаций, шекель перманент-
но укрепляется по отношении к доллару. Важная характеристи-
ка финансовой устойчивости есть валютный запас Банка Изра-
иля, который довольно быстро нарастает, что видно из Фото 2.
Как страна с обширной социальной программой, имеющая су-
щественный процент людей старых, да и большие военные
расходы, Израиль прибегает к заимствованию, что приводит к
росту государственного долга (Фото 3). Отмечу, что по отноше-
нию в ВВП, государственный долг Израиля значительно мень-
ше, чем у большинства наиболее развитых стран мира. Его
аномальный рост связан с пандемией, во время которой
уменьшился из-за карантинов ВВП, и государство два раза
вбрасывало деньги практически всем гражданам страны. Кста-
ти, куда большими были денежные вбросы в США и Германии.
Имею в виду вброс в расчёте на одного человека. В целом,
насколько знаю, этот вброс нигде себя не оправдал. Расходы
людей, если некуда ездить, ходить и незачем тратиться на
одежду, уменьшились. За рост государственного долга преды-
дущее правительство критиковалось нещадно оппозицией, где
в этом вопросе особо говорливы были Либерман и Кушнир.
Фото 2. Валютный запас Банка Израиля, в млрд. долларов
США. Фото 3. Государственный долг Израиля за последние 12
лет. Первостепенная задача власти сейчас — это продолжение
борьбы с пандемией и устранение её экономических послед-
ствий. Здоровая и сильная экономика — важнейший элемент
национальной безопасности, необходимое условие обеспече-
ния благоденствия всех граждан страны, включая пенсионеров
и людей, живущих на пособии. Но вот до принятия и опубли-
кования бюджета на 2021–2022 гг., (как нас уверяло хором
всё то, что сейчас называется «правительством перемен» и его
подпевалы, без бюджета «ни тпру, ни ну») Либерман обещал в
основном своему избирателю, среди которых многие живут на
пособие, пенсию не заработав, значительное увеличение как
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денежного довольствия, так и сопутствующих льгот, включая
дополнительное право на приработок. Притом прямо сказано,
что источником финансирования станет государственный долг,
увеличение которого должно спасти нуждающихся. Вот слова,
идущие, по сути, прямиком от «профессионального» министра,
на этот раз в области финансов, Либермана; «Стоимость увели-
чения пособий 1.5 млрд шекелей в год. Минфин сообщил, что
увеличение пособий по старости будет финансироваться за
счет роста дефицита государственного бюджета Израиля». По-
стойте, господа, но как же быть с непомерностью государ-
ственного долга, согласно будущим «переменщикам», душащей
израильскую экономику ещё вчера, при прошлой власти. «Но
молчит минфин, не отвечают, будто нас в упор не замечает».
Как не вспомнить слова из «Бани» В. Маяковского: «Кто ездил
в трамвае до 25 октября? Деклассированные интеллигенты,
попы и дворяне. За сколько ездили? Они ездили за 5пять ко-
пеек станцию. В чём ездили? В жёлтом трамвае. Кто будет ез-
дить теперь? Теперь будем ездить мы, работники вселенной.
Как мы будем ездить? Мы будем ездить со всеми советскими
удобствами. В красном трамвае. За сколько? Всего за десять
копеек. Итак, товарищи…». Здравый смысл подсказывает —
рост долга никого не спасает уже даже в среднесрочной пер-
спективе, поскольку сам по себе ничего, кроме инфляции про-
извести не может. Допечатанные деньги, не обеспеченные
нужным производством, способны лишь их обесценивать, если
судить не по цифре, на них написанной, а по товарам и услу-
гам, которые можно с их помощью приобрести. Значит, выпла-
ты для укрепления выборных позиций НДИ берутся прямо из
кармана работающих людей, за счёт увеличения тех самых на-
логов, которые ещё вчера якобы душили израильское произ-
водство. Замечу, что при принятии бюджета правительство лег-
ко добавляло требующим немалые деньги, например, мини-
стерству здравоохранения — миллиард. Казна была, как уве-
рял Либерман, принимая дела, пуста. Значит, всё это давали за
счёт роста дефицита бюджета?2
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Пенсиям и пособиям в Израиле, во всяком случае, в русско-
язычных СМИ или аналогичной части общественного мнения, не
везёт. О них обычно говорят, добавляя эпитет «нищенская» или
«нищенское», и фразу, произносимую бередящим душу скорбным
голосом «Разве можно прожить на …?», и вместо троеточия сооб-
щается цифра, которая должна утопить в жалости даже самое ка-
менное сердце, и заставить его обладателя возненавидеть госу-
дарство, его бюрократическую машину, обрекающее человека на
такое. Однако я профессионально привык «поверять гармонией
алгебру», а здесь и арифметики достаточно. Я не только проверял
сам, но и в открытой полемике показывал, что выплачиваемые по-
собия позволяют сводить концы с концами, даже экономя малень-
кий кончик. Но удовлетворить постоянно растущие потребности
всех этих квази-переживших Катастрофу, борцов «За достойное
будущее», «опалённых Катастрофой», «опалённых атомом» (это
про чернобыльцев, хотя, казалось бы, где Чернобыль а где Изра-
иль?), «эмбрионов катастрофы», и т. д. и т. п. крайне трудно, не уве-
личивая бесконтрольно государственный долг, т.е. не нанося вред
национальной безопасности. Я и ранее несколько раз критиковал
упомянутые организации за, попросту говоря, непомерный, не по
заслугам перед Израилем, аппетит. Но тщетно. Обладая большой
напористостью и некоторой электоральной силой, они немалого
добиваются. Несколько раз по Зуму слышал их конференции, где
доказывалось недоказуемое, а именно то, что не они в неоплат-
ном долгу перед Израилем, давшем им стол и кров в тяжёлое вре-
мя распада СССР, избавив их от массы лишений и чисто матери-
альных, и моральных. Я записал как-то эти, очень, мягко говоря,
странные претензии, и собираюсь на них ответить, но как-то руки
не доходят. В современном глобализованном, нравится это кому-
то или не очень, мире, особую значимость приобретают, с учётом
значительного веса, не только страны-гиганты, сверхдержавы, как
иногда говорят, но и весьма влиятельные международные органи-
зации, включающие, наряду со сверхдержавами, много мелких и
средних государств, что делает добрые или просто терпимые от-
ношения даже с далёкими соседями очень существенным. Поиск
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пусть и удалённых, но стран-друзей, даже в том случае, если в них
евреев очень мало, или почти нет, становится важным элементом
деятельности по обеспечению национальной безопасности. По
счастью, Израиль не обделён друзьями в этом мире, но у него хва-
тает и врагов. Представляется естественным, что не следует мно-
жить число последних, особенно переводя во врагов страны, с ко-
торыми последние десятилетия отношения были неплохие. Я
имею в виду текущее обострение отношений с Польшей по вопро-
су о реституции еврейской собственности, захваченной нацист-
ской армией, а при коммунистическом режиме не возвращённой
их владельцам или наследникам владельцев. До того дважды
обострение отношений — с Украиной и Польшей — было вызвано
в том числе и бестактностями, допущенными президентом Р. Рив-
линым и министром иностранных дел И. Кацем. Вопросу о «Поль-
ском законе» и связанном с ним конфликте двух правительств бы-
ла посвящена моя заметка «Прощение или месть?», написанная в
начале 2018. Тогда оба раза конфликт, начавший было разрас-
таться, потребовал участия ПМ Израиля. В 2019 было подписано
соглашение между премьерами Израиля и Польши, Б. Нетаниягу и
М. Моравецким, в результате чего наиболее раздражающие неко-
торых в Израиле статьи так называемого «Польского закона» бы-
ли изменены. Ситуация успокоилась. Недавно польский сейм при-
нял закон, ограничивающий возможность подачи исков о реститу-
ции имущества 30-ю годами, что приведет, как пишут, к закрытию
90% исков о возвращении еврейского имущества. Из-за давности
и практически полного отсутствия сколь-нибудь прямых наслед-
ников восстановить справедливость в подобных делах крайне
сложно, если вообще возможно. Министр иностранных дел Изра-
иля Я. Лапид сказал по этому поводу: «Никакой закон не изменит
историю. Польский закон — это позор, который нанесет серьез-
ный ущерб отношениям между двумя странами. Государство Из-
раиль станет стеной, защищающей память о Холокосте, честь пе-
реживших Холокост и их собственность. Польша, где были убиты
миллионы евреев, знает, что было бы правильно». Ответом ему
стали антисемитские выходки хулиганов в ряде мест в Польше и
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слова Моравецкого «Польша не заплатит ни оного злота, евро или
доллара за преступления немцев». Такой диалог создаёт врага, а
не сглаживает угол. Израилю Польша, как дружественная страна
очень нужна, так как мы выросли из коротких штанишек, и, как
видные члены международного сообщества, должны вести себя
соответственно. Помнить надо, что добрые отношения с Польшей
нам нужны не меньше, чем ей с нами. Очевидно, что за давностью
лет главными бенефициарами требуемых реституций хотят стать
еврейские общины и их представляющие юридические ассоциа-
ции. Нет давности для таких преступлений, как убийство, тем бо-
лее — массовое, совершавшееся с особой жестокостью. Нет за-
бвения нашим убитым и замученным издевательствами и неволей
соплеменников. Но прошло достаточно времени, чтобы грамотно
разобраться, кто и в чём тогда был виновен, кто должен нести мо-
ральную ответственность за эту вину по сей день, хоть и родился
после войны, а кто вовсе нет.

Однако финансовые претензии не могут и не должна быть
бессрочными. В ряде случаев, коммунистический режим соб-
ственность вообще ликвидировал, потом, с его падением, она
оказалась совсем у других людей. Насколько благороднее всё-
таки была позиция М. Бегина и его сторонников, которые в тя-
желейший момент истории Израиля, почти сразу после ВМВ, са-
ми чудом спасшиеся от нацистов и их пособников, потерявшие
близких, от немецких денег отказывались, поскольку для них
они пахли — кровью соплеменников. Увы, такое сейчас и вооб-
разить невозможно — из многих статей в сети идёт от явно не
наследников звучащее совсем не бескорыстно, а потому неспра-
ведливо: «Пусть эти поляки платят!». Не стоит запоздалыми тре-
бованиями тебе непосредственно не принадлежащего пачкать,
принижать свой народ, нанося явный вред его национальной
безопасности. Мирон Я. Амусья, профессор физики

Иерусалим
ПС. Благодарю А. Гринбаума, разговор с которым стал толч-

ком к написанию данной заметки. [1] Отмечу, что не собираюсь
здесь говорить о специальных службах, в названии которых фи-
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не менее о них пишут: «Что предлагает компания инвестору:
инвестировав человек становиться держателем доли акций ком-
пании SOLARGROUP, вся прибыль которой будет распределяться
между инвесторами в виде дивидендов. Прибыль компании
SOLARGROUP составляет 49% от прибыли Совэлмаш. … Так-же
после реализации проекта акции компании пойдут на междуна-
родную биржу ценных бумаг, где вы сможете продать свои акции
либо часть акций».

В подобном случае государство и институты защиты малого
и среднего бизнеса должны стать преградой на пути недобросо-
вестных «предпринимателей» к доверчивому частному инвесто-
ру, который теряет способность критически оценивать предло-
жение, увидев слова «прибыль составляет 49%…". И не видит,
что они пишут неграмотно «инженерингового», потому что дума-
ет — это умное заграничное слово.

Институты поддержки просто обязаны вылавливать любые
попытки дельцов от стартапов и малого бизнеса выуживать
деньги трудящихся способами рекламы фантастических моторов
или подобным «бизнесом», и помогать тем самым малому биз-
несу и его частным инвесторам находить друг друга без обмана.
Требуется выделение совершенно незначительных средств
из фондов государственной поддержки, чтобы в Интернете
разъяснять сущность таких обманщиков. В то же время инфор-
мационная политика полезна при информировании населения
о людях, которые делают что-то реальное. И без разорительных
сборов с предпринимателей на рекламу их достижений.
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ГЛАВА 6. ПОДГОТОВКА КАДРОВ
УПРАВЛЕНИЯ МАЛЫМ
И СРЕДНИМ БИЗНЕСОМ

6.1. НЕОБХОДИМОСТЬ НОВОЙ
СПЕЦИАЛЬНОСТИ

Экономические условия в настоящее время, в обстановке
не прекращающейся более года пандемии коронавируса
Covid-19 и связанного с пандемией экономического кризиса,
другие кризисные явления современной экономики диктуют
необходимость введения в число специальностей высших учеб-
ных заведений экономического профиля принципиально новой,
ранее не востребованной специальности — экономиста-юриста
широкого профиля. Разумеется, при этом необходима разработ-
ка программы обучения таких специалистов в университетах
и колледжах.

Российская и международная практика осознают необходи-
мость подготовки таких «универсальных солдат» — специали-
стов экономистов, обладающих экономическими, бухгалтерски-
ми, и одновременно юридическими знаниями.

Особенно большое значение обсуждаемая новая специаль-
ность приобретает для предприятий малого и среднего бизнеса,
где каждый сотрудник административного и управленческого
персонала должен уметь гораздо больше, чтобы сохранить при-
емлемый уровень управленческой компоненты накладных рас-
ходов и тем самым обеспечивать достаточную конкурентоспо-
собность предприятий.
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курс повышения квалификации для специалистов, в первую оче-
редь малого и среднего бизнеса, имеет смысл также подумать
о государственной поддержке такого обучения — в форме, на-
пример, налоговых льгот для обучающихся на курсах студентов,
или оплачиваемых учебных отпусков за счет бюджета, или дру-
гих, не обременительных для государства, форм поддержки.

Авторы считают полезным для университетов, совместно
с министерствами науки и высшего образования, провести кон-
курс на создание лучшей программы для предлагаемой новой
специальности.

В жюри конкурса целесообразно привлечь лучших ученых
и педагогов ведущих экономических университетов страны,
представителей министерства науки и высшего образования.
а также представителей бизнеса.

Это позволит в дальнейшем привлечь наибольшее количе-
ство талантливых абитуриентов на данную специальность.

6.6. УНИВЕРСИТЕТСКАЯ ПОДГОТОВКА
УНИВЕРСАЛЬНЫХ ЭКОНОМИСТОВ-ЮРИСТОВ

Подводя итоги данной главы, можно заявить, что государ-
ственная поддержка университетской подготовки универсаль-
ных экономистов-юристов позволит повысить качество управле-
ния малым и средним бизнесом, повысить его эффективность,
и за счет этого увеличить налоговые поступления от малого
и среднего бизнеса в государственный бюджет, что наиболее
эффективным образом окупит затраты на поддержку бизнеса
таким способом.
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тора малых и средних предприятий, выявлением барьеров, пре-
пятствующих развитию малого предпринимательства.

В мире среди них — глобальное исследование благоприятно-
сти бизнес-климата в «Doing Business», проводимое Всемирным
банком и Международной финансовой корпорацией, субнацио-
нальный доклад «Ведение бизнеса в России», анализирующий
условия для развития предпринимательства в 30 городах России,
а также направленный на анализ предпринимательской активно-
сти международный исследовательский проект Глобального мо-
ниторинга предпринимательства (GEM — Global Entrepreneurship
Monitor) и др.

Часто исследования опираются не только на официальные
статистические данные, но и на регулярно проводимые Феде-
ральной службой государственной статистики РФ опросы руко-
водителей и представителей бизнеса. Вызывают интерес также
результаты реализации проектов рейтингового агентства «Экс-
перт РА», связанные с анализом факторов, тормозящих развитие
рынка кредитования малого и среднего бизнеса, например, ис-
следования «Предпринимательский климат: Индекс ОПОРЫ»,
оценивающего благоприятность бизнес-климата для малых
и средних предприятий производственной сферы, проекта МСП
Банка «Финансовое состояние и ожидания малого и среднего
бизнеса». В то же время эти проекты и исследования в основном
опираются на данные выборочных опросов, а не на имеющуюся
официальную статистическую информацию, не ориентированы
на учет в полном объеме существующих территориальных дис-
пропорций и региональной дифференциации в развитии малого
бизнеса в России. В связи с этим ощущается потребность в совер-
шенствовании методологических подходов к анализу факторов
и условий развития малого предпринимательства в регионах
России, при этом следует отметить, что до сих пор при решении
этих задач не в полной мере реализован потенциал современ-
ных методов прикладной статистики и эконометрики.

Ввиду того, что оценка эффективности поддержки малого
и среднего бизнеса и описание математических моделей и ме-
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тодов расчета не входят в задачу данной книги, мы ограничимся
только описанием тех показателей, которые помогут измерить
и оценить эффект от мер государственной и институциональной
поддержки. Разработка моделей и алгоритмов расчета эффекта
с использованием описываемых ниже показателей может быть
одной из тем для самостоятельного изучения и разработки сту-
дентами в рамках данного курса или курса методов математиче-
ского моделирования и эконометрических исследований.

7.2. ДОЛЯ В ВВП, ЧИСЛО ЗАНЯТЫХ
И ДИНАМИКА ЗА 1, 5, И 10 ЛЕТ

Доля малого и среднего бизнеса в производстве валового
внутреннего продукта страны — один из наиболее изученных
и обоснованных в методическом и математическом плане пока-
зателей. Для оценки решений в области поддержки бизнеса
имеет смысл использовать краткосрочный, среднесрочный
и долгосрочный временные срезы, например, 1, 5 и 10 лет.

С этим показателем связана также динамика средних объе-
мов производства предприятий МСБ, в том числе по отраслям
и регионам.

Вместе с долей в производстве валового внутреннего про-
дукта рационально учитывать долю числа занятых, а также
среднюю и медианную зарплату работников малого и среднего
бизнеса. Сравнение этих показателей с общими по стране
и с показателями крупного бизнеса позволит обнаружить
и оценить тенденции и результаты применения тех или иных
мер поддержки малого и среднего бизнеса со стороны госу-
дарства и институтов.
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сказать, что часть затрат будет сделана неэффективно, без долж-
ного обоснования.

Но если на такие исследования будет затрачиваться 10%
всех сумм на поддержку — это будет избыточно, и часть этих
сумм разумнее было бы направить непосредственно на под-
держку какого-либо эффективного бизнеса.
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Субъекты малого бизнеса совершают выбор в определенных
рамках, обусловленных действующими институтами, функции
которых заключаются в регулировании поведения людей, эконо-
мии когнитивных способностей, организации процесса обуче-
ния, передачи информации, снижении транзакционных издер-
жек.

Малый бизнес, например, особенно чувствителен к увели-
чению налогового бремени, так как он обычно из прибыльного
становится убыточным или теряет конкурентоспособность. Под-
бор источников финансирования для таких предприятий отча-
сти помогает преодолеть их стагнацию и прекращение деятель-
ности.

Несмотря на все минусы государственного регулирования
малого бизнеса, приоритет институционального обеспечения
воспроизводства экономики малых предприятий должен быть
отдан государству, которое не только создает определенный
правопорядок, но и способно заставить исполнять определен-
ные требования. Сегодня субъекты малого предпринимательства
предъявляют спрос на институты, которые отвечают интересам
воспроизводства.

Например, сегодня до конца не разрешенной проблемой
остается проблема интеграции малого и крупного бизнеса. Если
для малых и средних предприятий взаимодействие с крупными
предприятиями выгодно, то крупный бизнес практически не за-
интересован в сотрудничестве. Именно интеграция могла бы со-
здать официальное прикрытие малому предпринимательству,
избавляя его от стихийных рыночных колебаний спроса и пред-
ложения, обеспечивая равномерную загрузку оборудования,
обучение и развитие персонала.

Одновременно крупные предприятия могут получать кос-
венную выгоду от взаимодействия с малыми предприятиями, ко-
гда те получают финансовую поддержку от государственных
и региональных институтов, а это дает им возможность произво-
дить продукцию для крупных предприятий по более привлека-
тельным ценам.
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В результате взаимодействия крупные предприятия выступа-
ют гарантами в получении кредитов, приобретении оборудова-
ния, поставке сырья и материалов, способствуют внедрению но-
вых технологий. А малые предприятия, получая финансовую
поддержку, обеспечивают более привлекательные условия для
поставки крупному бизнесу своей продукции. Уже ставшими
распространенными формами интеграции малого и крупного
бизнеса являются: субконтракты, организованные промышлен-
ные зоны, франчайзинг, кластеры, аутсорсинг и ряд других. В та-
ком агломерате крупных и малых предприятий крупные фирмы
могут сами становиться источниками финансирования поддерж-
ки малых предприятий, причем не обязательно в денежной фор-
ме. Регулярная поставка материалов, предоставление производ-
ственных площадей и оборудование, предоставление агентских
услуг при сбыте — все это тоже неденежные формы финансиро-
вания поддержки малого бизнеса, осуществляемые частным
крупным бизнесом для повышения собственной эффективности.

8.3. ИСТОЧНИК ФИНАНСИРОВАНИЯ —
РОДСТВЕННЫЕ И ДРУЖЕСКИЕ СВЯЗИ

Экономические субъекты могут принимать на себя широкие
обязательства по взаимной поддержке на основе родственных
связей. Взаимная поддержка во многом обязана своим суще-
ствованием близости, под которой понимаются не только семей-
но-родственные узы, но и соседские отношения, личное знаком-
ство, предрасположенность к конкретному человеку.

Часто успех сразу целых групп малых предприятий обязан
в первую очередь именно взаимовыручке, обусловленной пони-
манием, что неформальное сотрудничество и софинансирование
повышает эффективность и того предприятия, которому помога-
ют, и того, которое предоставляет помощь.

Интересен своеобразный институт крестных отцов, развитый
в сельских общинах Российской империи еще в XIX веке. В ка-
честве крестных отцов и матерей выбирались родственники ро-
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дителей мальчика, часто, к несчастью, бездетные. По мере роста
и возмужания юноши крестные родители оказывали ему финан-
совую и материальную поддержку, а также выступали гарантами
по кредитам, а молодой человек, обзаведясь к тому времени
своей семьей, брал на себя моральные обязательства содержать
семью крестных родителей при вступлении их в преклонный
возраст.

Необходимо отметить огромную роль семейного предприни-
мательства в изготовлении продукции народных промыслов,
развитии сельского хозяйства, туристического бизнеса. Законо-
дательное утверждение семейного малого бизнеса позволяет
решить ряд важнейших экономических и социальных задач.

8.4. ИСТОЧНИКИ ФИНАНСИРОВАНИЯ НА ЭТАПЕ
СОЗДАНИИ РЫНКА ДЛЯ МАЛОГО И СРЕДНЕГО
БИЗНЕСА

Необходимым условием развития малого и среднего бизне-
са является создание новых рынков для их продукции. Создать
рынок можно с помощью диверсификации производства, выпус-
ка все более широкого набора изделий или предоставления как
можно более полного набора услуг своим потребителям (неза-
висимо от того, есть ли между товарами и услугами функцио-
нальная взаимосвязь).

Для начала предпринимательской деятельности важным
фактором является новая сфера, над которой не довлеет опыт
прошлого, поскольку первые предприятия находятся в более
выгодном положении, чем последующие. Фирма, которая начи-
нает функционировать первой, имеет возможность привлечь
на свою сторону заказчиков, определять ассортимент, менять
структуру цен. Она может выбирать наиболее выгодных для се-
бя заказчиков и рынки сбыта. Существуют такие области пред-
принимательства, где достаточно только одного предприятия
или производства одного вида изделий. Тогда наличие предпри-
ятия, первым освоившего данное производство, существенно
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снижает вероятность успеха его дублеров. Фирма постоянно
должна искать запасную нишу, на которую можно переориенти-
роваться.

Но такое создание рынка требует расширенного финансиро-
вания. Какие источники можно привлечь для этой цели? Кроме
традиционных и описанных выше источников, можно использо-
вать сам рынок как источник финансирования. Новый товар, об-
ладающий не существовавшими ранее свойствами, привлекает
новых покупателей, позволяет реализовывать его по премиаль-
ным ценам на новую продукцию, и премиальную маржу напра-
вить на расширенное воспроизводство создаваемого рынка.

8.5. ВЕНЧУРНЫЙ КАПИТАЛ КАК ИСТОЧНИК
ФИНАНСИРОВАНИЯ

Источниками финансирования быстрорастущего бизнеса,
как показывает опыт наиболее преуспевающих компаний, могут
быть не только и не столько банковские кредиты, сколько вен-
чурный капитал, собственные сбережения предпринимателя, его
родственников и друзей.

Венчурный капитал представляет собой личные или корпо-
ративные финансовые ресурсы внешних инвесторов, которые
пожелали принять на себя ответственность за высокую степень
риска того или иного предприятия в обмен на столь же высокие
доходы от возможного будущего его роста.

Инвесторы могут играть как активную, так и пассивную
роль в рисковом предприятии. Они могут также участвовать
в управлении, если это связано с достижением их собственных
целей. Венчурный капитал предоставляют многие корпорации
и финансовые институты: конгломераты, инвестиционные бан-
ки, иностранные компании, страховые компании и отдельные
рискующие капиталисты (бизнес-ангелы). Они приобретают
обычные акции, конвертабельные акции, привилегированные
акции, гарантированные акции венчурного предприятия или
другие виды участия или финансовых обязательств. Фонды
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ких страновых рисков, следствием которых становится высокий
порог ожиданий инвесторов и инвестиционных фондов, акту-
альной задачей становится изыскание иных, не подверженных
ни диктату центробанка страны, ни угрозам политической неста-
бильности ресурсов поддержки — в первую очередь нефинансо-
вых.

Такими нефинансовыми источниками поддержки могут
стать, например, предоставляемые муниципалитетами ресурсы,
никаким иным способом не охватываемые хозяйственной дея-
тельностью города.

Скажем, в городе закрылись какие-то учреждения, или пред-
приятия, которые раньше выпускали продукцию, но сегодня она
не находит сбыта, и предприятие попросту стоит заброшенное.
Его нельзя продать, муниципальное предприятие тоже никто
не собирается на этом месте организовывать, и здания закрыв-
шегося производства ждет только запустение и разрушение.

Отдать его в бесплатную аренду, или продать за один дол-
лар или рубль, но с условием привести все в порядок за год или
два — и городу будет польза, и малый бизнес получит возмож-
ность не изыскивать финансирование для покупки или аренды
помещения.

Точно так же можно поступать сс основными средствами —
оборудованием, оснасткой, и даже с неликвидами материалов,
хранение которых тоже обходится достаточно дорого. Передача
этих неиспользуемых активов малому бизнесу на любых прием-
лемых и городу и бизнесу условиях является еще одной формой
поддержки бизнеса, которую нельзя упускать из виду.

268



ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Авторы надеются, что книга окажется полезной в первую
очередь представителям малого и среднего бизнеса, а также
студентам, преподавателям университетов и колледжей и работ-
никам государственных организаций и институтов, образующих
структуры поддержки малого и среднего бизнеса.

Потребителями продукции и услуг малого и среднего бизнеса
является местное население, а также жители ближайших городов
и сельских населенных пунктов. Помимо этого, их продукцией
и услугами пользуются частные фирмы и предприниматели, госу-
дарственные учреждения и организации, торгово-посредниче-
ские фирмы. Важная роль малого бизнеса заключается в том, что
он обеспечивает значительное количество новых рабочих мест,
насыщает рынок новыми товарами и услугами, удовлетворяет
многочисленные нужды крупных предприятий, а также выпуска-
ет специальные товары и оказывает особые услуги.

В существующих условиях рыночных отношений нарастаю-
щей тенденции автоматизации производства, компьютеризации
управления и расширения экономической активности в сети Ин-
тернет малый и средний бизнес является одной из наиболее
перспективных форм хозяйствования.

Однако в России, например, малые предприятия пока не за-
нимают того места, которое им отводится в экономически разви-
тых странах, где число таких фирм составляет более 80% обще-
го числа предприятий. В этом секторе экономики в развитых
странах занято две трети работающих, производится более по-
ловины ВВП.

Россия значительно отстает от стран с рыночной экономи-
кой по этим показателям. Доля малого предпринимательства
в ВВП России имеет, следовательно, значительный потенциал
роста.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1. УКРУПНЕННАЯ
ПРОГРАММА КУРСА
«ГОСУДАРСТВЕННАЯ
И ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ
ПОДДЕРЖКА МАЛОГО
И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА»

Укрупненная программа курса государственной и институци-
ональной поддержки малого и среднего бизнеса рассчитана
на один семестр (16 недель) и предусматривает 32 или 48 часов
лекционных и практических занятий, одну курсовую работу
и один дифференцированный зачет (возможно, совмещенный
с защитой работы в сокращенном 32-часовом варианте курса).

Отношение лекционных часов и практических занятий ра-
ционально разделить 1:1, курс предусматривает в основном са-
мостоятельную работу студентов с источниками, в том числе
в Интернете, практические занятия посвящаются обсуждению
лекций и докладам студентов по новостным лентам и аналити-
ческим изданиям в Интернете по теме лекций соответствующе-
го раздела.

Академические часы для 2 вариантов курса (32 и 48 часов)
даются через дробь, 4/6 означают 4 часа в варианте курса
32 часа и 6 — в варианте 48 часов. Предпочтительные темы для
курсовых работ — разработка предложений (предприниматель-
ских идей) для малого и среднего бизнеса, оценка их привлека-
тельности как объектов для поддержки, подготовка пакетов до-
кументов для получения такой поддержки.

Курсовая работа может содержать от 20 до 50 страниц фор-
мата А4 (от 40000 до 100000 знаков без пробелов) и в ряде слу-
чаев может служить исходным материалом для дипломной ра-
боты студента.
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Программа курса (32 и 48 часов)
1. Институционализм и поддержка малого и среднего бизнеса —
4/6.

2. Государственная поддержка малого и среднего бизнеса
в США, Европе и России — 4/6.

3. Государственная поддержка малого и среднего бизнеса в Из-
раиле, Китае и других странах Азии — 4/6.

4. Международный бизнес и его влияние на развитие малого
и среднего бизнеса — 4/6.

5. Предлагаемые методы государственной поддержки малого
и среднего бизнеса — 4/6.

6. Подготовка кадров управления малым и средним бизнесом —
4/6
7. Оценка эффекта от государственной поддержки малого
и среднего бизнеса — 4/6.

8. Источники финансирования поддержки малого и среднего
бизнеса — 4/6.
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